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La Economía Circular no es sólo reciclar con presupuestos multinacionales 
 

RESUMEN 
 

  Los proyectos de Economía Circular comienzan, normalmente, con la identificación de los 
residuos que se generan en alguna de las etapas dentro de los ciclos de aprovisionamiento, 
transformación, distribución y expedición.  Luego, avanzan con proyectos de tratamiento total o parcial 
de los residuos identificados y mensurados.  Claramente, es un paso pequeño dentro del universo de 
aplicación total de los objetivos de la Economía Circular.  La velocidad en la continuidad y profundidad 
del proyecto dependen -habitualmente- del presupuesto asignado a tal fin, los que suelen tener una 
envergadura mayor en empresas multinacionales, respecto de las locales grandes y empresas PyME´s. 

Por un lado, se entiende la importancia de trazar objetivos parciales en cada paso de cada etapa y 
difundir el éxito en conseguirlos.  Por el otro, las limitaciones presupuestarias y la magnitud de un 
proyecto de Economía Circular de reducción a cero de los residuos, tientan a las empresas a contentarse 
con esos objetivos parciales y dilatar la continuidad para alcanzar el 100% del proyecto.  No sólo es un 
efecto observado en empresas PyME´s, sino también en aquellas con capitales multinacionales.  Pero, 
en las primeras es más común observar.  

Los objetivos de la ponencia, a partir de esta coyuntura y la importancia de los especialistas en Gestión 
y Costos en estos proyectos, son los siguientes: 

● Presentar casos específicos de aplicación de proyectos parciales de Economía Circular en la 
República Argentina y, en particular, en la región de influencia de la Ciudad de Tandil en la Provincia de 
Buenos Aires. 

● Exponer y evaluar -en forma crítica- la difusión de los avances en Economía Circular de 
empresas locales multidomésticas y PyME´s. 

● Relevar las buenas prácticas desde la Gestión y los Costos para una efectiva aplicación de 
proyectos parciales de Economía Circular. 

● Proponer un decálogo para la gestión de proyectos de Economía Circular en empresas PyME´s 
para no perder el foco en el objetivo de reducción a cero de los residuos, más allá de los avances 
parciales en su reciclaje. 

Palabras clave: reciclaje, Economía circular, control en gestión de residuos. 
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La Economía Circular no es sólo reciclar con presupuestos multinacionales 
 

1. Introducción 

  Los proyectos de Economía Circular suelen ser catalogados de ambiciosos e ilimitados.  No sólo 
por el capital a invertir en los proyectos parciales, sino también por la dinámica de logros fragmentados 
sin tener una idea acabada del impacto completo en los siete ciclos de procesos. 

Estos proyectos parciales se sostienen en el tiempo, a partir de un vector común que los atraviesa a 
todos: la reducción completa de los residuos que genera el ciclo “abastecimiento - producción - 
distribución”.  Pero, ¿cómo no perderse en un objetivo de tan largo alcance? 

Este trabajo persigue como objetivo primario encontrar una forma de exponer el avance en el proyecto 
completo, más allá del cumplimiento de objetivos parciales en cada proyecto individual, en particular, en 
empresas de escala PyME donde es evidente la necesidad de alinear voluntades y acciones detrás de 
objetivos tangibles y materializables.   

Es por esto, que se observa habitualmente que existe una mirada crítica a los proyectos de Economía 
Circular, basándose en los siguientes prejuicios: 

● Los proyectos de Economía Circular son aplicables en organizaciones con disponibilidad de 
capital para invertir y a tasas competitivas, generalmente, multinacionales y multidomésticas. 
● Los proyectos de Economía Circular son tan ambiciosos que terminan priorizando acciones de 
reciclado de residuos, que es una forma eficiente de aplicar esta dinámica. 
● Las empresas PyME tienen que aceptar que es suficiente con encarar alguna acción de 
reciclado y/o recuperación de los residuos, ya que no tienen capital de riesgo para cambiar los procesos 
a partir de la innovación tecnológica disponible en el mercado. 
● Las organizaciones desgastan a sus equipos con proyectos parciales, donde se siente 
inalcanzable el objetivo de “residuos cero”, por lo que, la Economía Circular se lentifica y cae 
normalmente en letargos que -periódicamente- alguien vuelve a activar por un tiempo. 

A partir de lo expuesto, es fundamental que se comprenda que las empresas PyME, aún con 
restricciones presupuestarias y de inversión de capital, pueden avanzar en proyectos de Economía 
Circular, conteniendo la sensación de fragmentación indefinida a partir del uso de métricas que 
expongan el grado de avance, en forma común entre todas las unidades de negocio. 

Cabe agregar que, durante el desarrollo del presente trabajo, se presentarán los casos de empresas 
medianas y pequeñas de la región bonaerense, que están avanzando con modelos de Economía 
Circular.  En todos estos casos, los avances son parciales y están articulados con proyectos globales y 
abarcativos de más de una línea de productos o servicios. 

 

2. La Economía Circular no finaliza con el tratamiento de los residuos. 
 

  Por mucho que se ha mencionado y definido el concepto de Economía Circular, la internalización 
del mismo ha quedado asociado a la “reducción y tratamiento de residuos” y si bien es real, este modelo 
de producción y consumo es superador; compromete todas las fases de operación en un concepto más 
amplio. 

En este apartado se revisarán algunos aspectos conceptuales y se expondrán casos de aplicación como 
punto de inicio de este trabajo. 
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2.1. Aspectos conceptuales. 
 

  Más allá de las iniciativas que conlleva el modelo de Economía Circular, aún no se cuenta con 
una interpretación unificada del concepto por parte de la academia, ni de la política pública, a tal punto 
que una publicación académica de la Universidad de Utrecht (Holanda) identifica 114 diferentes 
definiciones de economía circular desde sus inicios en 1990 (Kirchherr y otros, 2017). No obstante, 
podríamos decir que basa su andamiaje en los distintos objetivos de desarrollo que contribuyan al 
desarrollo sostenible. 

La definición más utilizada en política pública en general ha sido la propuesta de Ellen Mac Arthur (2014) 
en la que dice “La economía circular es reparadora y regenerativa, y pretende conseguir que los 
productos, componentes y recursos en general mantengan su utilidad y valor en todo momento.” En 
tanto la CEPAL destaca la circularidad como un modelo que permite disociar la actividad económica del 
uso de recursos y de la generación de desechos, promoviendo nuevos modelos de negocios y empleos 
(CEPAL, 2021). 

Para la Coalición de Economía Circular para América Latina y el Caribe (2022), su propósito es tender 
al logro de una economía justa, impulsando el cambio climático, y la importancia de la biodiversidad. 
También existen definiciones que incluyen los modelos de innovación y de negocio como instrumentos 
para su desarrollo. 

La termodinámica explica la transformación de los recursos y energía desde estados de mayor 
concentración, hacia estados de menor agregación. Es decir que los materiales y la energía que son 
transformados (a través de procesos de producción y consumo), se dispersan en el ambiente, dejando 
ver como la optimización de flujos solo tiene un impacto neto cuando el sistema total permanece sin un 
crecimiento. 
  
Basados en esta teoría podemos revisar la economía circular, lo que conlleva la elección por sobre 
otras, de las alternativas circulares que mantienen el material y la energía en estados de mayor jerarquía 
(Korhonen y otros,2018). Pensar opciones de diseño y prevención, se anteponen al reciclaje de 
materiales y el aprovechamiento energético. Tal como menciona Zink & Geyer, (2017) cada proyecto de 
economía circular requiere de una evaluación en función del aporte neto a la conservación de los 
recursos que denotan la circularidad del mismo. 

A esta altura de la cuestión, resulta indispensable promover un cambio del modelo de gestión de 
residuos actual, que tiene un carácter lineal, hacia una verdadera economía circular, diferenciándose de 
la economía del reciclaje.  

http://www.europarl.europa.eu/news/es/headlines/society/20180328STO00751/gestion-de-residuos-en-la-ue-hechos-y-cifras-infografia
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    Figura 1- Esquema de Economías 

 

Tal como se muestra en la Figura 1, la “Economía lineal” presenta un abordaje del sistema de producción 
en el que la obsolescencia programada es la clave, bienes de vida útil corta y pensados para su uso y 
descarte inmediato o en un breve lapso de tiempo, con la consecuente generación de grandes 
cantidades de residuos contaminantes. 

Como consecuencia de esas grandes cantidades de residuos surge la necesidad de dar solución al 
problema dando origen a la “Economía del reciclaje”, que consiste en el proceso de convertir los residuos 
en material reutilizable como un paso intermedio hacia la “Economía circular”.  

Si bien se ha mencionado las diversas definiciones a lo largo de este punto, con las que se identifica a 
la Economía Circular, se puede resumir que la misma monta su cimiento en etapas intermedias que 
requieren acciones tales como rechazar insumos con potenciales desperdicios en el momento de la 
adquisición, redefinir y rediseñar procesos, reutilizar y reparar los recursos aplicados en los procesos 
internos tanto de producción, almacenaje y/o distribución. 

El objetivo debe garantizar que se prevengan los residuos, más allá de su tratamiento y disposición final. 
Que los recursos involucrados en el proceso mantengan el mayor nivel de utilidad posible y se conserven 
en la economía durante el mayor tiempo en pos de residuo cero, con su consiguiente impacto en la 
disminución de la huella de carbono.  

Así es, como, aparecen conceptos de Ecodiseño, que se enfoca en la creación de productos teniendo 
en cuenta los impactos ambientales a lo largo de su ciclo de vida, abarcando aspectos relacionados con 
la producción, la logística, el uso y su disposición al final de su vida útil; Diseño Sostenible que incluye 
además aspectos sociales, económicos, culturales entre otros; y el Diseño Circular que se aplica a un 
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tipo de pensamiento de diseño que se integra de manera inherente en proyectos de economía circular. 
. 

Esto involucra la incorporación de nuevas perspectivas no sólo en cuanto a modelos de negocios, sino 
a estrategias de priorización y la aplicación de metodologías específicas de diseño industrial para 
promover la circularidad (Predassi, 2023). 

Según el Foro Económico Mundial: 
 
“En una economía circular debidamente construida, uno debería centrarse más bien en evitar la etapa 
de reciclaje a toda costa. Puede sonar sencillo, pero evitar que se generen residuos en primer lugar es 
la única estrategia realista”. 

 
Es por eso que debemos orientar la circularidad hacia la incorporación de tecnologías que generen 
procesos limpios, a lo largo de todo el ciclo, que no requieran o minimicen la generación de residuos.  

A través del estudio de las características de este modelo y como especialistas de Costos y Gestión, si 
buscamos alcanzar el extremo valor de los recursos, esa orientación debe instar sobre todo al 
emprendedor y al empresario Pyme, a replantearse  sus modelos de negocio, redefinir todas las etapas 
del ciclo de producción, el diseño y/o rediseño de sus productos y organizaciones, producción limpia, 
distribución y venta, consumo responsable, recolección y procesos de restauración, de forma que se 
eliminen absolutamente los residuos mediante la elaboración de procesos circulares creando productos 
y servicios inteligentes que desde el inicio contemplen la circularidad. 

A través de la visualización del gráfico (Figura 2), podemos identificar las distintas etapas en las cuales 
es necesario intervenir para el logro maximizar el objetivo buscado.    
 

  

    Figura 2 - Modelo de Economía Circular - Etapas 

Bajo esta consigna han surgido diversas iniciativas en las distintas áreas del proceso circular a nivel 
global que se describen a continuación para ejemplificar la aplicación del modelo más allá de la gestión 
de residuos: 
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AeroFarms:  

 

Empresa estadounidense líder en agricultura vertical, que a través del uso de tecnología cultiva 
alimentos de manera eficiente en entornos cerrados. Con un sistema hidropónico e iluminación LED 
hace un uso más eficiente del agua y la energía, reduciendo la dependencia de recursos naturales. 
Además se destaca por la recirculación de nutrientes, minimizando los residuos y contribuyendo a un 
sistema agrícola más circular. 

 

Orsted: 

  

Dedicada a la energía eólica marina, la reconocida empresa dinamarquesa ha implementado estrategias 
circulares en la gestión de recursos, cuyo aprovechamiento de la energía renovable contribuye a  la 
descarbonización con la consecuente reducción de la huella de carbono en la generación eléctrica. 

 

Nat4bio: 

 

La empresa de base tecnológica (EBT) tucumana, fundada por profesionales del Conicet, presenta una 
solución integral innovadora y sustentable para evitar el desperdicio de alimentos a lo largo de la cadena 
productiva. A través del uso de microorganismos, desarrollan recubrimientos comestibles que regulan 
el intercambio de gases, retrasando la maduración de frutas y verduras, de forma natural y sustentable 
contribuyendo a su conservación especialmente en la etapa postcosecha. El desarrollo tiene en cuenta 
dos aristas: la compleja situación del desperdicio de los alimentos, y la disminución de la utilización de 
compuestos químicos de síntesis, “algunos de ellos nocivos para la salud y el medioambiente”. 
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DyeCoo: 

 

Esta compañía con sede en los Países Bajos, también aplica una tecnología basada en un enfoque 
circular para la tintura de telas, descartando la utilización del uso de productos químicos y agua en el 
proceso de tintura, reduciendo significativamente los desechos y los impactos en la huella de carbono.  

 

 2.2 Descripción de casos de aplicación en la Provincia de Buenos Aires. 

 

Natural: 

La marca de indumentaria y objetos textiles marplatense que tiene como premisa la reutilización de 
elementos  que otros perciben como descarte. Los tintes naturales resultan de residuos de otras 
industrias y las prendas y objetos textiles están hechas a partir de un mix entre telas nuevas y otras que 
están en desuso. En este proyecto los productos textiles, fueron creados con procesos diseñados para 
que haya menos consumo de energía y recursos, menos desechos de todo tipo. Tintes preparados con 
elementos naturales (cebolla, nuez, palta, eucalipto, maní, entre otros), el bordado, hasta el desarrollo 
de moldería y corte se desarrollan para que los materiales se aprovechen al máximo y no haya 
desperdicio. 

 

Buplasa S.A 

Empresa B certificada en el sector de la industria plástica, localizada en Pilar Pcia. de Bs. As. Pionera 
en el desarrollo de soluciones plásticas de alta calidad, utilizando materias primas provenientes de 
fuentes alternativas, incluyendo materiales recuperados y bioplásticos. 

Bajo la marca Buply desarrollaron un ecosistema que transforma la cadena del plástico convirtiendo los 
residuos en recursos útiles. Aproximadamente el 60% de los materiales utilizados en la producción son 
reciclados, a la vez que se han integrado bioplásticos derivados de la caña de azúcar para productos 
en contacto con alimentos. Se ha puesto énfasis en la importancia de considerar la sostenibilidad en 
toda la cadena de valor de la industria, desde el diseño y la producción hasta el fin del ciclo de vida, que 
a través del ecodiseño han desarrollado piezas que minimizan la cantidad de material involucrado y el 
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empleo de un sistema modular que facilita el intercambio de piezas entre diferentes objetos, creando 
versatilidad y opciones alternativas de uso en un mismo sistema de productos. 

 
Proyecto Inta Balcarce - Cordón frutihortícola Gral Pueyrredón 

En el sudeste bonaerense, especialmente el Partido de Gral. Pueyrredón, la producción frutihortícola es 
una parte esencial de la economía local. No obstante gran parte de esta producción queda como meros 
desechos con un alto impacto no solo en la economía sino también en el ambiente. En Argentina, se 
estima que el 29,8% de las frutas y el 42,1% de las hortalizas se pierden desde la producción hasta el 
consumidor final.  

A tal efecto el equipo del INTA ha aplicado una estrategias de esfuerzo colectivo, que consistió en 
instrucción para mejorar el cuidado durante la cosecha, evitando golpes y daños que aceleran la 
descomposición, trabajar en colaboración con organizaciones para el rescate de alimentos durante el 
empaque y lavado que incluso han comenzado a contratar personal especializado para gestionar el 
aprovechamiento de los alimentos. Asimismo, ha generado alianzas con el Banco de Alimentos de 
Balcarce, Tandil y Mar del Plata, y empresas transformadoras locales que han permitido desarrollar 
soluciones innovadoras, como la producción de dulces, encurtidos y salsas a partir de productos que de 
otro modo se desperdiciarían.  Sumado a esta estrategia, la Universidad Nacional de Mar del Plata y el 
INTI han desarrollado nuevas aplicaciones gastronómicas en pos de su procesamiento efectivo. Esto 
muestra una intervención que excede al rescate de alimentos frescos, y propiciando su transformación 
en nuevos productos.1 

3C Tandil  

 La empresa situada en Tandil dedicada a la recuperación de plásticos post consumo contaminantes y 
utilizando sus propiedades para construir blocks utilizados en viviendas, y otras construcciones. La 
iniciativa surge de la inquietud de por qué ciertos reciclables no se podían canalizar a través del Punto 
Limpio. 2 
Si bien el proyecto inicial era la fabricación de tablas plásticas la demanda de capital fue una limitante, 
pero tras la búsqueda de otras alternativas dieron con un proceso acorde a sus posibilidades financieras. 

A partir de botellas de PET prensadas se realiza el proceso de fabricación de los blocks 3C, que consiste 
en la separación, prensado y enfardado de los plásticos. Una vez que se cuenta con el fardo de las 
dimensiones necesarias se colocan en bastidores de madera, y queda conformado el block que luego 
se encastra en una estructura de madera, en construcciones que están moduladas especialmente. El 
plástico de las botellas actúa como aislante y es impermeable, por lo que permite reutilizar materiales 
de desperdicio para la construcción de infraestructuras. En este proceso de elaboración de los bloques 
no se emplea agua y el uso de energía es limitado, por lo que los impactos ambientales asociados a su 
producción son mínimos. El diseño del proceso productivo está basado en tareas sencillas, aplicables 
en los procesos de reciclado de plásticos tradicionales, seguido por prácticas elementales de carpintería 
para el armado de bastidores.                                                                                                       . 

 
1 El INTA Balcarce ha desarrollado un protocolo detallado para el manejo adecuado de los alimentos, asegurando que se 
cumplan las normas de inocuidad y calidad necesarias para su consumo. Este protocolo incluye criterios químicos, físicos y 
microbiológicos específicos para cada tipo de aprovechamiento, garantizando que los productos rescatados sean seguros y 
saludables. Para facilitar el proceso de rescate, se ha creado una guía de apoyo para las organizaciones intermediarias, que ayuda 
a caracterizar los productos según su aptitud para el consumo humano, asegurando que aquellos que no sean aptos se destinen 
a otros usos, como alimentación animal, producción de biogás, compost o residuos sólidos urbanos. 
https://www.infobae.com/revista-chacra/2024/07/13 
 
2 Tandil cuenta con una red conformada por estaciones fijas y móviles en las que se reciben residuos acercados por los vecinos 
y que luego son recuperados. 

https://www.infobae.com/revista-chacra/2024/07/13
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Una vez más se demuestra la importancia de la definición del producto partiendo de materiales de 
desechos y de un proceso acorde a la disponibilidad presupuestaria que permite llevar adelante la 
circularidad. 

AMEP  

En el marco de las distintas acciones que realiza la Asociación de Mujeres Empresarias y Profesionales 
de Tandil, está reciclar los sachets de lácteos que produce Tandil.3  

Tomando como punto de partida los desechos que se generan por la producción láctea local, los sachets 
de leche, de yogurt, de leche chocolatada se retiran de los Puntos Limpios de la ciudad, y son 
procesados en la planta de reciclado dentro del Parque Industrial de Tandil. Se clasifican y, se le realiza 
un proceso de triturado, lavado, centrifugado y secado. Una vez seco, el plástico se transforma en 
grumos el plástico, y luego se pelletiza para transformarse nuevamente en materia prima para volver a 
ser utilizada como materia prima en procesos industriales diversos.  
Este tipo de plástico de estos sachets, es que puede ser reciclado en su totalidad, sin ningún desperdicio. 
Esto denota la importancia del reciclado y el cierre del círculo que permite su reutilización como material 
en un nuevo proceso. 

A través de los casos presentados, cabe destacar el contraste evidenciado en los ejemplos entre 
empresas de grandes capitales extranjeros, empresas surgidas a través de becas de investigación del 
CONICET, así como pequeños emprendedores locales enfocados en la aplicación del modelo circular, 
lo que demuestra la importancia de pensar en la aplicación de este modelo más allá de los recursos que 
conlleva su aplicación.  

 

3. Los objetivos de largo alcance versus los objetivos SMART de un proyecto de Economía 
Circular. 
 
  Los proyectos de Economía Circular tienen, como objetivo final, la reducción a cero de los 
residuos resultantes de los procesos de adquisición, abastecimiento, transformación, soporte, venta y 
distribución identificados en las unidades de negocios de la organización.   
 
Ahora bien, es necesario comprender -tanto en empresas multinacionales como en PyME´s- que el ciclo 
de vida de los productos y de los servicios prestados es un elemento condicionado por la variable tiempo 
y por la dinámica en el comportamiento de la demanda.  Si bien se asocian las etapas del ciclo de vida 
(lanzamiento, desarrollo, crecimiento, madurez y declinación) al transcurso del tiempo, es factible 
encontrar posiciones respecto a las posibles acciones comerciales para extenderlas temporalmente.   
 
De todos modos, hay cambios en la presentación de los productos (tanto por motivos comerciales como 
por motivos presupuestarios) que pueden provocar alteraciones en el ciclo de vida de un producto con 
un impacto directo sobre los avances evidenciados -en este producto o línea de productos- en los 
proyectos de Economía Circular.  Los cambios en los envases o en el “packaging” de los artículos, son 
un claro ejemplo en este aspecto.  Tal es el caso de los sucesivos cambios en los envases, pasando de 
la botella de vidrio al envase con la tecnología “Tetra Pak”, en los que los avances que pudieron haber 
sido ejecutados sobre el envase de vidrio -en proyectos de Economía Circular- fueron alterados 

 
3 Tandil recicla el 25 % del polietileno -2% de sachets y 23% de silo bolsas. 
https://www.enfoquedenegocios.com.ar/economia-circular-amep/- 

https://www.enfoquedenegocios.com.ar/economia-circular-amep/
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sustancialmente con la aparición de la tecnología PET y los posteriores envases que combinan cartón 
y bolsa en la tecnología “Tetra Pak”.4 
 
En definitiva, los cambios en el envase de los productos tienen un impacto directo en los proyectos de 
reducción de residuos en uno de los ciclos, postergando sus resultados en el tiempo o requiriendo una 
redefinición de esos proyectos que postergan en el tiempo los objetivos de Economía Circular o 
modifican la entidad de esos objetivos, alterando el proyecto en su totalidad. 
 
Si bien el objetivo de un proyecto de Economía Circular es claro y específico, puede llegar a operar 
como objetivo “móvil”, especialmente, cuando los proyectos tienen una duración variable en función del 
cumplimiento de sus metas y no del factor tiempo.   
 
De todos modos, esto también ocurre en la definición de objetivos en cada uno de los proyectos 
parciales, que se enfocan en una pequeña parte de ese proceso de reducción y eliminación de residuos.  
Este elemento es característico de los proyectos de Economía Circular, más allá de cumplir también con 
la condición SMART de todo objetivo de gestión: 
 

• Específico ( S ): Es preciso en los límites y su alcance. 
• Medible ( M ): Es factible de estar monitoreado con una métrica sistemática. 
• Alcanzable ( A ): Existe en la realidad la posibilidad de llegar a cumplirlo. 
• Realizable ( R ): Es posible de ser ejecutado con los recursos disponibles en la empresa. 
• Temporal ( T ): Contiene una definición del plazo en el que se pretende sea alcanzado. 

 
El problema de la movilidad y variabilidad de los objetivos parciales de Economía Circular, genera ciertas 
restricciones en cualquier modelo de gestión, habida cuenta de los siguientes factores: 
 

1. Los objetivos de reducción de residuos de una etapa corren riesgos de sustitución tecnológica o 
de disrupción por mejores prácticas desarrolladas por terceros y de acceso público.  Este factor 
implica que las reducciones se realizan sobre una plataforma tecnológica, que puede ser 
sustituida o mejorada por otra (total o parcialmente), pudiendo generar nuevos residuos que 
implican un nuevo proyecto o el cambio del actual. 

2. Las reducciones de residuos en una etapa pueden requerir la optimización y cambios de 
procesos en una etapa anterior.  Estos cambios pueden generar otro tipo de residuos en otra 
fase del proceso, que no existía como tal en el proyecto inicial. 

3. Los cambios en los procesos de una etapa pueden provocar externalidades que retrasen, 
bloqueen o alteren los procesos de reducción de residuos de otra etapa.  Estas consecuencias 
pueden afectar proyectos parciales ya iniciados en una etapa anterior o posterior, requiriendo la 
redefinición de los objetivos parciales. 

4. Los objetivos de reducción de residuos en una etapa integrada (total o parcialmente) de forma 
horizontal, pueden afectar a otras unidades de negocios en otras etapas de su propio esquema. 

Ahora bien, más allá de tratarse de un esquema de objetivos dinámicos, cambiantes y volátiles que 
afectan la definición de prioridades en los modelos de gestión de Economía Circular, la existencia de 
limitaciones presupuestarias en toda organización (y especialmente en empresas PyME) imponen un 
cuidado adicional -especialmente- en proyectos que normalmente exceden el año presupuestario. 
 
 

 
4 El envase de vidrio es el más dañino para el medio ambiente, ya que es el que genera muchos más gases de efecto invernadero, 
tanto en la producción como en la distribución.  Más allá de esto, los envases con tecnología PET son los que siguen en su 
potencial contaminante, dejando a los de TetraPak como los menos dañinos.  Si bien el envase de vidrio es recargable, sólo su 
impacto se reduce hasta alcanzar al TetraPak si el radio de distribución es de un máximo de 100 km.   
https://www.diarioandino.com.ar/noticias/2020/07/14/ 

https://www.diarioandino.com.ar/noticias/2020/07/14/216496-economia-circular-y-ciclo-de-vida-de-los-productos-que-son-y-para-que-sirven-estos-conceptos
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3.1. Las limitaciones presupuestarias como detonante de avances limitados sólo al tratamiento 
de residuos. 
 
  Uno de los factores que condicionan el desarrollo continuo de un proyecto de Economía Circular 
es la necesaria afectación de recursos específicos, durante largos períodos de tiempo.  En la mayoría 
de los casos, estos proyectos requieren inversiones de capital en innovaciones tecnológicas para 
modificar procesos con el objetivo de reducir residuos.  En otros casos, requieren un desarrollo 
intelectual proveniente de equipos integrados en departamentos de Investigación y Desarrollo, no 
necesariamente propios de la organización, debiendo ser contratados en forma externa. 
 
Estas limitaciones presupuestarias en empresas PyME impactan en la definición de la jerarquía del 
proceso seleccionado para reducir desperdicios.  El objetivo más ambicioso se basa en modificar 
tecnológicamente el proceso o cambiar la calidad de los insumos requeridos, para evitar que vuelvan a 
generarse esos desperdicios.  Pero, ante el presupuesto y la inversión requeridas, existen alternativas 
de reducción de residuos en forma parcial, mitigando el impacto con el objetivo de avanzar luego, en 
función de la capacidad de inversión y los recursos disponibles. La última de las alternativas es la 
remediación de la generación de residuos, activando procesos de reciclado o de disposición final de los 
mismos.. 

En cualquier tamaño de empresa, los proyectos de Economía Circular pueden ser activados en forma 
paralela en cada uno de los siete ciclos o desarrollados en una secuencia que se enfoque -
sucesivamente- en grandes capítulos (p.ej. consumo de energía eléctrica, secuencia de procesos, 
recolección de residuos, diseño de productos, reutilización de desperdicios como insumo primario, etc). 

Claramente, demanda una articulación de proyectos que pueden sucumbir ante el desaliento que deriva 
de los incumplimientos de los objetivos en cada uno de ellos, o el consumo de costos por sobre las 
partidas presupuestadas.  Estos fracasos parciales, en la medida que están enmarcados en un proyecto 
de largo plazo con el compromiso político de la dirección general, cuentan con la garantía de superación 
y continuidad en el tiempo y en el espacio. 

Ahora bien, en las empresas PyME es muy probable que estas situaciones fallidas impulsen la revisión 
de los planes, la redefinición de objetivos y tiempos de cumplimiento, la evaluación de las partidas 
presupuestarias y del capital invertido en los proyectos. 

Es por esto, que suele observarse que en empresas PyME los proyectos parciales tienen como objetivo 
el reciclado de los residuos o la disposición final en condiciones que tienen menor impacto ambiental y 
social.  Aún sabiendo que no es suficiente para un proceso de Economía Circular. 

El otro factor de alto impacto en este desaliento es provocado por la definición de objetivos de largo 
alcance, que articulan con objetivos de corto plazo y de con presupuestos acotados, pero con una lectura 
-por parte de sus ejecutores y gerenciadores- en la que se pierde la distancia al objetivo final.  Es posible 
que éste no se alcance definitivamente, a partir de los cambios tecnológicos en los procesos, 
modificaciones en las especificaciones de los insumos por parte de los proveedores, o por lanzamientos 
de nuevos productos a partir de nuevos procesos, equipos y residuos que empiezan a generarse.  

Por esta razón, es clave encontrar referencias al objetivo final, aunque refleje que aún queda mucho 
camino por recorrer.  El peor enemigo de un proyecto de esta naturaleza es la ansiedad y la impaciencia 
por alcanzar los objetivos parciales, suponiendo que lográndolo se arribará al objetivo final.  

Además, un factor fundamental a incorporar en los proyectos de Economía Circular es la 
parametrización del proyecto en su totalidad, aunque no se definan todos los proyectos intermedios, sus 
presupuestos, personas y capital asignados, en un primer momento.  De esta manera, será posible 
trabajar con las referencias que se incorporarán en el siguiente apartado. 
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 3.2. La necesidad de incorporar objetivos de alcance cercano para mantener los recursos y el 
alineamiento de los sectores detrás de proyectos de Economía Circular. 

  Una premisa básica que debería ser considerada en estos proyectos, es la información clara 
respecto a cuál será el momento en donde el objetivo se reconozca como cumplido.  ¿Será aquél en el 
que se verifique que la cantidad de residuos generados es igual a cero? ¿Será cuando el porcentaje de 
avance en el reciclado de los desperdicios sea equivalente al cien por ciento? ¿Será cuando las 
reducciones parciales reales superen a las proyectadas en un porcentaje lo suficientemente alto para el 
tiempo transcurrido? 

Nótese que, en las limitadas situaciones planteadas, se trata fundamentalmente de una cuestión de 
percepción por parte de las personas involucradas directa o indirectamente.  Siempre es necesario 
contar con referencias cuantitativas o cualitativas que sirvan de referencia para quienes están 
avanzando en un proyecto de esta naturaleza o para las personas que están a la espera de resultados 
para articularlos con sus proyectos a cargo, o para evaluar el retorno de esos avances en relación con 
el capital invertido afectado a tal fin. 

El problema es cómo expresar los objetivos parciales y su articulación con el objetivo final en cada uno 
de los ciclos y, especialmente, en el proyecto completo que abarca a todos ellos.  Las unidades físicas 
no son equivalentes, su expresión monetaria es limitada para representar el avance en el proceso y los 
indicadores temporales -si bien son comparables- no siempre son el reflejo del alcance de objetivos y 
se entienden más como el consumo de un recurso valioso en el proyecto. 

Conceptualmente, lo ideal sería acompañar la medida concreta de reducción de residuos en un proceso 
expresada en porcentaje sobre el total, con un indicador que represente el avance -aunque 
imperceptible- respecto del proyecto completo. 

En esta búsqueda, es importante tener en cuenta que se está tratando con proyectos con objetivos 
móviles a partir del comportamiento de los siguientes inductores de cambios: 

• La reducción de un residuo o conjunto de ellos en un ciclo puede provocar externalidades en los 
procesos o ciclos posteriores o complementarios, que incrementan -en estos últimos- una mayor 
generación física de desperdicios respecto del momento inicial. 

• La incorporación tecnológica o los cambios de equipos en las líneas de producción y distribución 
pueden impactar en la matriz de procesos utilizada para el diseño del proyecto inicial o los 
sucesivos, con lo cual, es posible que se traslade la línea temporal más allá de lo inicialmente 
previsto. 

• La dinámica competitiva puede resultar en la necesidad de incorporar nuevas líneas de 
productos o nuevas presentaciones de los mismos, con cambios de envases, packaging y 
contenido, impactando en la matriz de productos evaluada en la situación inicial. 

• La articulación de procesos con celdas tercerizadas -seguramente- alterará la secuencia de 
procesos y residuos generados, generando una sensación de retroceso en el proyecto más allá 
de tratarse de cambios adecuados y deseados para mejorar la propuesta de valor del negocio. 

 

En definitiva, se trata de la definición y redefinición de prioridades en los proyectos, asignación de 
partidas presupuestarias y capital invertido, con una referencia clara que es la reducción a cero de los 
residuos que se generan y una métrica deseable respecto del proyecto total, que implica comprender 
cuán cerca o lejos se está del final del proceso.  A estos fines, el aspecto clave es comprender que ya 
con el avance en cada uno de los proyectos parciales, el objetivo final está más cercano y debería 
impactar en la moral de los equipos, al ser conscientes que aún resta mucho por recorrer hacia ese 
objetivo final (que además puede alejarse durante el proceso) pero la empresa está moviéndose en 
conjunto. 
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En el próximo punto, se enfocará la atención en una propuesta para expresar esta métrica de contexto 
en las mediciones parciales de cada proyecto de Economía Circular en empresas PyME. 

 
4. ¿Cómo evitar el desaliento en proyectos de Economía Circular a partir de la aplicación de 
herramientas de Gestión? 

  Los proyectos de Economía Circular están conformados, generalmente, por una cantidad y 
diversidad de proyectos parciales con responsables, recursos asignados y objetivos claramente 
definidos para su ejecución.  En todos los casos, el desarrollo y alcance de objetivos finales en cada 
proyecto, genera una triple sensación: 1) la satisfacción de haber cumplido con el proyecto planteado; 
2) la desazón de no comprender la magnitud de todo lo que resta avanzar; y 3) la duda respecto al grado 
de participación y colaboración del proyecto a los objetivos integrales del proceso de Economía Circular 
encarado por la compañía. 

Por un lado, está claro que todo proyecto requiere la definición de uno o varios objetivos a alcanzar, 
cumpliendo con la condición SMART5 en su articulación y comunicación.  También es importante que 
sea un proceso donde sus participantes se entusiasmen por su cumplimiento, para lo cual, los objetivos 
no deberían ser de largo alcance.  La motivación para avanzar en la siguiente etapa deviene del 
optimismo alimentado por los resultados obtenidos en la etapa anterior. 

Por otro lado, todo proyecto parcial necesita estar articulado con uno integral y de orden superior, para 
comprender donde finalizará el proceso completo, más allá del interés en la organización por generar 
una dinámica continua en el futuro.  En muchas oportunidades, el enfoque de las personas en la 
singularidad de un proyecto, los aleja de la comprensión del avance que representa y todo el recorrido 
que aún está pendiente. 

Los proyectos de Economía Circular, cualquiera sea el tamaño de la organización, generan estas 
sensaciones a partir de una realidad indiscutible: se trata de un proceso de largo alcance que provoca 
la idea de no terminar jamás.  El desafío es de tal magnitud que desalienta a quienes tienen a cargo un 
proyecto parcial y que puede representar un avance ínfimo en relación al proyecto total. 

Cuando se elaboran instrumentos de gestión de proyectos, es importante encontrar elementos que 
permitan dimensionar el objetivo completo y tener una lectura del avance parcial de los objetivos 
individuales.   

El dato más importante en un proceso de Economía Circular es conocer el total de los residuos que la 
empresa genera en sus procesos de abastecimiento, transformación y distribución de sus productos y 
servicios.  A partir de esta métrica, los proyectos parciales estarán enfocados a reducirlos de manera 
progresiva, hasta eliminarlos completamente.  El desafío es enorme y se inserta en las organizaciones, 
con algunos avances ya implementados para tratar y disponer de esos desperdicios y residuos, 
invirtiendo capital en reciclarlos más allá de poder eliminarlos potencialmente. 

El problema inicial puede plantearse con una pregunta: ¿cómo se puede medir un residuo de manera 
tal de acumular su resultado en cada etapa en un número total?  Los residuos no sólo tienen una 
magnitud volumétrica en términos físicos, sino también tienen una dimensión monetaria que completa 
su interpretación.  Es decir, no sólo la medida física le da dimensión a un residuo, sino también cuánto 
es el impacto económico desde distintos ángulos: 1) el costo del tratamiento para su disposición final; 
2) el costo de su reciclado para disminuir el impacto ambiental y social; y 3) el costo ambiental del 
desperdicio sin tratamiento alguno. 

Seguramente, la dimensión monetaria a partir de la expresión en una unidad de medida homogénea 
facilita su acumulación aún tratándose de residuos de diferentes etapas de los procesos.  Ahora bien, 

 
5 El acrónimo SMART es utilizado para describir las cinco condiciones de cualquier objetivo de gestión, es decir, que sea 
específico, medible, alcanzable, realizable y temporal. 
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cuando se trata de unidades físicas de medición, su acumulación se dificulta ya que los residuos pueden 
estar cuantificados en unidades de medida diferentes. 

Al tratarse de un objetivo de medición con dos dimensiones diferentes y complementarias para 
representarlo, resulta clave encontrar una unidad homogénea que las represente en un único número y 
una única métrica, aún siendo el resultado de siete ciclos articulados entre sí pero con magnitudes 
distintas en la identificación de los residuos que generan.   

En los siete ciclos6 es posible identificar desperdicios de energía eléctrica (medidos en KWH), de gas 
(medidos en metros cúbicos), materias primas (medidos en kilogramos, litros, metros cúbicos, metros 
lineales, etc), productos descartados por fallas de calidad (medidos en unidades físicas de producto final 
o semielaborado), residuos en su disposición final (medidos en tanques, bolsones, cajones, etc.) y así 
se podría continuar con un detalle que seguirá poniendo en evidencia la dificultad de acumularlos 
matemáticamente de alguna forma, para lograr una lectura necesaria para el proyecto general: ¿cuánto 
residuo se genera en los siete ciclos en su conjunto? y ¿cuánto representa la reducción parcial de cada 
proyecto individual sobre ese total? 

 

 4.1. La propuesta de la Unidad de Tratamiento Equivalente (UTE) 

  El objetivo del uso de la UTE es dimensionar, de una forma sencilla en cuanto a la métrica y su 
interpretación, el total de residuos reducidos en cada proyecto y en cada uno de los siete ciclos, 
referenciándolo con el proyecto integral de Economía Circular en una compañía y representar -en cada 
proyecto individual- el porcentaje de reducción parcial en forma progresiva.   

Es importante entender que es un elemento más para incluir en los instrumentos de control y 
seguimiento de los proyectos individuales, para lograr involucrar a los recursos enfocados en una lectura 
integral del proyecto de Economía Circular. 

Para comprender la lógica de la UTE es fundamental aceptar los siguientes parámetros básicos: 

1. Todo proyecto de Economía Circular debería comenzar con la identificación y cuantificación de 
la totalidad de los residuos que se generan en los siete ciclos.  Esto resulta utópico en las 
organizaciones multinacionales, por la escala que representa, y aún peor en los casos de 
empresas PyME, ya que esto implicaría un requisito extremadamente ambicioso que dilata el 
comienzo de las acciones de mejora en cada operación detectada con desperdicios.  Es por 
esto, que el numerador del UTE es el número cien en representación del 100% de los residuos 
que se generan en todos los ciclos y procesos.  Es un parámetro de integridad, aún 
desconociendo la cantidad exacta de residuos generados. 

2. En todo proceso de disminución de residuos, se despliegan tres vectores posibles de soluciones: 
las de remediación del daño producido por el desperdicio; las de mitigación potencial de las 
probabilidades de volver a ocurrir y las de prevención que consolidan mecanismos para evitar 
que se produzcan nuevamente esos residuos.  Por ejemplo, ante la detección de residuos 
generados en un proceso, una acción de remediación puede ser la recolección y el reciclado de 
los mismos.  Una acción alternativa podría ser la mitigación a partir del cambio del proceso 
productivo o la mejora en la calidad de los insumos para disminuir el peligro potencial de 
generación de un nuevo residuo.  La última alternativa sería la prevención a partir de los cambios 
en la infraestructura y la tecnología del proceso afectado, para evitar la generación de nuevos 
residuos. 

 
6 Los siete ciclos se refiere a: 1) Abastecimiento y logística de entrada; 2) Diseño de procesos internos y productos; 3) 
Transformación y producción de bienes y servicios; 4) Transporte y distribución; 5) Utilización, consumo, reutilización y 
reparación de equipos; 6) Recogida y disposición final de los desperdicios y subproductos; y 7) Reciclaje y tratamiento del fin 
de la vida de los productos e insumos. 
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3. Estos procesos pueden dimensionarse en términos relativos: es posible darle una jerarquía 
numérica con un puntaje de 1,5 a las acciones de prevención, de 1 punto para las acciones de 
mitigación y de 0,5 punto para las de remediación.  De todos modos, estos puntajes 
corresponden a una acción en particular dentro de un universo muy amplio de procesos para 
disminuir los residuos generados.  Es por esto, que se deberían aplicar porcentajes que esas 
acciones representan -aproximadamente- sobre el total.  No hay que olvidar que no se pretende 
calcular una medida exacta del avance en Economía Circular, sino contar con una medida 
representativa de la lenta pero sostenida disminución del 100% de los residuos generados en 
forma corriente. 

 

En este sentido y, habiendo transitado por los fundamentos de la métrica que se propone, se presenta 
a continuación la forma de cálculo de la UTE.  Pero, especialmente, no hay que perder el objetivo que 
se pretende: exponer la progresiva disminución del porcentaje de residuos generados en el conjunto de 
los siete ciclos de procesos. 

 

 

       100 

UTE = _________________________________________________________________________ 

                   (1 + (( coeficiente remediación ) + ( coeficiente mitigación ) + (coeficiente prevención))) 

Donde: 

• Coeficiente remediación = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 0,5 puntos ) 
• Coeficiente de mitigación = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 1 punto ) 
• Coeficiente de prevención = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 1,5 puntos ) 

De esta manera, a modo de ejemplo, cada avance podrá reflejarse en una disminución progresiva del 
cien por ciento de los residuos, aunque sea ínfima.  El objetivo es que los involucrados en el proceso 
observen que sus acciones se evidencian en mejoras y reducción de residuos:  

• Dados los siguientes porcentajes de acciones para reducir residuos en 1 año: 

Remediación = 5 acciones sobre 124 posibles ( 4,03 % ) 

Mitigación = 8 acciones sobre 207 posibles ( 3,86 % ) 

Prevención = 11 acciones sobre 304 posibles ( 3,62 % ) 

• Los coeficientes serán los siguientes: 

Remediación = 4,03 / 100 * 0,5 = 0,02015 

Mitigación = 3,86 / 100 * 1 = 0,0386 

Prevención = 3,62 / 100 * 1,5 = 0,0543 

• El indicador UTE refleja el siguiente resultado:  

UTE = 100 / (1 + ( 0,02015 + 0,0386 + 0,0543 )) = 89,84  
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En este ejemplo, alcanzar en el período de un año una UTE equivalente a 89,84 no está exponiendo un 
porcentaje de reducción, ni una proporción en la mejora del tratamiento de los residuos.  Sólo está 
exhibiendo un valor inferior al total del 100% de los residuos.  Por esta razón, es un indicador de mejora 
a partir de una progresiva disminución sobre un total de residuos a reducir, donde las acciones de 
prevención tienen más peso específico que las de mitigación, y éstas con un peso mayor que las de 
remediación.   

El indicador UTE tiene el objetivo de mostrar que el camino es el correcto, que se están obteniendo 
resultados de mejora en un contexto más amplio que la acción concreta emprendida, y que aún queda 
una escala importante de procesos sobre los cuales avanzar.  Es una métrica que pretende motivar a 
las personas involucradas, especialmente en una organización PyME, dentro de un proceso que parece 
interminable y con objetivo de largo alcance. 

En definitiva, es posible que los equipos de trabajo detrás de un proyecto de reducción de residuos, en 
una etapa específica de uno de los procesos dentro de uno de los siete ciclos, tengan un objetivo 
mensurable y verificable que -al alcanzarlo- genere satisfacción a sus integrantes por el logro alcanzado.  
Ahora bien, la sensación que se evidencia simultáneamente surge ante la pregunta ¿cuánto hemos 
avanzado respecto del objetivo general de la empresa?  En la mayoría de los casos, la respuesta surge 
de un estudio analítico sobre el proyecto global, al cual no todas las personas de la organización tienen 
acceso o, si lo tienen, no todas tienen capacidades para interpretar las métricas técnicas que se derivan 
del estudio del proyecto. 

Es por ello, que se propone incorporar en la ficha del proyecto individual el estado en el que se encuentra 
la medición de la UTE, aun siendo todavía un número muy cercano al máximo valor que es 100.  Es 
más, el seguimiento y la visibilización masiva dentro de la empresa, en especial con una estructura 
PyME, resultará en un elemento de incentivo y ubicuidad de los logros en el contexto general del 
proyecto.  El objetivo debería quedar plasmado en la progresiva reducción de la UTE en el tiempo y en 
conjunto para toda la organización. 

 

 5. Hacia un decálogo para gestionar proyectos de Economía Circular en empresas PyME´s sin 
morir en el intento. 
 
  Se define a un decálogo como un conjunto de diez principios o normas que son considerados 
como básicos para el ejercicio de cualquier actividad, es así que intentaremos plantear las normas 
básicas o principios rectores a seguir como una hoja de ruta para la gestión y posibilidad de logro en la 
implementación de proyectos de circularidad en empresas PyME´s. 

1. Definir y asimilar el concepto de Economía Circular y sus objetivos con la condición SMART en 
su articulación y comunicación. 

2. Relevar la secuencia actual del proceso como punto de partida hacia la circularidad. 
3. Diseñar en forma completa la secuencia de procesos internos de la cadena de valor sin 

necesidad de aplicar su dimensión económica. 
4. Identificar aquellos procesos internos que requieren intervención.  
5. Dimensionar y calcular la totalidad de los residuos que se generan en cada uno de los procesos, 

dentro de cada uno de los siete ciclos, en cantidades físicas y sin pretender cuantificarlos 
monetariamente. 

6. Definir un orden de prioridades en función de las limitaciones presupuestarias y de capital 
invertido. 

7. Evitar la definición de plazos de cumplimiento de los mini proyectos en función de los tiempos 
pretendidos a nivel global.  

8. Los mini proyectos finalizan cuando el residuo que se genera es equivalente a cero. 
9. La evolución de un proceso tan ambicioso, a partir de pequeños pasos, requiere contar con una 

métrica representativa del 100% del proyecto completo y una sucesiva evolución cuantitativa 
sobre ese total, en forma ascendente o descendente. 
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10. La UTE es una métrica que asume que las acciones de remediación representan un menor 
impacto sostenible en el tiempo, respecto de las acciones de mitigación y de las acciones de 
prevención. 

 

6. Conclusiones 
 

• Los proyectos de Economía Circular son ambiciosos y abarcativos de todos los ciclos de 
abastecimiento, producción y distribución.  Por su naturaleza, generan la sensación de ser 
inalcanzables e interminables en su propósito final: la reducción a cero de los residuos que se 
generan.   

• Esta percepción se evidencia, con más énfasis, en empresas PyME como consecuencia del 
nivel de fragmentación de los proyectos y la cantidad de ciclos a cubrir con su encadenamiento.  
Es por ello, que la percepción es que en las empresas PyME resulta casi imposible encarar un 
proyecto completo de Economía Circular, razón por la cual, el enfoque está más concentrado en 
el reciclado de los residuos que en las formas de lograr su no generación desde el origen. 

• Como el error está en pensar en lo inconmensurable de un proyecto completo de Economía 
Circular, es posible corregirlo enfocándose en pequeños y sucesivos mini-proyectos que 
aborden la reducción a cero en ese eslabón, para luego continuar con otros dentro de la misma 
cadena interna.  Se han citado ejemplos acabados de esta secuencia en empresas del ámbito 
internacional y de la Provincia de Buenos Aires en la República Argentina, que avalan los 
conceptos expuestos. 

• Se han presentado algunas soluciones para superar las limitaciones presupuestarias de los 
proyectos en empresas PyME y el desaliento en los equipos de trabajo ante lo lejano que 
aparece el objetivo final de reducción a cero de los desperdicios. 

• La definición de objetivos que cumplan con el requisito SMART en cada uno de los proyectos 
dentro de cada uno de los siete ciclos, constituye el primer paso para encauzar los recursos y 
los equipos de trabajo detrás de ellos. 

• La dimensión de cuánto se ha avanzado o se pretende avanzar con cada mini-proyecto, respecto 
del proyecto completo, es un requisito clave para evitar el desaliento de los equipos de trabajo y 
para lograr que éste no naufrague en el abandono, por inalcanzable. 

• Se ha presentado una métrica denominada UTE (Unidad de Tratamiento Equivalente) que está 
calculada sobre base 100 y va descontando cuantitativamente los pequeños avances de cada 
mini proyecto, exponiendo el efecto global en el proyecto completo de reducción a cero de los 
residuos. 
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	1. Introducción
	Los proyectos de Economía Circular suelen ser catalogados de ambiciosos e ilimitados.  No sólo por el capital a invertir en los proyectos parciales, sino también por la dinámica de logros fragmentados sin tener una idea acabada del impacto completo ...
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	A partir de lo expuesto, es fundamental que se comprenda que las empresas PyME, aún con restricciones presupuestarias y de inversión de capital, pueden avanzar en proyectos de Economía Circular, conteniendo la sensación de fragmentación indefinida a p...
	Cabe agregar que, durante el desarrollo del presente trabajo, se presentarán los casos de empresas medianas y pequeñas de la región bonaerense, que están avanzando con modelos de Economía Circular.  En todos estos casos, los avances son parciales y es...
	2. La Economía Circular no finaliza con el tratamiento de los residuos.
	Por mucho que se ha mencionado y definido el concepto de Economía Circular, la internalización del mismo ha quedado asociado a la “reducción y tratamiento de residuos” y si bien es real, este modelo de producción y consumo es superador; compromete t...
	En este apartado se revisarán algunos aspectos conceptuales y se expondrán casos de aplicación como punto de inicio de este trabajo.
	2.1. Aspectos conceptuales.
	Más allá de las iniciativas que conlleva el modelo de Economía Circular, aún no se cuenta con una interpretación unificada del concepto por parte de la academia, ni de la política pública, a tal punto que una publicación académica de la Universidad ...
	La definición más utilizada en política pública en general ha sido la propuesta de Ellen Mac Arthur (2014) en la que dice “La economía circular es reparadora y regenerativa, y pretende conseguir que los productos, componentes y recursos en general man...
	Para la Coalición de Economía Circular para América Latina y el Caribe (2022), su propósito es tender al logro de una economía justa, impulsando el cambio climático, y la importancia de la biodiversidad. También existen definiciones que incluyen los m...
	La termodinámica explica la transformación de los recursos y energía desde estados de mayor concentración, hacia estados de menor agregación. Es decir que los materiales y la energía que son transformados (a través de procesos de producción y consumo)...
	Basados en esta teoría podemos revisar la economía circular, lo que conlleva la elección por sobre otras, de las alternativas circulares que mantienen el material y la energía en estados de mayor jerarquía (Korhonen y otros,2018). Pensar opciones de d...
	A esta altura de la cuestión, resulta indispensable promover un cambio del modelo de gestión de residuos actual, que tiene un carácter lineal, hacia una verdadera economía circular, diferenciándose de la economía del reciclaje.
	Figura 1- Esquema de Economías
	Tal como se muestra en la Figura 1, la “Economía lineal” presenta un abordaje del sistema de producción en el que la obsolescencia programada es la clave, bienes de vida útil corta y pensados para su uso y descarte inmediato o en un breve lapso de tie...
	Como consecuencia de esas grandes cantidades de residuos surge la necesidad de dar solución al problema dando origen a la “Economía del reciclaje”, que consiste en el proceso de convertir los residuos en material reutilizable como un paso intermedio h...
	Si bien se ha mencionado las diversas definiciones a lo largo de este punto, con las que se identifica a la Economía Circular, se puede resumir que la misma monta su cimiento en etapas intermedias que requieren acciones tales como rechazar insumos con...
	El objetivo debe garantizar que se prevengan los residuos, más allá de su tratamiento y disposición final. Que los recursos involucrados en el proceso mantengan el mayor nivel de utilidad posible y se conserven en la economía durante el mayor tiempo e...
	Así es, como, aparecen conceptos de Ecodiseño, que se enfoca en la creación de productos teniendo en cuenta los impactos ambientales a lo largo de su ciclo de vida, abarcando aspectos relacionados con la producción, la logística, el uso y su disposici...
	Esto involucra la incorporación de nuevas perspectivas no sólo en cuanto a modelos de negocios, sino a estrategias de priorización y la aplicación de metodologías específicas de diseño industrial para promover la circularidad (Predassi, 2023).
	Según el Foro Económico Mundial:  “En una economía circular debidamente construida, uno debería centrarse más bien en evitar la etapa de reciclaje a toda costa. Puede sonar sencillo, pero evitar que se generen residuos en primer lugar es la única estr...
	Es por eso que debemos orientar la circularidad hacia la incorporación de tecnologías que generen procesos limpios, a lo largo de todo el ciclo, que no requieran o minimicen la generación de residuos.
	A través del estudio de las características de este modelo y como especialistas de Costos y Gestión, si buscamos alcanzar el extremo valor de los recursos, esa orientación debe instar sobre todo al emprendedor y al empresario Pyme, a replantearse  sus...
	A través de la visualización del gráfico (Figura 2), podemos identificar las distintas etapas en las cuales es necesario intervenir para el logro maximizar el objetivo buscado.
	Figura 2 - Modelo de Economía Circular - Etapas
	Bajo esta consigna han surgido diversas iniciativas en las distintas áreas del proceso circular a nivel global que se describen a continuación para ejemplificar la aplicación del modelo más allá de la gestión de residuos:
	AeroFarms:
	Empresa estadounidense líder en agricultura vertical, que a través del uso de tecnología cultiva alimentos de manera eficiente en entornos cerrados. Con un sistema hidropónico e iluminación LED hace un uso más eficiente del agua y la energía, reducien...
	Orsted:
	Dedicada a la energía eólica marina, la reconocida empresa dinamarquesa ha implementado estrategias circulares en la gestión de recursos, cuyo aprovechamiento de la energía renovable contribuye a  la descarbonización con la consecuente reducción de la...
	Nat4bio:
	La empresa de base tecnológica (EBT) tucumana, fundada por profesionales del Conicet, presenta una solución integral innovadora y sustentable para evitar el desperdicio de alimentos a lo largo de la cadena productiva. A través del uso de microorganism...
	DyeCoo:
	Esta compañía con sede en los Países Bajos, también aplica una tecnología basada en un enfoque circular para la tintura de telas, descartando la utilización del uso de productos químicos y agua en el proceso de tintura, reduciendo significativamente l...
	2.2 Descripción de casos de aplicación en la Provincia de Buenos Aires.
	Natural:
	La marca de indumentaria y objetos textiles marplatense que tiene como premisa la reutilización de elementos  que otros perciben como descarte. Los tintes naturales resultan de residuos de otras industrias y las prendas y objetos textiles están hechas...
	Buplasa S.A
	Empresa B certificada en el sector de la industria plástica, localizada en Pilar Pcia. de Bs. As. Pionera en el desarrollo de soluciones plásticas de alta calidad, utilizando materias primas provenientes de fuentes alternativas, incluyendo materiales ...
	Bajo la marca Buply desarrollaron un ecosistema que transforma la cadena del plástico convirtiendo los residuos en recursos útiles. Aproximadamente el 60% de los materiales utilizados en la producción son reciclados, a la vez que se han integrado biop...
	Proyecto Inta Balcarce - Cordón frutihortícola Gral Pueyrredón
	En el sudeste bonaerense, especialmente el Partido de Gral. Pueyrredón, la producción frutihortícola es una parte esencial de la economía local. No obstante gran parte de esta producción queda como meros desechos con un alto impacto no solo en la econ...
	A tal efecto el equipo del INTA ha aplicado una estrategias de esfuerzo colectivo, que consistió en instrucción para mejorar el cuidado durante la cosecha, evitando golpes y daños que aceleran la descomposición, trabajar en colaboración con organizaci...
	3C Tandil
	La empresa situada en Tandil dedicada a la recuperación de plásticos post consumo contaminantes y utilizando sus propiedades para construir blocks utilizados en viviendas, y otras construcciones. La iniciativa surge de la inquietud de por qué ciertos...
	A partir de botellas de PET prensadas se realiza el proceso de fabricación de los blocks 3C, que consiste en la separación, prensado y enfardado de los plásticos. Una vez que se cuenta con el fardo de las dimensiones necesarias se colocan en bastidore...
	AMEP
	En el marco de las distintas acciones que realiza la Asociación de Mujeres Empresarias y Profesionales de Tandil, está reciclar los sachets de lácteos que produce Tandil.2F
	Tomando como punto de partida los desechos que se generan por la producción láctea local, los sachets de leche, de yogurt, de leche chocolatada se retiran de los Puntos Limpios de la ciudad, y son procesados en la planta de reciclado dentro del Parque...
	A través de los casos presentados, cabe destacar el contraste evidenciado en los ejemplos entre empresas de grandes capitales extranjeros, empresas surgidas a través de becas de investigación del CONICET, así como pequeños emprendedores locales enfoca...
	3. Los objetivos de largo alcance versus los objetivos SMART de un proyecto de Economía Circular.
	Los proyectos de Economía Circular tienen, como objetivo final, la reducción a cero de los residuos resultantes de los procesos de adquisición, abastecimiento, transformación, soporte, venta y distribución identificados en las unidades de negocios d...
	Ahora bien, es necesario comprender -tanto en empresas multinacionales como en PyME´s- que el ciclo de vida de los productos y de los servicios prestados es un elemento condicionado por la variable tiempo y por la dinámica en el comportamiento de la d...
	De todos modos, hay cambios en la presentación de los productos (tanto por motivos comerciales como por motivos presupuestarios) que pueden provocar alteraciones en el ciclo de vida de un producto con un impacto directo sobre los avances evidenciados ...
	En definitiva, los cambios en el envase de los productos tienen un impacto directo en los proyectos de reducción de residuos en uno de los ciclos, postergando sus resultados en el tiempo o requiriendo una redefinición de esos proyectos que postergan e...
	Si bien el objetivo de un proyecto de Economía Circular es claro y específico, puede llegar a operar como objetivo “móvil”, especialmente, cuando los proyectos tienen una duración variable en función del cumplimiento de sus metas y no del factor tiemp...
	De todos modos, esto también ocurre en la definición de objetivos en cada uno de los proyectos parciales, que se enfocan en una pequeña parte de ese proceso de reducción y eliminación de residuos.  Este elemento es característico de los proyectos de E...
	 Específico ( S ): Es preciso en los límites y su alcance.
	 Medible ( M ): Es factible de estar monitoreado con una métrica sistemática.
	 Alcanzable ( A ): Existe en la realidad la posibilidad de llegar a cumplirlo.
	 Realizable ( R ): Es posible de ser ejecutado con los recursos disponibles en la empresa.
	 Temporal ( T ): Contiene una definición del plazo en el que se pretende sea alcanzado.
	El problema de la movilidad y variabilidad de los objetivos parciales de Economía Circular, genera ciertas restricciones en cualquier modelo de gestión, habida cuenta de los siguientes factores:
	1. Los objetivos de reducción de residuos de una etapa corren riesgos de sustitución tecnológica o de disrupción por mejores prácticas desarrolladas por terceros y de acceso público.  Este factor implica que las reducciones se realizan sobre una plata...
	2. Las reducciones de residuos en una etapa pueden requerir la optimización y cambios de procesos en una etapa anterior.  Estos cambios pueden generar otro tipo de residuos en otra fase del proceso, que no existía como tal en el proyecto inicial.
	3. Los cambios en los procesos de una etapa pueden provocar externalidades que retrasen, bloqueen o alteren los procesos de reducción de residuos de otra etapa.  Estas consecuencias pueden afectar proyectos parciales ya iniciados en una etapa anterior...
	4. Los objetivos de reducción de residuos en una etapa integrada (total o parcialmente) de forma horizontal, pueden afectar a otras unidades de negocios en otras etapas de su propio esquema.
	Ahora bien, más allá de tratarse de un esquema de objetivos dinámicos, cambiantes y volátiles que afectan la definición de prioridades en los modelos de gestión de Economía Circular, la existencia de limitaciones presupuestarias en toda organización (...
	3.1. Las limitaciones presupuestarias como detonante de avances limitados sólo al tratamiento de residuos.
	Uno de los factores que condicionan el desarrollo continuo de un proyecto de Economía Circular es la necesaria afectación de recursos específicos, durante largos períodos de tiempo.  En la mayoría de los casos, estos proyectos requieren inversiones ...
	Estas limitaciones presupuestarias en empresas PyME impactan en la definición de la jerarquía del proceso seleccionado para reducir desperdicios.  El objetivo más ambicioso se basa en modificar tecnológicamente el proceso o cambiar la calidad de los i...
	En cualquier tamaño de empresa, los proyectos de Economía Circular pueden ser activados en forma paralela en cada uno de los siete ciclos o desarrollados en una secuencia que se enfoque -sucesivamente- en grandes capítulos (p.ej. consumo de energía el...
	Claramente, demanda una articulación de proyectos que pueden sucumbir ante el desaliento que deriva de los incumplimientos de los objetivos en cada uno de ellos, o el consumo de costos por sobre las partidas presupuestadas.  Estos fracasos parciales, ...
	Ahora bien, en las empresas PyME es muy probable que estas situaciones fallidas impulsen la revisión de los planes, la redefinición de objetivos y tiempos de cumplimiento, la evaluación de las partidas presupuestarias y del capital invertido en los pr...
	Es por esto, que suele observarse que en empresas PyME los proyectos parciales tienen como objetivo el reciclado de los residuos o la disposición final en condiciones que tienen menor impacto ambiental y social.  Aún sabiendo que no es suficiente para...
	El otro factor de alto impacto en este desaliento es provocado por la definición de objetivos de largo alcance, que articulan con objetivos de corto plazo y de con presupuestos acotados, pero con una lectura -por parte de sus ejecutores y gerenciadore...
	Por esta razón, es clave encontrar referencias al objetivo final, aunque refleje que aún queda mucho camino por recorrer.  El peor enemigo de un proyecto de esta naturaleza es la ansiedad y la impaciencia por alcanzar los objetivos parciales, suponien...
	Además, un factor fundamental a incorporar en los proyectos de Economía Circular es la parametrización del proyecto en su totalidad, aunque no se definan todos los proyectos intermedios, sus presupuestos, personas y capital asignados, en un primer mom...
	3.2. La necesidad de incorporar objetivos de alcance cercano para mantener los recursos y el alineamiento de los sectores detrás de proyectos de Economía Circular.
	Una premisa básica que debería ser considerada en estos proyectos, es la información clara respecto a cuál será el momento en donde el objetivo se reconozca como cumplido.  ¿Será aquél en el que se verifique que la cantidad de residuos generados es ...
	Nótese que, en las limitadas situaciones planteadas, se trata fundamentalmente de una cuestión de percepción por parte de las personas involucradas directa o indirectamente.  Siempre es necesario contar con referencias cuantitativas o cualitativas que...
	El problema es cómo expresar los objetivos parciales y su articulación con el objetivo final en cada uno de los ciclos y, especialmente, en el proyecto completo que abarca a todos ellos.  Las unidades físicas no son equivalentes, su expresión monetari...
	Conceptualmente, lo ideal sería acompañar la medida concreta de reducción de residuos en un proceso expresada en porcentaje sobre el total, con un indicador que represente el avance -aunque imperceptible- respecto del proyecto completo.
	En esta búsqueda, es importante tener en cuenta que se está tratando con proyectos con objetivos móviles a partir del comportamiento de los siguientes inductores de cambios:
	 La reducción de un residuo o conjunto de ellos en un ciclo puede provocar externalidades en los procesos o ciclos posteriores o complementarios, que incrementan -en estos últimos- una mayor generación física de desperdicios respecto del momento inic...
	 La incorporación tecnológica o los cambios de equipos en las líneas de producción y distribución pueden impactar en la matriz de procesos utilizada para el diseño del proyecto inicial o los sucesivos, con lo cual, es posible que se traslade la línea...
	 La dinámica competitiva puede resultar en la necesidad de incorporar nuevas líneas de productos o nuevas presentaciones de los mismos, con cambios de envases, packaging y contenido, impactando en la matriz de productos evaluada en la situación inicial.
	 La articulación de procesos con celdas tercerizadas -seguramente- alterará la secuencia de procesos y residuos generados, generando una sensación de retroceso en el proyecto más allá de tratarse de cambios adecuados y deseados para mejorar la propue...
	En definitiva, se trata de la definición y redefinición de prioridades en los proyectos, asignación de partidas presupuestarias y capital invertido, con una referencia clara que es la reducción a cero de los residuos que se generan y una métrica desea...
	En el próximo punto, se enfocará la atención en una propuesta para expresar esta métrica de contexto en las mediciones parciales de cada proyecto de Economía Circular en empresas PyME.
	4. ¿Cómo evitar el desaliento en proyectos de Economía Circular a partir de la aplicación de herramientas de Gestión?
	Los proyectos de Economía Circular están conformados, generalmente, por una cantidad y diversidad de proyectos parciales con responsables, recursos asignados y objetivos claramente definidos para su ejecución.  En todos los casos, el desarrollo y al...
	Por un lado, está claro que todo proyecto requiere la definición de uno o varios objetivos a alcanzar, cumpliendo con la condición SMART4F  en su articulación y comunicación.  También es importante que sea un proceso donde sus participantes se entusia...
	Por otro lado, todo proyecto parcial necesita estar articulado con uno integral y de orden superior, para comprender donde finalizará el proceso completo, más allá del interés en la organización por generar una dinámica continua en el futuro.  En much...
	Los proyectos de Economía Circular, cualquiera sea el tamaño de la organización, generan estas sensaciones a partir de una realidad indiscutible: se trata de un proceso de largo alcance que provoca la idea de no terminar jamás.  El desafío es de tal m...
	Cuando se elaboran instrumentos de gestión de proyectos, es importante encontrar elementos que permitan dimensionar el objetivo completo y tener una lectura del avance parcial de los objetivos individuales.
	El dato más importante en un proceso de Economía Circular es conocer el total de los residuos que la empresa genera en sus procesos de abastecimiento, transformación y distribución de sus productos y servicios.  A partir de esta métrica, los proyectos...
	El problema inicial puede plantearse con una pregunta: ¿cómo se puede medir un residuo de manera tal de acumular su resultado en cada etapa en un número total?  Los residuos no sólo tienen una magnitud volumétrica en términos físicos, sino también tie...
	Seguramente, la dimensión monetaria a partir de la expresión en una unidad de medida homogénea facilita su acumulación aún tratándose de residuos de diferentes etapas de los procesos.  Ahora bien, cuando se trata de unidades físicas de medición, su ac...
	Al tratarse de un objetivo de medición con dos dimensiones diferentes y complementarias para representarlo, resulta clave encontrar una unidad homogénea que las represente en un único número y una única métrica, aún siendo el resultado de siete ciclos...
	En los siete ciclos5F  es posible identificar desperdicios de energía eléctrica (medidos en KWH), de gas (medidos en metros cúbicos), materias primas (medidos en kilogramos, litros, metros cúbicos, metros lineales, etc), productos descartados por fall...
	4.1. La propuesta de la Unidad de Tratamiento Equivalente (UTE)
	El objetivo del uso de la UTE es dimensionar, de una forma sencilla en cuanto a la métrica y su interpretación, el total de residuos reducidos en cada proyecto y en cada uno de los siete ciclos, referenciándolo con el proyecto integral de Economía C...
	Es importante entender que es un elemento más para incluir en los instrumentos de control y seguimiento de los proyectos individuales, para lograr involucrar a los recursos enfocados en una lectura integral del proyecto de Economía Circular.
	Para comprender la lógica de la UTE es fundamental aceptar los siguientes parámetros básicos:
	1. Todo proyecto de Economía Circular debería comenzar con la identificación y cuantificación de la totalidad de los residuos que se generan en los siete ciclos.  Esto resulta utópico en las organizaciones multinacionales, por la escala que representa...
	2. En todo proceso de disminución de residuos, se despliegan tres vectores posibles de soluciones: las de remediación del daño producido por el desperdicio; las de mitigación potencial de las probabilidades de volver a ocurrir y las de prevención que ...
	3. Estos procesos pueden dimensionarse en términos relativos: es posible darle una jerarquía numérica con un puntaje de 1,5 a las acciones de prevención, de 1 punto para las acciones de mitigación y de 0,5 punto para las de remediación.  De todos modo...
	En este sentido y, habiendo transitado por los fundamentos de la métrica que se propone, se presenta a continuación la forma de cálculo de la UTE.  Pero, especialmente, no hay que perder el objetivo que se pretende: exponer la progresiva disminución d...
	100
	UTE = _________________________________________________________________________
	(1 + (( coeficiente remediación ) + ( coeficiente mitigación ) + (coeficiente prevención)))
	Donde:
	 Coeficiente remediación = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 0,5 puntos )
	 Coeficiente de mitigación = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 1 punto )
	 Coeficiente de prevención = (((% de acciones en los 7 ciclos ) / 100 ) * 1,5 puntos )
	De esta manera, a modo de ejemplo, cada avance podrá reflejarse en una disminución progresiva del cien por ciento de los residuos, aunque sea ínfima.  El objetivo es que los involucrados en el proceso observen que sus acciones se evidencian en mejoras...
	 Dados los siguientes porcentajes de acciones para reducir residuos en 1 año:
	Remediación = 5 acciones sobre 124 posibles ( 4,03 % )
	Mitigación = 8 acciones sobre 207 posibles ( 3,86 % )
	Prevención = 11 acciones sobre 304 posibles ( 3,62 % )
	 Los coeficientes serán los siguientes:
	Remediación = 4,03 / 100 * 0,5 = 0,02015
	Mitigación = 3,86 / 100 * 1 = 0,0386
	Prevención = 3,62 / 100 * 1,5 = 0,0543
	 El indicador UTE refleja el siguiente resultado:
	UTE = 100 / (1 + ( 0,02015 + 0,0386 + 0,0543 )) = 89,84
	En este ejemplo, alcanzar en el período de un año una UTE equivalente a 89,84 no está exponiendo un porcentaje de reducción, ni una proporción en la mejora del tratamiento de los residuos.  Sólo está exhibiendo un valor inferior al total del 100% de l...
	El indicador UTE tiene el objetivo de mostrar que el camino es el correcto, que se están obteniendo resultados de mejora en un contexto más amplio que la acción concreta emprendida, y que aún queda una escala importante de procesos sobre los cuales av...
	En definitiva, es posible que los equipos de trabajo detrás de un proyecto de reducción de residuos, en una etapa específica de uno de los procesos dentro de uno de los siete ciclos, tengan un objetivo mensurable y verificable que -al alcanzarlo- gene...
	Es por ello, que se propone incorporar en la ficha del proyecto individual el estado en el que se encuentra la medición de la UTE, aun siendo todavía un número muy cercano al máximo valor que es 100.  Es más, el seguimiento y la visibilización masiva ...
	5. Hacia un decálogo para gestionar proyectos de Economía Circular en empresas PyME´s sin morir en el intento.
	Se define a un decálogo como un conjunto de diez principios o normas que son considerados como básicos para el ejercicio de cualquier actividad, es así que intentaremos plantear las normas básicas o principios rectores a seguir como una hoja de ruta...
	1. Definir y asimilar el concepto de Economía Circular y sus objetivos con la condición SMART en su articulación y comunicación.
	2. Relevar la secuencia actual del proceso como punto de partida hacia la circularidad.
	3. Diseñar en forma completa la secuencia de procesos internos de la cadena de valor sin necesidad de aplicar su dimensión económica.
	4. Identificar aquellos procesos internos que requieren intervención.
	5. Dimensionar y calcular la totalidad de los residuos que se generan en cada uno de los procesos, dentro de cada uno de los siete ciclos, en cantidades físicas y sin pretender cuantificarlos monetariamente.
	6. Definir un orden de prioridades en función de las limitaciones presupuestarias y de capital invertido.
	7. Evitar la definición de plazos de cumplimiento de los mini proyectos en función de los tiempos pretendidos a nivel global.
	8. Los mini proyectos finalizan cuando el residuo que se genera es equivalente a cero.
	9. La evolución de un proceso tan ambicioso, a partir de pequeños pasos, requiere contar con una métrica representativa del 100% del proyecto completo y una sucesiva evolución cuantitativa sobre ese total, en forma ascendente o descendente.
	10. La UTE es una métrica que asume que las acciones de remediación representan un menor impacto sostenible en el tiempo, respecto de las acciones de mitigación y de las acciones de prevención.
	6. Conclusiones
	 Los proyectos de Economía Circular son ambiciosos y abarcativos de todos los ciclos de abastecimiento, producción y distribución.  Por su naturaleza, generan la sensación de ser inalcanzables e interminables en su propósito final: la reducción a cer...
	 Esta percepción se evidencia, con más énfasis, en empresas PyME como consecuencia del nivel de fragmentación de los proyectos y la cantidad de ciclos a cubrir con su encadenamiento.  Es por ello, que la percepción es que en las empresas PyME resulta...
	 Como el error está en pensar en lo inconmensurable de un proyecto completo de Economía Circular, es posible corregirlo enfocándose en pequeños y sucesivos mini-proyectos que aborden la reducción a cero en ese eslabón, para luego continuar con otros ...
	 Se han presentado algunas soluciones para superar las limitaciones presupuestarias de los proyectos en empresas PyME y el desaliento en los equipos de trabajo ante lo lejano que aparece el objetivo final de reducción a cero de los desperdicios.
	 La definición de objetivos que cumplan con el requisito SMART en cada uno de los proyectos dentro de cada uno de los siete ciclos, constituye el primer paso para encauzar los recursos y los equipos de trabajo detrás de ellos.
	 La dimensión de cuánto se ha avanzado o se pretende avanzar con cada mini-proyecto, respecto del proyecto completo, es un requisito clave para evitar el desaliento de los equipos de trabajo y para lograr que éste no naufrague en el abandono, por ina...
	 Se ha presentado una métrica denominada UTE (Unidad de Tratamiento Equivalente) que está calculada sobre base 100 y va descontando cuantitativamente los pequeños avances de cada mini proyecto, exponiendo el efecto global en el proyecto completo de r...
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