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Determinacion de costos en una
Industria jabonera

Marcelino Figueira (*)

INTRODUCCION

Toda empresa tiene caracteristicas propias que la distinguen de las demds, aun de
aquellas que elaboran idénticos productos y participan del mismo segmento del merca-
do. Dada la experiencia profesional adquirida a través de largos afios de labor en una
empresa de primera linea en este rubro, utilizaremos la realidad de la misma, aun cuan-
do en este trabajo cuando hacemos referencia a técnicas fabriles, de ingenierfa, comercia-

L-.-‘ 0 empresarias, mostramos procedimientos de uso generalizado en este tipo de
industria.

El plan de exposicion serd el siguiente, en el orden que un experto debiera desarro-
llar al instalar un sistema de costos en cualquier actividad:

1) Caracteristica general de los producios

En primer término, debemos conocer qué vamos a costear, y con tal fin haremos
una breve descripcion de los productos e indicaremos cémo se conforman las
lincas de produccién.

2) Diagramas de procesos fabriles

A continuacion definiremos cémo se fabrican los productos descriptos refiriendo,
en cada etapa de elaboracién, los semiproductos resultantes ¥, en su caso, los
subproductos consecuentes.

(*) Contador Piiblico, Miembro de la Comisién de Costos del Consejo Profesional de Ciencias Econé-
mleas de n Capital Federal,
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MARCELINO FIGUEIRA

3) Organizacion fabril

También darcmos cuenta del organigrama de fdbrica y realizaremos un croquis
de la planta.

4) Sistema de costeo de la produccién

Conocidos los productos y sus procesos productivos, mostraremos cudles son los
métodos de costeo adoptados en funcidn de las salidas informativas pretendidas
y las particularidades de la produccién,

5) Determinacion de los costos de produccion

Definido el sistema de costeo, explicaremos en términos generales c6mo se de-
terminan los costos, tanto en su componente fisico como en el monetario, fina-
lizando con un detalle de los informes emitidos.

6) Procesos fabriles

Después de poseer una idea general del sistema de costos nos introduciremos en
cada etapa de la produccién, es decir, analizaremos con cierto grado de detalle
cada uno de los procesos intermedios requeridos para obtener los productos ter-
minados, listos para su traslado al sector comercial responsable de la venta. Aqui
veremos la disposicién del equipamiento que hace posible producir; cémo es el
proceso indicando qué ingresa, un breve comentario de la elaboracion y qué se
obticne; ¢6mo se estructura el sistema contable y, finalmente, el desarrollo de un
ejemplo utilizando los modelos de informes que normalmente se usan en esta
actividad,

Habida cuenta que, la reiteracién de griificas, diagramas e informes mds o menos

siinilares, no aporta mis que cansancio al lector, se procura evitarla.

1. CARACTERISTICA GENERAL DE LOS PRODUCTOS
11l caso propuesto corresponde a una industria quimica, especificamente se refiere a ia
claboracion y venta de jabones y otros articulos de limpieza, Las principales lineas de
productos y las caracteristicas de los mismos son las siguientes:
n) Jabones

Jabones en panes para lavar la ropa.
Jabones en polvo para lavar la ropa.
Jabones de tocador para la higiene personal.

o2 Satiembra 1996 ¢
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El jabdn es una pasta resultante de la combinaci6n de un 4lcali con dcidos grasos,
(jue por sus propiedades detersorias (') y solubilidad en el agua se usa comiinmente para
luvar, Su origen es orgdnico (animal o vegetal) elabordndose a partir de una materia grasa
como el sebo vacuno y no necesariamente un aceite vegetal, que se utiliza para mejorar
lu calidad del producto final. En quimica se da el nombre de 4lcali a los 6xidos metili-
¢os que pueden actuar como bases enérgicas por su fdcil solubilidad en el agua. Para
obtener un jabdn duro, consistente, el dlcali utilizado es la sosa (carbonato de sodio,
hidréxido de sodio). Se incorporan también a la pasta de jab6n, perfumes, colorantes y
otros aditivos.

b) Detergentes

Detergentes en polvo para lavar la ropa.
Detergentes liquidos lavavaijilla.

Los detergentes son compuestos quimicos que tienen una accién limpiadora como
los jubones, pero no derivan de grasas y aceites, su origen es inorgdnico (sintético) ela-
bordndose a partir del Lineal Alkil Benceno (LAB) derivado de la destilacién del petr6-
lco, Mediante procedimientos quimicos se combina el LAB con azufre para obtener el
ficido sulfénico, y de éste con un 4lcali (carbonato de sodio) se consigue el producto que
con la incorporacién de perfumes, colorantes y otros aditivos, se utiliza para lavar.

¢) Polvos limpiadores

il polvo limpiador se obtiene de mezclar un abrasivo mineral (arena fina, cuarzo
molido u otro similar, que sirven para desgastar o pulir superficies) con jabén o detergente
(que son agentes de limpieza). Se utilizan para lavar utensilios de cocina, azulejos o
cerimicos y sanitarios,

Todos los productos precedentemente presentados son de consumo masivo, es de-
cir, el comiin de Ia gente los consume asiduamente. Se comercializan bajo marcas regis-
trudas por cada empresa y en diversas presentaciones para cada producto,

(1) Aplicase tan cualidid de detersorio o lo que tiene la virtud de limpiar o purificar.

* 1.V« N 17 - COSTOS Y GESTION 3o



MARCELINO FIGUEIRA DETERMINACION DE COSTOS EN UNA INDUSTRIA JABONERA

d) Glicerina
‘ MATERIAS GRASAS
La glicerina es un liquido incoloro, espeso y dulce que se halla en todos los cuer- |
pos grasos como base de su composicion. Se usa mucho en farmacia y perfumerfa, y tam- Desdablado
bién para preparar la nitroglicerina (base de la dinamita). Puede prepararse en el ]
laboratorio, pero en nuestro caso es un subproducto de la fabricacién de jabones. g 1
\boratorio, p nuestn P J Acidos grasos Aguas glicerinosas
La glicerina es un producto industrial, es decir, su comercializacién estd orientada R
hacia quienes la utilizan en la elaboracion de otros productos. ' Destilado
2. DIAGRAMAS DE PROCESOS FABRILES Acidos grasos destilados Desmineralizado
| y
A continuacién se expone grificamente el conjunto de las sucesivas operaciones fabriles ' _ Saponificado concentrado
donde se convierten los recursos productivos en distintos semiproductos para obtener
finalmente el producto que se comercializa. (Figuras 1, 2y 3.)
Pasta jabén de lavar Pasta jabén de tocador
I I
Moldeado Moldeado
Virutas o barras de Virutas o barras de
jabén de lavar jabdn de tocador
| [ |
Troquelado Atomizado Troquelado
| | | Granel
Panes jabén Granel jabén Pastillas de glicerina
de lavar en polvo tocador pura
[ Envasado | Envasado Envasado | Envasado
Cajas jabon Cajas jabén Cajas jabdn Tambores de
de lavar en polvo ~ de tocador glicerina
(Unidades de venta)
|
Traslado interno a almacenes de producios terminados
Figura 1. Proceso fabril de jabones y glicerina
o4 Setiembre 1995 « TV =N 17 - COSTOS Y GESTION 5e
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LINEAL ALKIL BENCENO (LAB) Hojalata Cartén y Piedra Detergente
I eliquetas mineral en polvo
Elaboracién por terceros l | ]
l | BALANGINES CARTONERIA MOLIENDA
| |
Cajas detergente en polvo Cajas detergente lavavaijilla l I |
. Tapasy Tubos Mineral
(Unidades de venta) fondos molido
Traslado desde los depdsitos de los terceros
a nuestros almacenes de productos terminados MEZCLADD

Polvo a granel

Figura 2. Proceso fabril de los detergentes

p i ol LLENADO
l'odos los procesos fabriles de la actividad que nos ocupa como los de muchas otras,

pueden ser realizados en plantas propias de la empresa, o bien, en plantas de terceros (?).

Cuando la elaboracidn la hace un tercero que cuenta con el equipamiento apropiado, la Tarros de

cmpresa provee generalmente alguno o todos los materiales y quien fabrica le entrega el polvos limpiadores

producto terminado en condiciones de ser comercializado. |

El tercero cobra por los materiales que de acuerdo con lo convenido haya incorpo- |—

rado y, fundamentalmente, por el servicio de elaboracién. De tal forma una empresa que L_ENVASADO
no cuente con equipamiento, o que haya decidido no fabricarlo en su propia planta, ob- I

liene productos con su marca para la venta. Este procedimiento puede ser utilizado par-
¢lalmente en la elaboracién de un producto, es decir, parte se hace en la propia planta y
olra en establecimientos de terceros.

Cajas de
polvos limpiadores

(Unidades de venta)

Traslado interno a
almacenes de
productos terminados

Creemos que nuestro caso se enriquece mostrando esta alternativa de produccidn.

Figura 3. Proceso fabril de los polivos limpiadores

(2) No estd dentro del propésito de este trabajo discernir sobre los motivos que llevan a una empresa a
decidiv la fabricacion en establecimientos de terceros.

o6 Setiembre 1995 « T, V. «N" 17 - COSTOS Y GESTION 7o
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Los tres diagramas presentados ofrecen situaciones distintivas que hacen interesante
¢l caso en estudio. Los jabones nos dan la oportunidad de analizar una produccién con-
Junta (dcido graso y glicerina); los detergentes muestran la elaboracién sin explotacidn
fubril propia; en tanto los polvos limpiadores dejan ver una forma de integracién en la fa-
bricacion (los envases).

Deben seifialarse las siguientes particularidades en cuanto al modo de produccidn:

— La fabricacién de todos los articulos es para stock, abasteciéndose de €l a los
clientes.

~ Los procesos productivos son de rutina, vale decir, la produccidn es constan-
te, se lleva a cabo sobre materiales idénticos, con medios de fabricacién y téc-
nicas productivas permanentes, obteniéndose unidades de productos homogé-
neas a través del tiempo.

— Los jabones y los polvos limpiadores se elaboran en plantas de la compaiiia, en
tanto que el detergente es fabricado por terceros a los que se les provee la
materia prima y los materiales de envase.

3. ORGANIZACION FABRIL

La organizacion fabril es de tipo piramidal con una Gerencia de Produccién de la
(que dependen las Secciones Productivas que, a su vez, agrupan a los Centros Producti-
vos; a nivel de Secciones encontramos el Laboratorio, Recepcién de Proveedores, Abas-

tecimientos y Servicios Generales con sus centros Mantenimiento, Calderas y Oficina
T'éenica, respectivamente,

Ein el grifico siguiente presentamos ¢l organigrama de fibrica sefialando, ademds,
L uibicacién fisica de cada sector en un croquis de planta que ha sido hecho para fines con-
tibles y no guarda escala. (Figura 4.)

*f Setlembre 1995
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6 5 | 4 | 38 | 2 | 1
; !
i | = i
F ' 1
9 ‘ 10 "
11 ‘ 12 | 13 19 20__!_
14 15 1 [21 |22 | 23
(planta alta) _1
l (plante. alta) 18 // . =\ 25 (planta 24
alta) (pl. baja
0 | 26 27 -I r 28 y alta)
Ret. Organigrama Ref. Organigrama

0 Gerencia a. Planta

— Seccién Proceso de Materlas Grasas

1 — Tratamiento de efluenies

2 — Ceniro procesamiento glicerina
3 — Centro de desdoblamiento

4 — Centro de destilado

5 — Centro de saponificado

— Seccidon Proceso de Jabones

6 — Depdsitos pasta de jahdn

/ — Centro de moldeado tocador

8 — Centro de moldeado lavar

9 — Ceniro de troquelado tocador
10 — Centro de troquelado lavar
11 — Cenltro de envasado papel
12 — Centro de envasado polietileno
13 — Centro de envasado celofan
14 — Depdsito materiales de envase

15— Centro jabén en polvo
— Seccion Servicios Generales
16 — Taller de mantenimiento
17 — Calderas
18 — Oficina técnica
— Seccidn Polvos Limpiadores
19 — Centro molienda
20 — Centro balancines
21 — Centro cartoneria
22 — Centro llenado polvos
23 — Centro envasado
24 — Depdsito materiales de envase
25 — Seccidn Laboratoriv
26 — Administracion de p'enta
27 — Seccién Abastecimiento

28 — Seccidn Recepcidn de Provee-

dores

Figura 4. Organigrama y croquis de planta
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4. SISTEMA DE COSTEQ DE LA PRODUCCION

Para determinar los costos de produccién se adopt6 un tinico sistema de costeo in-
serto en la contabilidad que satisfacia los siguientes objetivos:

a)  Cumplir con los requisitos normativos, legales y profesionales, para la emisi6n
de los estados contables.

b) Control de eficiencia y productividad en los centros fabriles.

c) !.')istinguir los costos variables, los fijos de operacién y los estructurales, para
informes proyectados y de control de gestién.

En la adopci6n del sistema de costeo se tuvieron en cuenta las particularidades pro-

pias de la producci6n sefialadas precedentemente, aplicdndose consecuentemente, para to-
dos los productos;

Costo integral ————> Inclusién de coslos variables y fijos.

Normalizado —p Esténdares de los componentes fisicos.

A valores de reposicién ———p Componente monetario a precios de reposicién
o reproduccién.

Por procesos = Acumulacién de costos por centros productivos.

5. DETERMINACION DE LOS COSTOS DE PRODUCCION

kin el costeo integral son tres los elementos integrantes del costo de produccién de
I'.m productos: los materiales (materias primas y materiales de envase), la mano de obra
directn y la carga fabril (costos indirectos de fabricaci6n),

. A! (ratarse de un costeo normalizado para el componente fisico del costo, las can-
tidudes insumidas en cada uno de los tres elementos mencionados se calculan en funcién
de estdndares. Para cada uno de los semiproductos y productos finales se confeccion
Oportuniamente una “férmula estdndar” con la especificacién de la cantidad que debe uti-

lizarse dcﬂlos diferentes ftems de su costo en una unidad producida bajo niveles razona-
bles de eficiencia,

: El estindar de materias primas y materiales es un cocficiente que relaciona la can-
n.nl‘:lul porcentual del insumo con la unidad producida (v.g.: Estdndar de sebo = 1,03. Sig-
nifica que para elaborar un kilo de semiproducto se requiere 1,03 kg. de sebo). Los
estdndares fueron hechos por técnicos especialistas de la empresa y en ellos se incluyen
los desperdicios y mermas normales de los procesos productivos,

¢ 10 Seliombre 1095 «
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I.os estdndares de mano de obra fueron determinados por técnicos que en condicio-
e normales de proceso midieron el tiempo necesario para elaborar cada articulo. El
eutindar es un coeficiente que relaciona la cantidad de jornales con la unidad producida.
Aut, el proceso de mezclado del mineral molido con el detergente para hacer los polvos
limpiadores tiene un estdndar de 0,0005, es decir, cada kilogramo de polvo a granel debe
insumir 0,05 % de un jornal del centro, La mano de obra genera ineludiblemente cargas
nociales para cuyo célculo se utiliza un estdndar general representado por un porcentaje
nubre el monto de los jornales determinados.

LLa carga fabril es asignada mediante estdndares obtenidos en funcién de volime-
new de produccién para los niveles de actividad establecidos. El estdndar es un coeficiente
ijue expresa la cantidad de puntos de carga fabril del centro a ser absorbida por una uni-
ilud producida. Para cada articulo procesado en un centro de costos se determina el vo-
liimen en kilos, litros, unidades fisicas, etc., segin correspenda, bajo la hipétesis que sélo
vne articulo se elabora en el periodo con el nivel de actividad previsto; luego, se asignan,
como representativo de la cantidad total de carga fabril del centro, 100.000 puntos, que
divididos por el volumen calculado nos da cudntos puntos se deben tomar como estdndar
por unidad producida. Por ejemplo, si supiésemos que en Cartonerfa s¢ pueden hacer en
in turno de trabajo, 1.500.000 tubos para 500 grs. y 1.200.000 tubos para 800 grs., ten-
ditnmos que el estindar por tubo de 500 grs. seria de 0,0667 (100.000 / 1.500.000), y el
ile 800 grs. 0,0833 (100.000 / 1.200.000).

Visto cémo se determina el componente fisico de los costos de produccién, vere-
oy ahora el componente monetario. El procedimiento administrativo comienza por la
viluacion de las materias primas v materiales de envase a precio de reposicién; para ello,
mediante software disefiado al efecto se busca en los archivos computadorizados los pre-
¢los unitarios de 6rdenes de compra registradas en los primeros tres dias posteriores al
momento de cierre, si no hubo pedidos se localiza el precio del dltimo ingreso a
inventarios (). Con estos datos se emite un informe que el Sector de Costos analiza para
inpresar, cuando lo juzga necesario, los precios correctos por teclado y pantalla. Se co-
ien luego los programas que dejan las existencias (inicial + compras) a los precios de re-
posicion, registrando los incrementos y/o disminuciones de los bienes de cambio contra
una cuenta denominada REI que se cancelard cuando se asiente el ajuste por inflacién, La
inino de obra directa y la carga fabril estdn ya a precios del perfodo y, por lo tanto, a va-
lores de reposicién. Queda, por lo tanto, hacer los costos de produccién y en funcién de

(1) La actualizacidn de los inventarios es en tiempo real, es decir, al ingresar un bien en la planta, se

anlentn por teclado I novedad y, en consecuencia, con datos de archivo, se emite el comprobante de recepeidn
reglstrandose el alia en el stock,
T,V - NY 17 - COSTOS Y GESTION 110
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los valores de reproduccién (%) asentar las variaciones de las existencias iniciales de los
productos en proceso y terminados contra REI, utilizando para tal cometido los respec-
tivos programas (software).

El sistema de costeo es por procesos, constituyendo los subprocesos mostrados en
los diagramas de las Figuras 1, 2 y 3, las unidades de costeo funcional. En los centros de
cada proceso se acumulan los costos de la produccién del periodo (el mes).

La determinacién de los costos de produccién finaliza con la emisién por
computadora de los siguientes informes:

— Costos por proceso. Una hoja para cada artfculo salido de un proceso, donde
se detalla la cantidad insumida, el precio unitario, el costo y la incidencia por-
centual sobre el total, para las materias primas, los materiales de envase, los
semiproductos, los jornales y cargas sociales, los suministros (energfa eléctri-
cay gas) y la carga fabril, con subtotales para cada grupo de insumos. En el
encabezamiento se muestra la cantidad producida, precio unitario ¥ costo to-
tal,

— Costos por articulo, Una hoja para cada articulo salido de un proceso, con un
detalle similar al descripto anteriormente para los costos de cada proceso, pero
los semiproductos son reemplazados por su férmula explotada a nivel de pri-
meros insumos.

— Asiento contable. Soporte del asiento contable mensual de los costos de pro-
duccidn registrado en los archivos computadorizados al correrse los programas
para su determinacidn.

— Informe de variaciones. Una hoja para cada centro de proceso con las diferen-
cias entre lo real consumido y lo previsto conforme a estdndar. Para bienes de
cambio se muestra el inventario fisico al cierre y la existencia contable deter-
minada por estdndares. En cuanto a mano de obra se exponen los jornales reales

versus los estindares. La carga fabril real contabilizada se enfrenta a la absor-
bida.

— Otros informes. Se emiten ademds diversos informes para control, por ejem-
plo: listado de existencias de bienes de cambio, listado de movimiento (entra-
das y salidas) de articulos, listados sobre jornales improductivos (enfermedad,

(4) Las existencias iniciales estdn registradas a los valores del mes inmediato anterior, por lo tanto, cabe
actualizarlas al valor del mes corriente, es decir, al valor resultante si tuvidsemos que producirlas nuevamente
(reproduccién).
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accidentes, premios, feriados, etc.). También por pantalla e impresién optativa,
puede consultarse lIa situacién de un bien de cambio (existencia inicial, movi-
miento, stock disponible).

6. PROCESOS FABRILES

El proceso de fabricacion desde su inicio hasta la entrega de los productos al sec-
tor comercial, es subdividido en etapas o procesos intermedios para ejercer el control de
Costos y asignar las responsabilidades de la organizaci6n fabril. Asi, entonces, cada pro-
ceso constituye una unidad de costeo del proceso total y puede analizarse como si se tra-
fuse de una fébrica independiente, con sus insumos, su costo de conversion y la
prroduccion obtenida (productos finales y/o semiproductos).

il.1. Proceso de Desdoblamiento

El Desdoblamiento es un conjunto de operaciones fabriles que tienen por propg-
ulto separar, mediante procedimientos quimicos, el dcido graso de la glicerina, conteni-
los ambos en las materias grasas. Comprende tres operaciones: refinado, desdoblado y
neutralizado.

Todo el proceso, desde el refinado al neutralizado, se realiza en una misma Cuba,
¢ llama Cuba a un recipiente hecho de un material especial resistente a los dcidos y las
ienccianes quimicas del proceso, con forma de cilindro de aproximadamente 2,5 metros
o drémetzo por 6 6 7 de alto, que permite receptar entre 15 y 20 toneladas de materia; la
(‘uba es sustentada por cuatro patas de hormigén que dejan libre el centro de la base cén-
civi para permitir abrir una vilvula de desagote. Las materias primas son almacenadzfs
¢ tanques de depdsito con caracteristicas parecidas. La disposicidn de Cubas y Depdsi-
(on puede visualizarse en el siguiente grifico realizado con fines contables y que no guar-
iln escala. (Figura 5.)
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1 2 Acido Acido Soda

sulfarico sulfénico cAustica
== UuE oYy
e ERE

7 8 Aceite

vegetal

R UL S G S T T
A, B0E

6 9 10

J=-UU=00YU0YL

Referencias:

1 Cuba N2 1 para recibir Borra y agua écida (a tratamiento de
efluentes).

2 Cuba N? 2 para recibir Aguas glicerinosas acidas (a proceso de
glicerina).

3;4;,56y6 Cubas Nros. 3; 4; 5 y 6 para realizar operaciones de Refinado,

desdoblado y neutralizado.

S;RyC Depésitas dosificadores para Acido suifdrico (S), Acido
sulfénico (R) y Soda cdustica (C).

Acido sulfirico Depdsito para almacenar el Acido sulfdrico.

Acido sulfénico Depésito para almacenar el Acido sulfénico.

Soda céustica Depdsito para almacenar la Soda cdustica.

7,8,9y10 Cubas Nros. 7; 8; 9 y 10 para almacenar Sebo.

Aceite vegetal  Depdsito para almacenar el Aceite vegetal.

Figura 5. Croquis de la Planta de Desdoblamiento
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kil sebo es un subproducto del faenamiento de animales vacunos y se encuentra en
vatndo sélido. Para sus aplicaciones industriales es necesario derretirlo (estado liquido)
y i tul efecto literalmente se lo cocina en los que se denominan Digestores. Asi, en esta-
il Hquido, es adquirido por la empresa y transportado en camiones tanque. Su almace-
iije en estado liquido requiere mantenerlo a una determinada temperatura y para tai
piuposito las Cubas tienen en su interior una serpentina por la que circula vapor.

Existen distintas calidades de sebo debido a su color y otras caracteristicas que no
4 el caso puntualizar, aunque distinguiremos el sebo tocador del sebo segunda, y en la
tuntubilidad se abre un c6digo independiente para cada uno. El aceite vegetal puede ser
il¢ voco, de palma, o de babagu, usdndose normalmente cada uno de ellos conforme a las
jrmnibilidades de abastecimiento, y contablemente se utilizan tres cédigos distintos, para
i identificacién y registro.

De acuerdo con el plan de produccién la materia grasa que se trasvasa a cualquie-
11 tle Tas Cubas habilitadas para iniciar el proceso de desdoblamiento, puede ser sebo de
i1 otra calidad y mezclado o no con un cierto porcentaje de aceite vegetal, En el
diigrnma siguiente se aprecia qué ingresa y qué se obtiene en cada operacidn. (Figura 6.)

Materia »-Materia —» Acido —»Acido
(rasa —»| grasa graso—» graso
refinada » D desdoblado 2 crudo
Acido R Acido—»| E | Agua u
Sulfirico» E Sulfurico S glicerinosa T —
F , D dcida R
Agua —» I Acido —» 0 A
Vapor —» N Sulfonico B Soda—» L
Enerai A i Cdustica
rgia Agua —>» |
Eléctrica»| g Vapor—» S Vapor 2> p4 >
Energia > o) Energia S
Eléctrica eléctrica» o _
—» Agua —> Agua
y borra y borra

Figura 6. Proceso de Desdoblamiento
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El Refinado tiene como propésito la purificacién de la materia grasa, para ello
coagula (°) las impurezas y las precipita. Comprende hasta tres operaciones con la incor-
poracién de dcido sulfiirico, calor y vapor que ingresa de las Calderas. El 4cido sulfirico
actiia quimicamente sobre las impurezas solubles en la materia grasa coaguldndolas y con-
secuentemente se precipitan, quedando junto con aquellas otras impurezas insolubles en
el fondo de la cuba, que constituyen la Borra y agua dcida que mediante la apertura de
la vilvula de desagote se deriva a la Cuba N° 1 para su desecho luego de su tratamiento
en la planta de efluentes.

El Desdoblado se realiza para separar el 4cido graso de la glicerina, y el método uti-
lizado es la hidrélisis (°). Se pueden llegar a efectuar hasta cinco operaciones con incor-
poracién de dcido sulfénico solamente en la primera y de 4cido sulfirico, agua y vapor

- de Calderas, en todas; las operaciones se suceden hasta alcanzar el grado de acidez de-
seado. Luego de cada operacién se extrae, abriendo la vdlvula de desagote de la parte in-
ferior de la cuba, Agua glicerinosa acida que se envia a 1a Cuba N° 2 para la posterior
elaboraci6n de glicerina, quedando en la cuba Acido graso.

El proceso continiia con el Neutralizado de la acidez mineral del dcido graso des-
doblado, para lo cual se sigue suministrando vapor de las Calderas y se incorpora soda
cdustica que transforma en inocuo el dcido sulfirico integrado en el Desdoblado. Cuan-
do el Laboratorio acepta el grado de acidez alcanzado se corta el suministro de vapor.
Queda el 4cido graso en la cuba, como minimo, una hora, después se desagota por me-
dio de la vélvula respectiva el Agua y borra derivandolas a la Cuba N2 1 para desecharlas
luego del tratamiento de efluentes. El Acido graso crudo se trasvasa a una de las cubas
del centro Destilado.

Con el proceso fabril de Desdoblado se busca obtener Acido graso para elaborar
jabones, y quedan las Aguas glicerinosas dcidas como un subproducto, ya que no se las
produjo deliberademento sino como consecuencia de extraer Acido graso que es el pro-
ducto principial del tratamiento contable que, generalmente, es aconsejado por la litera-
tura especializada, consiste en la determinacién del valor neto de realizacién del
subproducto, restando de ¢l todos los costos producidos a partir del punto de escisién y
al monto resultante considerarlo como un crédito en el costo del producto principal; éste
no fue el criterio adoptado en la empresa, por razones estructurales y también culturales
y desde siempre se los traté como conexos, y al respecto se establecié por una estimacion
técnica que de las operaciones Refinado y desdoblado el 5 % debia atribuirse como costo

(5) Coagular es unir partes de un liquido para convertirlas en sélido.

(6) Se conoce como hididlisis a la rotura de moléculas en un compuesto quimico por la necidn del agua.
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i luw Aguas glicerinosas. Vale comentar que la glicerina era comercializada por la Ge-
fencin de Planta, con una administracién y vendedores independientes del drea comercial,
fepresentando una “unidad de negocio” distinta de la de los jabones.

Para la determinacion del costo de produccién mensual se considera el proceso de
desdoblamiento como una unidad de costeo (incluyendo todas las operaciones desde el
telinndo hasta el neutralizado). Por lo tanto, registramos como salidas dos semiproductos,
1 Acido graso crudo y las Aguas glicerinosas acidas, a los cuales se les asigné c6di-
| como bienes de cambio, especificamente a los 4cidos grasos crudos se les dio un ¢6-
o distinto de acuerdo con su origen (sebo tocador o sebo segunda) y al porciento de
Aieite vegetal incorporado (v.gr.: 410101 AG Crudo Segunda y 410105 AG Crudo To-
vador 15 %). Cada c6digo de semiproducto tiene su formula con los estdndares de mate-
tlan primas, mano de obra y carga fabril. Al finalizar el mes siempre queda produccién
ihconclusa como, por ejemplo, con una sola operacién de refinado, o con dos de desdo-
Wlido, o bien desdoblado sin neutralizar; para su registracién se habilitaron cédigos con
s farmula estdndar respectiva (v.gr.: 410112 Refinado 1 Segunda, 410122 Desdoblado 2
Focndor 10 9%, 410137 AG Desdoblado Segunda).

Cada proceso que se inicia en alguna de las seis cubas habilitadas origina un Parte
i Produccién en cuyo encabezado se lee el cddigo y descripcién del articulo a procesar,
¢l operador de turno ird cubriendo las cantidades insumidas y los tiempos empleados en
il una de las operaciones, asf como también la cantidad producida de AG Refinado, AG
Beatilado y AG Crudo, ademés de la cantidad de Agua Glicerinosa Acida derivada. Su-
|Wivisores de fbrica registran en computacién los datos de los partes para obtener infor-
s atilizados en el control de la producci6n, mientras que a efectos de la determinacién
e low costos se compilan las cantidades producidas por semiproducto.

Al finalizar el mes se toma inventario fisico de materias primas y semiproductos,
tealizindo un corte conforme a procedimientos de auditorfa, y se ingresa al sistema
tuimputadorizado al igual que los partes con produccién inconclusa al cierre, El sistema
{uri determinar los costos completa primero fa produccién inconclusa inicial y, luego, por
diferencia con la cantidad producida segin partes, calcula lo elaborado totalmente den-
(1o del periodo; posteriormente, obtiene la produceidn en proceso al cierre de acuerdo con
¢l uvance declarado en los partes respectivos.

A través de un ejemplo podrin verse los informes mencionados oportunamente.

Supongamos que, de acuerdo con los partes de produccion del mes, se hicieron
19560 kps. de Acido Graso Crudo con Sebo Tocador y el 15 % de Aceite de Coco. (Fi-
purn )
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= Costos por proceso ¢ Fecha: Mes/Ano
410105 AG Crudo Tocador 15 %
Cantidad: 45,560 kgs. Precio unit.: 0,4394 Costo: 20.019,75
Cddigo Descripcion Cantidad | Precioc unit. | Importe Incid. %
101101 Sebo Tocador 37.893 0,3000 11.368,00 56,78
101122 Aceite de Coco 7.016 0,8500 5.963,80 29,79
101128 Acido Sulfurico ' 1.066 0,1500 159,85 0,80
101129 Acida Sulfénico 221 1,1000 243,10 1,21
101130 Soda Céustica 404 0,2500 101,00 0,51
1783585 | 89.09 |
301500 Vapor de Caldera 1.080 0,8128 877,80 4,38
301506 Energia Eléclrica 784 0,0833 65,35 0,33
301508 Agua 66.973 0,0030 200,90 1,01
1.144,05 5,72
801120 Jornales Desdoblada 1.080 0,0818 88,35 0,44
802000 Cargas Sociales 7245 0,36
6080 080 |
890120 C.Fabril Desdoblado 5.318 0,1653 879,05 4,39

Figura 7. Informe de costos proceso desdoblado

Siendo el primer proceso no hay incorporacién de semiproductos de elapas anterio-
res y, por lo tanto, los informes “Costos por proceso” y “Costos por articulo” tienen idén-
tico contenido.

El asiento contable por el costo de produccion es global, incluye todos los articu-
los elaborados en el mes. Mostramos a continuaci6n (Figura 8) la registracién del ejem-
plo ilustrado en la Figura 7.
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= Asiento contable = Fecha: Dia/Mes/Ano
Concepto: Costos de Produccidn

Cddigo Cuenta Debe Haber
410105 AG Crudo Tocador 15 % 20.019,75
101101 Sebo Tocador 11.368,00
101122 Aceite de Coco 5.963,80
101128 Acido Sulfdrico 159,95
101129 Acido Sulfdnico 243,10
101130 Soda Cdustica 101,00
001500 Vapor de Caldera 877,80
101506 Energia Eléctrica 65,35
101508 Agua 200,90
101120 Jornales Desdcblado . 88,35
102000 Cargas Sociales 72,45
na0120 C.Fabril Desdoblado 879,05

Totales 20.019,75 20.019,75

Figura 8. Asiento contable de costos de produccidn

5S¢ debita el cédigo de la cabeza del informe de costos por proceso (410105) por el
runto total y se acreditan los eddigos integrantes del mismo que se detallan mds abajo. El
lstema carga y descarga no sélo importes sino también cantidades.

Veamos ahora el informe de variaciones del centro de proceso desdoblamiento. (Fi-

g Y,)
« Variaciones por proceso ¢ Fecha: Mes/Afio
Contro de proceso desdoblamiento
Cadigo Descripcion Unid.]  Exist. Invent, Difer. Consumo | %
101100 Sebo Segunda Kg. 113.874 | 103.286 -10.588 477.312 22
101101 Sebo Tocador Kg. 45.543 39.985 -5.558 658.654 0.8
101122 | Aceite de Coco | Kg. 26.106 26.200 94 80.323 0.2
101128 Acido Sulfarico Kg. 10.749 10.150 -588 24.678 2.4
101129 Acido Sulfénico Kg. 12.028 11.970 -58 6.121 09
101130 Soda Céustica 'Kg. |(Ver centro de proceso Saponificado)
Cadigo Descripcion Unidad Consumo Reales Var. %
Hor12o Jornales Desdoblado Minutos 28.358 29.160 2,7
o120 C.Fabril Desdoblado Puntos 109.637 100.000 9.6
Figura 9, Informe de variaciones por proceso
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La soda cdustica se informa en las variaciones del centro Saponificado pues en este
proceso es donde se produce el mayor consumo, siendo el lugar de almacenamiento co-
min.

El personal especializado de Costos analiza los informes, tanto los precedentes
como otros mds detallados emitidos por computadora, y comunica sus conclusiones. Lla-
man la atencién, por ejemplo, los desvios en sebo teniendo en cuenta que un camién trans-
porta aproximadamente 15.000 kilos.

Finalizada la tarea de revisién de las variaciones y efectuadas las correcciones co-
reespondientes, se emite el asiento contable mensual. A los efectos de la ilustracién (Fi-
gura 10) supondremos que no hubo modificaciones y lo haremos no global sino parcial
con los datos conocidos. )

DESTILADOR
« Asiento contable » Fecha: Dia/Mes/Afio

Concepto: Variaciones costos de produccidn

Cddigo Cuenta Debe Haber

101122 Aceite de Coco 79,90

600155 Variaciones M.Primas 3.964,65

600158 Variaciones Jornales 65,60

890120 C.Fabril Desdoblado 1.593,00

101100 Sebo Segunda 2.223,50

101101 Sebo Tocador 1.667,40

101128 Acido Sulitirica 89,85

101129 Acido Sulfénico 63,80

600161 Variaciones GC.Fabril 1.593,00

801120 Jornales Desdoblado 65,60

Totales 5.703,15 | 5.703,15 Referancias:
11,12y 13
i . Destilador
Figura 10. Asiento contable variaciones del cosio de produccién

14y 15
16,17 y 18

6.2. Proceso de Destilado
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Magquinaria donde se ejecuta la destilacion.

Iait

Cubas Nros. 11; 12 y 13 para recibir el Acido Graso Crudo.

Cubas Nros. 14 y 15 para almacenar el Residuo de Destilacidn.

Cubas Nros. 16; 17 y 18 almacenan Acido Graso Destilado.

El Destilado es una operacién fabril que tiene como propésito obtener un 4cido
graso de alta pureza y buen color. Todo el proceso se desarrolla dentro de una misma
planta (destilador). (Figura 11.)
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El 4cido graso crudo es recibido desde la Planta de Desdoblamiento y se lo depo-
sita en las cubas habilitadas para tal efecto sin mezclar las calidades, de ahi es trasvasado
para su destilacién, (Figura 12.)

ACIDO GRASO CRUDO —» DESTILADOR _XCIDO GRASO DESTILADO
Desecado
Vapor - Desaireado
Gas - Evaporado _FipES[DUO DE DESTILACION
Energia Eléctrica —> Enfriado

Figura 12. Proceso de destilado

El proceso de Destilado comicnza desecando y desaireando el 4cido grasa, para
luego evaporarlo a elevada temperatura (230/250 grados centigrados) y, posteriormente,
dentro de la misma planta, al enfriarse vuelve a su estado liquido pero libre de impure-
zas y con buen color, trasvasdndose entonces a los depésitos habilitados,

Se utiliza para la destilacion vapor generado por las Calderas, gas (eventualmente
di¢sel oil) para el Calentador, y energfa eléctrica. Se obticne Acido Graso Destilado en
distintas calidades, habiéndose asignado un c6digo de producto siguiendo la temitica
indicada anteriormente (v.gr.: 410152 AG Destilado Tocador 15 %). Queda como
subproducto un Residuo de Destilacién que se comercializa, por ende tiene codigo, y
cuyo valor neto de realizacién (precio de venta menos costos directos de venta) se acre-
dita al Centro Destilado, es decir, disminuye su costo,

La destilacién se realiza en forma continua, abriéndose al comenzar un turno de
trabajo ¢l Parte de Produccidn, en €l se vuelcan datos técnicos necesarios para el control
de la produccién y las cantidades de 4cido graso crudo ingresado y el dcido graso desti-
lado, ambos en sus distintas calidades, obtenidas por medio de caudalimetros.

Al finalizar cada mes se toma inventario fisico de los semiproductos, realizando un
corte conforme a procedimientos de auditoria, habida cuenta que el proceso fabril no pue-
de detenerse por un trimite administrativo, el 4cido graso dentro del Destilador en el
momento de inventariar es considerado como 4cido graso crudao, dado que el consumo de

suministros incurrido no es relevante y cualquier célculo para determinar grado de avance
es dificultoso. '

Continuamos a través de los informes para Destilacién con el ejemplo elegido al ex-
poner el Desdoblamiento. (Figuras 13, 14 y 15.)
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= Coslos por proceso © Fecha: Mes/Afio
410152 AG Destilado Tocador 15 %

Cantidad: 55.420 kg. Precio unit.: 0,4917 Costo: 27.248,20
Ladigo Descripcién Cantidad | Precio unit.{ Importe Incid. %
410105 AG Crudo Tocador 15 % 55.698 0,4394 24.473,70 89,82
101500 Vapor de Caidera 770 0,8128 625,85 2,30
101606 Energia Eléctrica 905 0,0833 75,40 0,28
101607 Gas 9.111 0,1122 1.022.25 3,75

1.72350 | 633 |
Ho1130 Jornales Destilado 770 0,0882 68,70 0,25
102000 Cargas Sociales 56,35 0,20
[ 12505 [ 045 _
0130 C.Fabril Destilado 3.784 0,2447 925,95 3,40
Figura 13. Informe de costos proceso destilado
» Costos por articulo Fecha: Mes/Afio
10152 AG Destilado Tocador 15 %
Cunlidad: 55.420 kg. Precio unit.: 0,4917 Costo: 27.248,20
Gadigo Descripcion Cantidad | Precio unit.| Importe Incid. %
101101 Sebo Tocador 46.325 0,3000 13.897,50 51,00
101122 Aceite de Coco 8.577 0,8500 7.290,45 26,76
101128 Acido Sulfdrico 1.303 0,1500 195,45 072
101129 Acido Sulidnico 270 1,1000 297,00 1,09
101130 Soda Caustica 494 0,2500 123,50 0.45
2180390 | 8002 _|]
1016500 Vapor de Caldera 2.090 0,8128 1.699,00 6,24
101506 Energia Eléctrica 1.863 0,0833 155,20 0,57
101507 Gas 9.111 0,1122 1.022,25 3,75
101508 | Agua 81.875 0,0030 24565 0.90
| 312210 | 11,46 ]
no1120 Jornales Desdoblado 1.320 0,0818 108,00 0,40
Ho1130 Jornales Deslilado 770 0,0892 68,70 0,25
nozooo Cargas Sociales 144,95 0.53
82165 | 1,18 |
Ha0120 C.Fabril Desdoblado 6.501 0,1653 1.074,60 3,94
Ha0130 C.Fabril Destilado 3.784 0,2447 925 95 3,40
2,000,65 7.:-31 |
Figura 14. Informe de costos acido graso destilado
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* Variaciones por proceso » Fecha: Mes /afio
Centro de proceso destilacion
Cadigo Descripcion Unid.| Exist. | Invent. | Difer. | Consumo | %
410101 AG Crudo Segunda Kg. | 96.202 | 96.000 202 189.546 01
410105 AG Crudo Tocador 15% Kg. 256 0 256 55.698 | 0,6
Cddigo Descripcian Unid. Consuma Reales Var. %
801130 Jornales Destilado Minutos 18.431 18.660 1.2
880130 C.Fabril Destilado Puntos 98.823 100.000 -0,2

Figura 15. Variaciones proceso destilacién

6.3. Proceso de Saponificacién

El Saponificade es la operacién fabril donde se produce el jabén en forma de pasta
(lfquido mds o menos espeso). Todo el proceso se desarrolla dentro de una misma plan-
ta (saponificador). (Figura 16.)

Soda
Planta de desdoblamiento Cdustica

S E

Soda Planta de
Caustica Blanqueador saponificado

JHOOHL

Referencias:

Soda Cdustica Depésito para almacenar la Soda Caustica
Blanqueador Depdsito para almacenar Blanqueador
Planta de Saponificado Maquinaria donde se efectuia el saponificado

Figura 16. Croquis de la Planta de Saponificacién
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El dcido graso destilado depositado en la Planta de Destilado es trasvasado para con-
Vortirse en jabGn como se lo esquematiza a continuacién, sin mezclarse las calidades opor-
tunumente definidas. (Figura 17.)

ACIDO GRASO
DESTILADO

Soda Caustica

Blangueador

PLANTA DE
SAPONIFICACION —» PASTA DE JABON
Vapor

Agua

vY VvV y Y

Energia Eléctrica

Figura 17. Proceso de Saponificacidn

El Saponificado es una operacién continua, realizada dentro de una maquinaria,
ilonde se combina el dlcali con los 4cidos grasos, El dlcali utilizado en nuestro caso es el
hidroxida de sodio, mds conocido como Soda Cdustica, pudiéndose también integrar un
blanqueador (v.gr.: lavandina) si se desea mejorar el color de la pasta, o cualquier otro
amditivo conforme a especificaciones técnicas.

Se utiliza para saponificar o empastar vapor generado por las Calderas, agua y ener-
il eléctrica. Se obtiene Pasta de Jahén en distintas calidades y a cada una se la deno-
ina agregando a continuacion la marca del producto que va a generar (v.gr.: 410173
I"usta de Jabén BB, suponiendo que BB sea una marca).

Tratdndose de una operacién no en baich, sino continua, el Parte de Produccidn es
por turno de trabajo, y en €l, ademis de los datos técnicos para control de produccién, se
insertan las cantidades de dcido graso, soda cdustica, blanqueador y pasta de jabén, me-
didos por caudalimetros.

Por la misma raz6n que en el destilado, los insumos dentro de la planta en el mo-
mento del inventario, se consideran en su estado original.

6.4. Procesos de Moldeado y Troquelado

El Moldeado es la operacién fabril donde se transforma la pasta de jabdn que es un
liquido més o menos espeso, en sélidas barras continuas o virutas de jabén (se podria decir
(ue las virutas tienen el tamaiio y la forma de los “ioquis™). Se cuenta con dos plantas de
andlogas caracterfsticas, que pueden ser utilizadas indistintamente, aunque normalmen-
(e una procesa para jabones de lavar y la otra para tocador. (Figura 18.)
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U OHdOY0 0o OvL
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Referencias:

20 al 29 Depdsitos para Pasta de Jahdn
Moldeadora ~ Maguinarias donde se obtienen las virutas de jabén
Depdsilo Depdsito para perfumes y colorantes

Figura 18. Croquis de la Planta de Moldeado

El Troquelado es un conjunto de operaciones fabriles donde se corta la barra con-
tinua de jabén en trozos, a los que se les da la forma de pan o pastilla estampando ade-
mis marcas y leyendas. Existen dos plantas de andlogas caracteristicas: una para procesar
inicamente jabones de lavar y la otra sélo de tocador. (Figura 19.)
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Heferencias:
lolva

lroqueladora

TOLVA

TOLVA

| L

TOCADOCR

| L

TROQUELADORA TROQUELADORA

LAVAR

Depésito sobre elevado para virutas de jabén

Magquinaria donde se abtienen los panes y las pastillas de jabén

Figura 18. Croquis de la Planta de Troquelado

Ambos procesos, Moldeado y Troquelado, son realizados en maquinarias puestas en 1{-
iea y con dificultad para mensurar la salida del primero e ingreso en el otro. (Figura 20.)

PASTA DE
JABON —»

Perfume —»

Colorante —»

Energia —»
Eléctrica

MOLDEADO

VIRUTAS DE

—> JABON —>

—» BARRAS —

CONTINUAS
VIRUTAS DE

EMBOLSADO

—> BOLSAS
VIRUTAS DE
JABON

—> JABON —*| TROQUELADO

Energia —»

Eléctrica

—> PANES
JABON DE
LAVAR

—>PASTILLAS
JABON DE

TOCADOR

Figura 20. Procesos de Moldeado y Troquelado
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Las pastas de jabon son almacenadas en tanques termo para mantenerlas en estado
liquido, desde ahf de acuerdo con el plan de produccién se las trasvasa a tanques de 2.000
litros que son parte integrante de la maquinaria y antes de comenzar el proceso de Mol-
deado se agregan la cantidad de perfume y/o colorante que previamente se preparé en
bidones, conforme a las especificaciones técnicas. Los perfumes y colorantes son alma-
cenados en el Depdsito en tambores y bidones tal como fueran recibidos de los provee-
dores.

La masa liquida de pasta y aditivos pasa por tres compresoras instaladas en distin=
tos niveles y se transforma en sdlida saliendo por una boquilla con cabezal rectangular
produciendo una barra continua de jabén que ingresa directamente en el troquelado. Cam-
biando el cabezal se obtienen virutas que se embolsan (bolsas de polictileno para 30 Ki-
los) si su destino es la comercializacidn, o se almacenan en tolvas que se encuentran
encima del inicio del troquelado, para oportunamente alimentar este proceso de acuerdo
con el plan previsto. La viruta reingresa al proceso convirtiéndose en barra continua,

En el proceso de Trequelado la barra continua de jabén es cortada en trozos de
acuerdo con el tamafio del producto final (pan o pastilla) procediéndose a su secado con
el propésito de endurecerlos y facilitar la operacién de troquelado propiamente dicho, esto
es, darle la forma buscada (rectangular, curva, etc.), a continuacidn se estampa con marcas
y leyendas (caracteristicas, peso, etc.) el frente y dorso. Los recortes, por la accién de
troquelar, reingresan por cinta transportadora a la pasta en una operacidn continua,

Dado que existe una continuidad de proceso que hace dificil mensurar Ia salida de
uno e ingreso en el otro, para la determinacién de los costos de produccidn se considerd
como unidad de costeo el conjunto; asi es que ingresan pasta de jabén, perfume y colo-
rante, y se obtiene Pan jabdén de lavar o Pastilla jabdn de tocador, existiendo férmu-
las esténdar que ademds de los insumos citados contienen separadamente los jornales y
la carga fabril del moldeado y del troquelado, respectivamente. Al tratar separadamente
los centros de carga fabril, puede ficilmente asignarse los costas de las Virutas de jabon
mediante una férmula. A su vez, la formula de las Bolsas virutas de jabén parten del
semiproducto virutas e incorporan los materiales de envase y los jornales especificas para
embolsar.

Los panes y pastillas obtenidos son las unidades finales o “unidades de consumo”,
es decir, las que se van a utilizar en el lavado e higiene personal, pero no constituyen para
la empresa las “unidades de venta”. Para el comercio al por menor, la unidad de venta es
la de consumo, en tanto que al por mayor la unidad de venta se conforma con cierta can-
tidad de unidades de consumo acondicionadas adecuadamente. Por consiguiente, los ar-
ticulos obtenidos son productos en proceso o semiproductos, habiéndoseles asignado un
cddigo representativo de tal condicidn (v.gr.: 411115 Pastilla BB 100 grs.). Las bolsas de
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vititus, en cambio, son ya un producto terminado y poseen un ¢6digo que indica dicha
sltiacion (v.gr.: 516612 Virutas Tocador 5 %. El primer digito es un cinco que identifi-
it los Productos Terminados). La viruta de jabdn es un semiproducto y su cédigo asi
o relleja (v.gr.: 411128 Viruta tocador 5 %).

Il lector perspicaz se habrd preguntado jpor qué en el plano de planta se le dio el
viricter de centro fabril (referencia 6) a los Depésitos para pasta de jabén, y luego se los
Hilestra integrando la Planta de Moldeado en el croquis respectivo, aparentando asf que
¢ uinte acumulacién de carga fabril en un solo centro? La respuesta es que hay dos cen-
fon, y la carga fabril de la baterfa de tanques termo se distribuye mediante el régimen
dencripto de los 100.000 puntos en funcién de la produccién de virutas. Los informes de
cuntos de las virutas, panes y pastillas, llevan un rengldn con la carga fabril de los Depé-
dton de Pasta, a continuacidn el de Moldeado, y cuando corresponde el de Troquelado.

[.a mezcla de perfume y colorante de acuerdo con las especificaciones técnicas que
s tealiza en el Depésito de los mismos, genera un Parte de Produccion donde se indican
Lin cantidades de materias primas insumidas y los litros de mezcla obtenidos. Cada com-
hinucion tiene un cédigo como semiproducto y al final del periodo se determinan los cos-
fon ineluyendo la manoe de obra del personal técnico ocupado y otros gastos.

lLas operaciones del conjunto modelado y troguelado es continua; por ello, el Par-
te e Produccién es por turno de trabajo y global y contiene los datos técnicos para con-
fiol de la produccidn, las cantidades de pasta de jabén y mezcla de perfumes y colorantes,
¥ lit produccién obtenida: panes de jabdn de lavar, pastillas de jabones de tocador, bol-
ki de virutas de jabdn, y virutas ingresadas en tolva.

Al finalizar el mes se toma inventario fisico de materias primas y semiproductos,
ivilizando un corte conforme a procedimientos de auditoria. El inventario de las virutas
ulinacenadas en las tolvas sirve para determinar los costos de dicha produccién inconclu-
K, micntras tanto el sistema calcula y registra los costos de la existencia inicial, restdn-
dolia Ta cantidad final ingresada por partes; esto se maneja por los c6digos que respetan
lin distintas calidades. De igual forma se procede con la viruta para la venta sin embol-
sur. Considerando la poca incidencia de 1a mano de obra y la carga fabril, en el momen-
I0 del corte se decide si 1a produccién dentro de las méquinas al inventario se vuelve a
origen o se da por finalizada.

Veamos como es un informe de costos por proceso suponiendo una produccién de
191,780 pastillas de jabén BB de 100 gramos cada una, Recuérdese que la cantidad de
cidi insumo estd expresada en unidades especificas, por ejemplo, la pasta y el aditivo en

kilos, Ta energia eléetrica en kw, los jornales en minutos y la carga fabril en puntos. (Fi-
pura 21.)
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¢« Costos por proceso © Fecha: Mes/Afo |
411115 Pastilla BB 100 grs.

Cantidad: 351.780 un. Precio unit.: 0,0891 Costo: 31.349,60 |
Cddigo Descripcién Cantidad |Precio unit. | Importe Incid. %
410173 Pasta de jab6n BB 31.702 0,5804 18.398,60 58,69
411103 Aditivo jabén BB 634 13,2000 B.369,30 26,70

26.767,90 | 85 39

301506 Energia eléctrica 1.258 0,0833 104,80 0,33
801220 Jornales moldeado 3.736 0,0638 238,35 0,76
801230 Jornales troquelado 4.529 0,0621 281,25 0,90
802000 Cargas sociales 426,05 1,36
| 94565 | 3,02

890210 C.Fabril tanques 2.352 0,0695 163,45 0,52
880220 C.Fabril moldeado 4.623 0,4435 2.050,30 6,54
890230 C.Fabril troquelado 3.177 0,4147 1.317,50 4,20
5.53125 | 1126

Figura 21. Costos por Proceso Moldeado ¥ Troquelado

Se designa como aditivo a la combinacién de perfume con colorante que constituye
un semiproducto, su hoja de costos por proceso es la siguiente. (Figura 22.)

DETERMINACION DE COSTOS EN UNA INDUSTRIA JABONERA

0. Proceso de Envasado

El Envasado es un conjunto de operaciones fabriles que tiene por fin envolver las
Uhldides de consumo y embalar una determinada cantidad de ellas para conformar la
Wiidud de venta. Existen tres lineas independientes de envasado: en papel, utilizada para
I Jubones finos de tocador, en polietileno, por termocantraccién, y en celofdn. (Figura

« Costos por proceso ©

411103 Aditivo jabon BB
Cantidad: 800 kg. Precio unit.: 13,2000 Costo: 10.560,00
Cadigo Dascripcidn Cantidad |Precio unit. | Importe Incid. %
111103 Perfume jabén BB 702 14,9778 10.514,45 99,57
111113 Colorante jab6n BB ] 0,0039 3,50 0,03
10.517,95 99,60
890240 C.Fabril dep.perfumes 1.460 0,0288 42,05 0,40

Fecha; Mes/Afo |

Figura 22. Costo procese incorporacién de aditivos
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ENVASADO ENVASADO ENVASADO
PAPEL POLIETILENO CELOFAN
DEPOSITO DE
MATERIALES

Figura 23. Croquis de la planta de envasado

Conforme con el plan de produccién, el personal de fibrica ya sabe qué linea de en-
vasado utilizar para cada tipo de producto. El proceso es similar para las tres lineas. (Fi-

purn 24.)

PANES O —» —> PANES O —» CAJAS
PASTILLAS PASTILLAS JABON
TA DE LAVAR
Hobinas —| ENVASADO ENVUELTAS EMBALADO
do material Cajas vacias»
Energia —» —¥ CAJAS
oléctrica Energla —» JABON DE
eléctrica TOCADOR
Figura 24. Proceso de envasado
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En el envasado los panes o pastillas de jab6n son envueltas de una o mis unidade
septin lo previsto como presentacién de venta al piblico. De acuerdo con la linea de en-
vasado, las bobinas de material pueden ser de papel, polictileno o celofén,

En el embalado se acondicionan en cajas de cartén corrugado la cantidad de uni-
dades de venta al pablico previamente determinadas para cada articulo. Las cajas soi
apiladas sobre planchadas de madera en forma y nimero igual para cada articulo y trans-
portadas por autoelevadores al Dep6sito de Productos Terminados dependiente del Sec-

tor Comercial.

Para la determinacion de los costos de produccidn mensual la unidad de costeo
toda el proceso, es decir la suma de las operaciones de envasado y embalado. Al cie
pueden quedar panes o pastillas envucltas no embaladas, para lo cual existen cddigos d
semiproductos que las registran. Las salidas genéricamente son cajas de jabén de lavar y
cajas de jabén de tocador, existiendo un c¢ddigo de producto terminado para cada articu
lo (v.gr.: 516115 Cajas Jabén BB 48 x 100). Las 48 pastillas estdn envueltas de a tres y,
obviamente, existe una férmula estindar que establece el consumo esperado de panes o
pastillas, papel o polietileno o celofdn, cajas de cartdn, energia eléctrica, jornales y car-
ga fabril. i

La carga fabril del Depésito de materiales se distribuye a razén de un tercio para
cada linea de envasado. Es probable que alguien exclame “{Qué dualidad de criterios!"
pensando en el tratamiento para el Depdsito de Perfumes y los Tanques Termo, y ocurre
que en cada caso se analizd la situacién y la cultura organizacional.

Se hace un Parte de Produccién individual por turno y para cada linea de envasa-
do, y al finalizar el mes se toma el inventario fisico de materias primas, semiproductos
y productos terminados que atin no fueron entregados al sector comercial. El tipo de pro-
ceso hace que no haya produccién inconclusa (es decir, dentro de la maquinaria) en el
momento de la toma de inventario de cierre.

A cfectos de ejemplificar un informe de costos por articulo, supongamos una pro-
duccién de 5,000 cajas de Jabdn BB de 100 grs. articulo 516115, (Figura 25.)
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Limpresa = Costos por articulo » Fecha: Mes/Afio
niG11s Cajas jabén BB 48 x 100
Cantidad: 5.000 un. Precio unit.: 4,9548 Costo: 24.774,05
{odigo Descripcidén Cantidad | Precio unit. | Importe Incid. %
101101 Sebo tocador 18.314 0,3000 5.494,34 22,18
122 Aceite de coco 3.391 0,8500 2.882,69 11,64
101128 | Acido sulfdrico 515 0,1500 77,28 0,31
101129 | Acido sulfénico 107 1,1000 118,15 0,48
101130 | Soda cdustica 3.918 0,2500 979,46 3,95
101137 Blanqueador 712 0,1250 88,94 0,36
111103 Perfume jabon BB 381 14,8778 5.704,79 23,02
111113 | Colorante jabén BB 1 | 00039 0.01 0.00
| 15.345,66 | 6194 _|
11104 Polietileno 210 1,6000 335,85 1,36
#1109 Caja jabén BB x 100 5.050 0,1700 858,50 3,46
| 119435 | 482
101500 Vapor de caldera 1.058 0,8120 859,23 3,47
01606 Energia eléctrica 2.952 0,0833 245,91 0,99
01607 | Gas 3.602 0,1122 404,11 1,63
101608 Agua 37.940 0,0030 113,82 0,46
162307 | 655
01120 | Jornales desdoblado 522 0,0818 42,72 0,17
no1130 Jornales destilado 304 0,0892 27,15 0,11
H01140 | Jornales saponificado 694 0,0824 57,23 0,23
01220 | Jornales moldeado 2.559 0,0638 163,25 0:66
no1230 Jornales troquelado 3.102 0,0621 192,63 0,78
no1260 Jornales env. poliet. 4.056 0,0824 334,21 1,35
12000 Cargas sociales 670,10 2'71
| 148729 [ 601 |
nan120 C. Fabril desdoblado 2.570 0,1653 424,85 1,71
0130 | C. Fabril destilado 1.496 0,2447 366,03 1,48
10140 | C. Fabril saponificado 1.483 0,3127 463,59 1,87
Ib0210 | C. Fabril tanques 1.611 0,0695 111,98 0,45
npozzo C. Fabril moldeado 3.166 0,4435 1.404,26 5,67
o230 C. Fabril troquelado 2176 0,4147 902,36 3,64
n0240 | C. Fabril dep. perfumes 792 0,0288 22,81 0,08
100250 C. Fabril env. poliet. 3.953 0,3612 1.427,82 577
[_5.123,68 | 20,68
Figura 25. Costo producto terminado
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Para completar los informes, y visualizar c6mo cierran, mostramos a continuacién
los Costos por Proceso, suponiendo que no hay existencia inicial ni final, asf como tam«

bi¢n que no hubo otra produccién. (Figura 26.)

Empresa » Costos por proceso Fecha: Mes/Ano
516115 Cajas jabdn BB 48 x 100

Cantidad: 5.000 un. Precio unit.: 4,9548 Costo: 24.774,05
Codigo Descripcion Cantidad | Precio unit. | Importe Incid. %
211104 Paolietileno 210 1,6000 335,85 1,36
211109 Caja jabén BB x 100 5.050 01700 858.50 3.46

(119435 | 42
411115 Pastillas BB 100 grs. 240.936 0,0891 21.467,40 86,65
301506 Energia eléctrica 915 0,0833 76,22 0,31
801250 Jornales env. poliet. 4.058 0,0824 334,21 1,35
802000 Cargas sociales 274,05 1,11
608,26 2,46
BY0250 C. Fabril env. poliet. 3.953 0,3612 1.427.82 5,76
Empresa = Costos por proceso Fecha: Mes/Afio
411115 Pastillas BB 100 grs.

Cantidad: 240.936 un. Precio unit.: 0,0891 Costo: 21.467,40
Cadigo Descripcion Cantidad | Precio unit. | Importe Incid. %
410173 Pasta de jabén BB 21.713 0,5804 12.602,15 58,70
411103 Aditivo jabon BB 434 13,2000 5.727.20 26,68

[16.32935 | 8538 _|
301506 Energia eléctrica 862 0,0833 71,77 0,33
801220 Jomnales moldeado 2.559 0,0638 163,25 0,76
801230 Jornales troguelado 3.102 0,0621 192,63 0,90
802000 Cargas sociales 291,82 1,36
| 64770 | _3.02
890210 C. Fabril tangues 1.811 0,0695 111,96 0,52
890220 C. Fabril moldeado 3.166 0,4435 1.404,26 6,54
890230 C. Fabril troquelado 2.176 0,4147 902,36 4,21
[ 241858 | 1127
Figura 26. Costos por Proceso adicionados
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I mpresa s Costos por proceso » Fecha: Mes/Afio E
411103 Aditive jabén BB E

Cantidad: 434 kg. Precio unit.: 13,2000 Costo: 5.727,20 ¢
Cadigo Descripcion Cantidad | Precio unit. | Importe Incid. %
111103 Perfume jabén BB 381 14,9778 5.704,38 99,60
111113 Colorante jabén BB 1 0,0039 0,01 0,00

5.704,39 99,60

1090240 | C. Fabril dep. perfumes 792 0,0288 22,81 0,40
Linpresa = Costos por proceso ¢ Fecha: Mes/Afio
410173 Pasta de jabén BB

Cantidad: 21.713 Precio unit.: 0,5804 Coste: 12.6802,15
Cddigo Descripcidn Cantidad | Precio unit. | Imporie Incid. %
101130 Soda céustica 3.723 0,2500 930,65 7,38
101137 Blanqueador 712 0,1250 88,94 0,71

| 1.019,58 | 8,09
101500 Vapor de caldera 232 0.8128 188,42 1,50
101606 Energia eléctrica 439 0,0833 36,55 0,28
101508 Agua 5572 0,0030 16,72 0,13

[ 241,69 | 182 |
410152 AG Destilado toc. 15 % 21.908 04917 |10.773,12 85,49
o140 Jornales saponificado 694 0,0824 57,23 0,45
N02000 | Cargas sociales 46,93 0,37

10416 | 082
no140 C. Fabril saponificado 1.483 0,3127 463,59 3,68
I mpresa * Coslos por proceso ® Fecha: Mes/Afio
110152 AG Destilado tocador 15 %

Cantidad: 21.908 kg. Precio unit.; 0,4917 Costo: 10.773,12
Cddigo Descripcion Cantidad | Precio unit. | Importe Incid. %
10105 AG Crudo tocador 15 % 22.019 0,4394 9.676,38 89,82
01500 Vapor de caldera 304 08128 247,41 2,30
01606 Energia eléctrica 358 0,0833 29,80 0,28
H01507 Gas 3.602 0,1122 404,11 3,74

681,32 6,32
Figura 26. Costos por procesos adicionados. Continuacidén.
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IV CONGRESO INTERNACIONAL DE COSTOS
B e dissiind i — o - | LA GESTION DE COSTOS Y LOS SISTEMAS DE
orfala estiiado y " (]

802000  Cargas socialos 22 26 0.21 l COSTEO ANTE LOS DESAFIOS DE LA CALIDAD Y

| 4941 | 046 DE LA PRODUCTIVIDAD

. = Lugar: Centro DE CONVENCIONES DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE CAMPINAS. CAMPINAS,
Empresa Costos por proceso Fecha: Mes/Afo " Estano pE SAN PABLO, BRASIL
410105 AG dot dor 15%
Cruce tocador Entidades organizadoras
Cantidad: 22.018 Precio unit.: 0,4354 Costo: 9.676,36 .
: e - e . Instituto de Economia - Universidade Estadual de Campinas

Cédigo Descripcion Cantidad |Precio unit. | Importe Incid. % Depto. de Contabilidade e Atuaria - Universidade de Sao Paulo
101101 | Sebo tocador 18314 | 03000 | 549434 | 66,79 Instituto Internacional de Costos
101122 | Acsite de coco 3.391 0,8500 | 2.882,69 29,79 Associagao Brasileira de Custos
101128 Acido sulfdrico 515 0,1500 77,28 0,80 -
101129 | Acido sulfénico 107 1,1000 118,15 1,22 Informes en:
101130 Soda cdustica 185 0,2500 48,81 0,50 A/C. Prof. Miguel Juan Basic

| 862127 | 89,10 Instituto de Economia - Universidade Estadual de Campinas
301500 | Vapor de caldera 522 0,6120 423,83 4,38 Cidade Universitaria Zeferino Vaz - Distrito de Barao de Geraldo
301506 Energia eléctrica 379 0,0833 31,56 0,33 (nixa Postal 6135 - CEP. 13081-970 - C . SP-B il
301508 | Agua 32.368 0,0030 97,10 1,00 .‘ : A Gk

T lel. (0192) 39.2667 Fax: 55 - (192) 39.1512

801120 | Jornales desdoblado 522 0,0818 42,72 0,44 Instituto Argentino de Profesores de Costos
802000 | Cargas sociales ??Jgg g’gg Montevideo 771, 72 *C" (1019) Buenos Aires - Argentina

SRR g NS L) l'el/Fax: 811-5411
880120 C. Fabril desdoblado 2.570 0,1653 424,85 4,39 .

d Objetivos

* Discutir las relaciones existentes entre sistema de gestion de costos y de costeo,
competitividad, calidad y productividad.

«  Discutir, analizar y evaluar las potencialidades y limites de los nuevos métodos de costeo.

= Contribuir para el perfeccionamiento de los actuales sistemas de informacion para la gestién
economica de las empresas, de modo de compatibilizarlos con las nuevas demandas creadas
por la competitividad global. o

*  Discutir y evaluar los limites de los sistemas tradiciona]gs de costeo, analizando las posibles
interacciones v formas de integracién con el método de costeo basado en actividades (ABC),
en el contexto del nuevo ambiente competitivo.

* Proponer sistemas de costeo que posibiliten la evaluacion de los niveles de calidad y de pro-
ductividad en toda la cadena de valores de empresas, desde el desarrollo del producto hasta
la alencidn post venta, pasando, naturalmente, por el proceso productivo.

¢+ Estudiar casos que muestren los resultados de la aplicacion de los nuevos métodos de gestién
de costos en el Japén, los Estadeos Unidos y otros palses.

« Proponer sistemas de costeo adecuados para pequefias, medianas y microempresas dentro
del nuevo macroambiente, teniendo por objetivo contribuir con nuevos instrumentos que
faciliten la evaluacion de la conveniencia de creacion de acuerdos societarios y redes entre
empraesas,

«  Difundir en las comunidades académica v empresaria informaciones sobre métodos de ges-
Hon de costos y slsteman de costeo adecuados a los desafios de la calidad v productividad.

Figura 26. Costos por Procesos adicionados. Continuacidgn.

6.6. Otros procesos

Hemos visto hasta aqui el proceso completo de elaboracién de jabones, los corres-
pondientes a glicerina, jabdn en polvo y polvos limpiadores, respectivamente, tienen una
estructura contable similar.

En lo referido a detergentes que, como ya se expresara, se fabrican a facon, se con-
sidera a cada tercero como un proceso productivo, existiendo férmulas estdndar para cada
artfculo y los costos se integran con materias primas, materiales de envase (ambaos pro-
vistos por la empresa) y el precio del tercero por la elaboraci6n. Periédicamente se toman
inventarios fisicos de los bienes propios y los faltantes respecto del estdndar, que contems
pla la variacion estipulada en el contrato de elaboracion, es facturada al tercero; los so-
brantes no se facturan,
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Temario

. Costos para la competitividad: ;medicion o gestion?

. Costos en una éptica interdisciplinaria.

. Gestidn econdmica de las empresas y las nuevas estrategias competitivas.

. Costos para la competitividad global: ;absorcion, variable o ABC?

. Costos para decision y control: jceleridad y/o precisién?

. Gestién de costos, ABM {Activity Based Management), reingenieria, TQC (Total

Quality Control), andlisis de valor y teoria de las restricciones.
Modelos tradicionales de costeo y las Unidades de Esfuerzos de Produccion.

. Costos, calidad y productividad,
. Impacto de las nuevas formas de gestién empresarial sobre la Teoria de los Costos

y Sistemas de Informacién para la Gestion Econémica.

Modelos de medicion y gestién de costos en las areas industrial, agricola, de ser-
vicios, de educacién y en el sector gubernamental.

Modelos de determinacién y gestién de costos para pequeiias v microempresas.
La unificacién de los mercados (CE, MERCOSUR, NAFTA, Pacto Andino).
Costos, medio ambiente, ideologia y sociedad.

Tendencias en la ensefianza de la contabilidad de costos v de la gestién de cos-
tos.

. Impacto de las téenicas estadisticas de planeamiento y control de calidad en la

optimizacion, gestion vy control de costas.

Tratamiento de los castos ocultos, de los costos de coordinacién y de los costos
de la complejidad,

Tema libre.

Fecha limite de presentacién de trabajos
30 de junio de 1995

Presentacién: 3 ejemplares. Extensién maxima: 20 paginas.

Caratula: Indicando titulo, autor, institucién.

Hesumen: De no mas de 1 pagina,

Direccion y teléfono/fax.

Idioma: Portugués, espafiol o inglés.
Tamano: DIN A4,
Disquete: Debera acompanarse 1 disquete en Word for Windows 6.0

o compatible,

Estados Unidos, Corea y Japon

Practicas contables en los
tres paises (*)

I1-Woon Kim
Ja Song

;Cémo difieren el manejo contable y los sistemas de control usados por los
corcanos, de aquellos usados por las corporaciones japonesas y estadounidenses?

Basados en estudios comparativos recientes, cncontramos que los gerentes conla-
bles en los tres pafses ponen gran énfasis en las ventas, cuando el objetivo de la inversitn
es a corto plazo. Existen diferencias, sin embargo, cuando se trata de clasificar los cos-
tos de produccién.

Las corporaciones coreanas tienden a justificar sus inversiones por factores cua.ii-
titivos, mientras que las corporaciones japonesas y estadounidenses lo hacen mds estric-
tamente sobre estadisticas (Figura 1). Estos factores cualitativos incluyen estrategias,
posicion competitiva, rendimiento operativo; como también la aptitud de calidad, entre-
gy fabricacion.

(*) Management Accounting, agosto 1990,

Tradujo; Prof, ApoLro Busros

*T. V.- N 17 - COSTOE Y GESTION 39



IL-WOON KIM JA SONG

40

Factores cualitativos

Extremadaments importante

49% A6%

Competencia Mejoras enla  Implementacion
en al mercado performance esiratégica en
P fonal I. P d 16

Intuicién

Muy Importante 50%

< hee MEEsier: i |
Compelencia Mejoras anla  Implementacién
on al do pert égi

ional dueclé
P la p

Factores cuantitativos

Intulcién

Extramadaments importante

33% 339,

Pay Back TR Tasa de
rentabilidad

Muy importante
53%

Pay Back TIR Tasa de
rentabilidad

Corea

Flujo de
fondos
descontados

EE.UU.

Figura 1. Criterlo usado para la justificacién de inversiones (% de respuestas),
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Mis del 80 % de las corporaciones coreanas y estadounidenses tomadas como
muestra, sefialan que las mejoras en el desempeiio operativo, son criterios extremadamen-
It importantes en la evaluacién de inversiones. El asegurar la capacidad de competencia
i ¢l mercado y el implementar las estrategias de fabricacién también son considerados,
lita cierto punto, importantes por las corporaciones censadas. Se nota que las corpora-
lones japonesas ponen menos énfasis en la intuicién que las de Corea y EE.UU. (el 5 %
il lus corporaciones japonesas vs. el 25 % y el 22 % de las de Corea y EE.UU., respec-
Hyinmente).

Entre los factores cuantitativos usados en la prictica, el método de retorno es el mis
pupular en los tres pafses. Un 86 % de las corporaciones japonesas usan esta simple
Aproximacién como un importante criterio en las decisiones de inversién a largo térmi-
i, mientras que usan este método el 75 % de las coreanas y el 71 % de las estadouniden-

RN
Este método de retorno de la inversi6n ha sido criticado por:
— Ignorar el valor-tiempo del dinero.

— No es considerado el flujo de fondos después del perfodo del retorno de la in-
version.

— Es dificil determinar cudnto tiempo requiere el retorno de una inversién.

Asi, el método de retorno de la inversién (entendido como payback) es tedricamente
fulerior 4 las técnicas de descuento, tal como el método del valor actual neto y de Ia tasa
titerna de retorno. Pero dentro de un entorno o contexto donde la tecnologia cambia ré-
pidiimente y los nuevos productos se vuelven rdpidamente obsoletos, las corporaciones
ilebicron buscar oportunidades de inversién con retorno a corto plazo. En esta situacidn,
¢l método de retorno de inversién (juntamente con otros métodos) estd justificado.

A aquellas corporaciones que usan retorno de inversidn, se les pregunté en el pe-
todo de cudntos afios la corporacién estima recobrar la inversidn con tecnologia de avan-
sida. La mayoria de las corporaciones tomadas como muestra, consideraban como el
inenor periodo de retorno de la inversién, cinco afios. Estd claro que las decisiones de
fnversion de la mayorfa de las corporaciones en Corea, Japén y EE.UU., estdn orientadas
il corto plazo, probablemente debido a los rdpidos cambios de la tecnologfa y al alto in-
iice de obsolescencia del producto.

Aproximadamente el mismo porcentaje de las corporaciones corcanas y de EE.UU.
linin las otras tres técnicas cuantitativas:

— Tasa contable de retorno.
~ Tasa interna de retorno,

Valor actual neto,
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Sorpresivamente no muchas corporaciones japonesas usan la técnica de descuento
de flujo de fondos. S6lo un 20 % de las corporaciones japonesas censadas usan la tasa
interna de retorno, considerdndola un criterio importante en las decisiones de inversion
y s6lo un 28 9% usan el valor actual neto.

COSTOS DE MANUFACTURA

Los costos de manufactura pueden ser clasificados por los modelos de comporta-
miento de los costos. Los costos variables son aquellos que varfan directamente con log
cambios en el volumen de produccién. Los costos fijos son aquellos que permanecen
constantes durante un tiempo dado y sin tener en cuenta los niveles de actividad. Muchos
costos se comportan como semivariables o semifijos. Esto es, varfan pero no proporcio-
nalmente, estos costos se reficren a los semivariables. La mano de obra directa (por ejems-
plo, de produccidn) se considera variable en la mayoria de las corporaciones de Corea,
Japén y EE.UU. (Tabla 1). En Japén, sin embargo, el 40 % de las empresas censadas
consideran la mano de obra como fija. La mano de obra indirecta que apoya los costos de
produccidn tales como la puesta en marcha de la planta, manejo de material y control de
calidad son generalmente consideradas variables en los EE.UU., pero son consideradas
fijas en Corea y Japén. También entre un 20 y 30 % de las corporaciones de Corea y
EE.UU. consideran estos costos semivariables.

Aparentemente no existe consenso general en como clasificar los costos de repara-
cién y mantenimiento en Corea y EE.UU. Mds del 20 % de las corporaciones de esos

pifses consideran la reparacién y mantenimiento variables, més del 20 % semivariables

y més del 20 % fijos. En Jap6n, sin embargo, s6lo el 8 % de las corporaciones analiza-
das consideran variable la reparacién y el mantenimiento, el 18 % semivariable y el
58 % fija. Los costos de energia y herramientas, también se clasifican cominmente, como
variables, semivariables o fijos en los tres paises.

IFinalmente los siguientes costos indirectos —como es previsible—, son considera-
dos fijos: supervision, ingenierfa, procesamiento de datos, utilizacién del edificio, impues-
os y scguros, depreciacién de la maquinaria y equipo y costo de inventario de la
produccién en proceso.

* 42 Setlombre 1995
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Variable Semivariable Fijo
Corea |Japon |EE.UU | Corea [Japdn [EE.UU|Carea |Japdn |EE.UL

Mano de obra 41 48 | 71 13 5 5 | 27 | 40 7
Organizacidn del trabajo 25 | 35 | 48 27 8§ |20 26 | 40 12
Utilizacion del material de trabajo 26 | 18 | 40 | 21 13 | 29 | 32 | 48 | 15
Control de calidad mano de obra i6 10 28 21 10 30 41 60 25
Heparacidn y mantenimiento 29 8 23 25 18 36 26 58 24
Helevamiento 22 | 28 | 24 | 26 | 23 | 27 | 32 | 38 | 25
Energia 40 38 21 20 28 36 15 25 23
Supervision 10 3 3 156 a 22 52 75 58
Mantenimiento produccidn
(Ingenieria de produceidn) 16 3 5 | 18 8 |18 | 42 | 70 | 61
Mrocesamiento de datos 14 3 2 17 13 12 | 43 | 70 | 69
Depreciacion edificios g 0 1 8 0 5 | 70 | 83 | 77
linpuestos y seguros 10 0 1 17 3 9 | 53 | 83 | 74
Depreciacion
(imaquinaria y equipamiento) 8 0 1 9 0 6 | 66 | 80 | 78
Irabajo en proceso 15 | 58 18 | 27 8 | 25 34 15 | 24
Nota: Los datos de empresas de EE.UU., fueron obtenidos del Management Accounting en el New

Manufacturing Environment publicado por la NAA. Los datos de empresas de Japon fue-

ron obtenidos del Management Accounting en el Advanced Manufacturing Surrounding. Es-

tudios comparativos en Japén y EE,UU. publicados por la NNA-Delegacién Tokio.

labla 1. Clasificacion de los costos industriales (Porcentaje del total de respuestas)

GASTOS GENERALES

Los costos indirectos incluidos en gastos generales, son habituclmente aplicados al
producto en sus varios niveles de produccién para reflejar el costo completo del mismo.,
Asl, es importante considerar, c6mo los gastos generales son aplicados a los productos.
Una base de aplicacién inapropiada va a generar costos distorsionados, que pueden inducir
I los gerentes a tomar decisiones incorrectas en sus negocios.

En la Figura 2 se puede ver cémo la mayorfa de las corporaciones asignan los gas-
los generales, Solo de un 2 % a 3 % establecen especificamente que no aplicaron los
pastos generales a log costos,
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68%

Centros de

Unica Centros de Méquina No aplicados
trabajo trabajo
agrupados
Corea Japdn

Figura 2. Bases de distribucién gastos generales {Porcentaje total de respuestas)

El indice de aplicacién de dichos costos comdnmente usados en cada pafs es dife-
rente. En Corea (43 % sobre ocupacién de la planta). En Japon (68 % por centro de cos-
tos) y en EE.UU. (38 % usa un indice por cada centro de costos). Es sorprendente que
aproximadamente la mitad de las empresas muestreadas en Corea usan un indice simple
de gastos generales. Para las empresas que producen unos pacos productos homogéneos
en grandes cantidades, serfa aceptable usar el indice de la planta, pero hay datos adicio-
nales que muestran que ése es el indice generalizado en todas las industrias de Corea, El
uso falso de una tasa tinica para todos los gastos generales, que ignora las caracteristicas
individuales de los costos en que incurre cada trabajo o departamento de servicios, gene-
raria un costo desvirtuado en los guarismos de produccidn.

En general, la conveniencia de la base de distribucién de los costos depende del
entorno de cada corporacién en que se realiza el proceso. Si un producto genera una de-
manda de horas mdquina, las horas mdquina son costos del que las usa, que causa un
aumento de los gastos generales. En este caso las horas mdquina serfan una correcta tasa
para calcular los costos de gastos generales en esa actividad. Y si gran parte de los gas-
tos ggnerales estdn relacionados con la mano de obra, la base mds exacta de esos gastos
serfa, directamente, horas de mano de obra o costo de la mano de obra.

En la prictica, los costos relacionados con la mano de obra (por ejemplo, mano de
obra directa - costo mano de obra) son habitualmente utilizados en la medida del uso de
esa mano de obra en el sector y las horas mdquina en la medida de su uso (Tabla 2).
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Sin embargo, algunas corporaciones, todavia usan horas de trabajo 0 mano de obra
(irceta en la medida del trabajo de las horas maquina; y horas mdquina con el ritmo de
(rubajo de mano de obra. Este fendmeno indeseable es mds evidente en las corporaciones
torcanas que en las de Japén y EE.UU.

L.a Tabla 2 también muestra que ¢l costo resultante, mds que el costo estdndar, es
umpliamente usado en Corea, mientras que los estdndares son comunes en Japén y
I'E.UU. Otras cinco bases usadas por algunas corporaciones se refieren a las unidades de
produccion y materiales consumidos. Algunas en Corea dicen usar como base para la
hplicacién de los costos generales: nimero de empleados, volumen de ventas y costo di-
Iecto de fabricacion,

Ambientes de trabajo
considerados

Ambientes de mdquina
considerados

Corea | Japén | EE.UU. | Corea | Japdn |EE.UU.

Horas de trabajo estdndar 20 53 32 13 10 10
Horas de trabajo real 42 53 25 22 18 6
Horas de trabajo estandar

valorizadas 14 20 23 10 0 5
Horas de trabajo real 34 18 23 22 8 6
Horas maquina estandar 7 0 a 17 38 24
Horas maquina real 9 0 7 28 30 i5
llempo en centros de maquinado 4 3 5 17 13 8
Unidades (o volumen) de produccién | 20 8 11 25 i8 15
Material consumido en

unidades estandar 13 10 10 11 10 9
Material consumido en

unidades reales 23 8 10 25 13 8
Material consumido en
coslos estdndar 10 13 | 13 11 10 8
Malerial consumide en

costos reales 22 8 11 24 8 7
No aplicados 6 3 4 3 2

Nota: Los origenes de los datos se informan en Tabla 1.

Tabla 2. Bases de aplicacidn de gastos generales. Trabajo-vs. mdquina-ambientes
considerados (Porcentaje del total de respuestas)
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MEDIDA DE RENDIMIENTO

Uno de los principales usos de la informaci6n contable en las empresas, es estables
cer estdndares de rendimiento y monitorear el rendimiento de los empleados, asi como lag
necesidades de los usuarios o clientes. Un bien definido estindar de rendimiento ayuda
a los empleados y gerentes a actuar para el interés comin, y también a interactuar como
un equipo en la obtencién de los objetivos mutuamente acordados. Si los resultados de una
empresa no concuerdan con los tltimos objetivos de la conduccidn, no se llegaré al éxi-
to a largo plazo.

La informacidn financiera de una empresa puede derivar de tres fuentes: estado de
resultados, el balance y 1a informacién del flujo de fondos. En Corea, Japén y EE.UU. lag
medidas financieras del estado de resultados son usadas comiinmente, mas que las otray
dos (Tabla 3). El enfoque primario para una informacién financiera en los tres paises son
las ventas. Cerca del 90 % de los consultados dicen que “siempre” 0 “a menudo™ usan las
ventas como indicadores cuando se trata de fijar los objetivos.

Corea Japdn EE.UU.

Ventas 95 96 89
Margen bruto 77 60 76
Ingreso neto % de ventas 77 63 68
Crecimiento de las ventas 75 68 82
Ingreso operativo sobre ventas 62 61 70
Margen de contribucion 40 83 59
Ingresos econdmicos 25 5 13
Ingresos residuales 20 8 i3
Flujo de fondos 58 53 73
Niveles de invenlario 64 61 70
Hetorno sobre capital total 47 43 48
Ralorno sobre activo total 45 50 62
Costo del capital 40 28 48
Retorno sobre patrimonio neto 18 41 47
Nota: Los origenes de los datos se informan en Tabla 1.

Tabla 3. Indices financieros usados para alcanzar abjetivos
(Porcentaje del total de respuestas)
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El segundo enfoque més importante en la informacién es distinto para cada pafs.
Iira las corporaciones coreanas el margen bruto llega al 77 % de las ventas netas. La
contribucidn marginal es una importante medida financiera para las corporaciones japo-
hesas, es del 83 % y el crecimiento de las ventas 82 % en EE.UU.

Globalmente, més de los dos tercios de las empresas analizadas en la muestra de los
lies paises dicen usar como fndice los ingresos por ventas, el margen bruto, la entrada
heta, el crecimiento de las ventas, entradas por comercializacién y contribucién margi-
nil. Todas estas medidas estdn directamente relacionadas con ventas y ganancias. Enton-
tes los resultados del informe global ponen un fuerte énfasis en los ingresos.
Sorpresivamente, sin embargo, dos medidas financieras que tedricamente son superiores
i casi todas las otras, no son ampliamente usadas. La primera es la entrada econémica que
i define generalmente como el beneficio neto que queda cuando todos los costos, inclu-
yendo la totalidad de los costos de oportunidad, se deducen de todos los recursos. Aun-
(ue los economistas estdn en favor del uso de esta medida, parece dificil, en la prictica,
imedir costos y recursos econémicos, por no mencionar el costo de oportunidad.

La segunda, es la ganancia residual que es la entrada operativa neta que el centro
(e inversién puede ganar sobre un nivel minimo de retorno de sus emprendimientos
uperativos. Los contadores prefieren este acercamicnto, al del capital o retorno sobre los
fctivos, porque alienta a los gerentes a hacer inversiones rentables que serian rechazadas
por aquellos que se gufan por el retorno del capital o los activos. Una mayor desventaja
e la aproximacién a la ganancia residual es que no puede ser usada para comparar el
fendimiento de las divisiones de diferentes tamafios.

Otro factor importante (Tabla 3) es que muchas corporaciones usan medidas de flujo
de fondos: el 58 % de las coreanas, el 53 % de las japonesas y el 73 % de las estadouni-
denses. El manejo del efectivo juega un rol esencial en los presupuestos de inversién y
en la supervivencia de la empresa. Dada la importancia del mancjo de caja, en Corea y
lipon no se presta la debida atencin al flujo de fondos.

El balance merece considerable atencién en las empresas, pero no tanto como el
estado de resultados. El ftem mds frecuentemente usado para la evaluacién del rendimien-
[0, es el inventario,

Los objetivos se establecen por niveles de inventarios en el 64 % en las corporacio-
ies coreanas, 61 % en las japonesas y 70 % en los EE.UU. La mayoria de las corporacio-
fles tiene en cuenta la importancia del manejo del inventario, pero estos resultados no
demuestran cudn sofisticados son los sistemas que usan para controlar los mismos.

Son necesarios diferentes tipos de contabilidad gerencial para las diferentes situa-
ciones de cada empresa; por ende, los sistemas deberfan ser disefiados para la situacidn
especifica de cada usuario,
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Aungque hay similitudes en el sistema de contabilidad gerencial, hay también mu«
chas diferencias entre las més grandes corporaciones de esos tres paises. Las potenciales
implicancias de estas diferencias, deberdn ser interpretadas con mucha precaucién, basas
das en cada situacién que enfrenta cada corporacién incluida en la muestra. En el futurg
a medida que sean reveladas las pricticas de contabilidad empresarial en varios paises,
esperamos ver mayor acercamiento en las corporaciones del mundo. A

CONCLUSION
(panorama de la situacién)

Para fundamentar la tecnologia corriente de fabricacién y de las practicas de la
contabilidad empresaria de las corporaciones de EE.UU. —la N.A.A. (Nationil
Association of Accountants), con la cooperacién de la Computer Aided Manufacturing
International—, llevé a cabo un extenso informe relativo a los mds importantes prod
tores estadounidenses. Los resultados fueron publicados en 1987, en Contabilidad
gerencial en el nuevo medio de produccién, por Roert HowEeLL, JAMES BROWN, STEPHEN
Soucy y ALLEN SEED.

En Tokio la afiliada de la *“*National Association of Accountants”, llevé a cabo @i
Jap6n un informe similar sobre la manufactura en las corporaciones japonesas usando ¢l
mismo cuestionario. El informe final sobre los resultados comparados fue publicado er
octubre de 1988 como la serie de estudios de investigacién nimero uno de la afiliada o
la N.A.A. El mismo estudio fue llevado a cabo por las corporaciones coreanas en el ve
rano de 1989. En Corea, sin embargo, 812 fibricas fueron individualmente visitadas por
estudiantes terciarios, entrenados por los autores, con un completo apoyo de la Camarn
de Industria y Comercio de Corea. Como resultado fueron obtenidos datos de 375 corpu
raciones coreanas (46,2 %) y se obtuvieron resultados parciales.

Es interesante notar que la mayoria de los encuestados estaban trabajando en cen:
tros de operaciones (76 %), mientras que el mayor grupo de encuestados de Jap6n ¥
EE.UU. eran de planta (45 % y 43 %, respectivamente). En ambos casos, en Japdn
EE.UU., més del 70 % de los encuestados provenian de un grupo, divisién o nivel
planta de la empresa, mds que del nivel directivo de la corporacién. Este resultado es pro-
bablemente debido a que hay un dnico proceso de recoleccitn de datos usados por Ik
corporaciones coreanas. Porque todos los datos fueron obteridos por entrevistas persd .
nales, el informe se llevé a cabo solamente en unas pocas de las ciudades grandes de
Corea (principalmente Sedl, Capital), donde estdn ubicados la mayoria de los centros de
operaciones, de manera que los guarismos se concentraron en el nivel directivo de la cor
poracidén,
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Por otra parte, una encuesta postal se usd en Jap6n y EE.UU.; como consecuencia

los que respondieron abarcaban un amplio espectra entre los directivos Yy gerentes de plan-

a,

Las corporaciones tomadas como base de
¢ las industrias de los tres paises. En esencia, |
(e industrias v,

I muestreo representaban equitativamen-
as encuestas alcanzaron un amplio espectro
por lo tanto, los datos reflejan bésicamente todo tipo de industrias.

‘ Otro aspecto positivo del muestreo, es que ellas representan muy bien la diversidad
ile instalaciones industriales, usadas en Corea, Japén y EE.UU. Parece que los datos de
Liin muestras de estos tres pafses no estén influenciados o inclinados a ninguna industria
tipecifica. Por lo tanto, los resultados agregados presentados separadamente para cad
(lils en las tablas y ndmeros son directamente comparables en conjunto. ? )
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Aplicacion del costeo basado en
actividades en las empresas de
radiodifusion

Renato Ilo Londero
Odone Santos Da Luz

SIGLAS V

Carlos Antonio de Rocchi |

i 1. INTRODUCCION
u s
E iz El Costeo Basado en Actividades (ABC = Activity Based Costing) est4 suscitando
-l iin gran interés en todos los pafses industrializados ¥, como no podria dejar de suceder,
2 o Uhlo ocurre también en nuestro pafs. Debemos reconocer que &sta es la primera vez que
4 B 9 lina t€cnica de costeo consigue, luego de su creacion, despertar un gran interés en los Con-
9\‘1 3 thidores Gerenciales Brasilefios.

Sin embargo, queremos advertir que, personalmente, no nos dejamos conquistar de
inmediato por el Costeo Basado en Actividades. De la lectura de los primeros trabajos que
s divulgaron en nuestro medio, concluimos que ¢l método se adecuaba casi exclusiva-
Mente y en forma especial a las manufacturas de gran tamaio, utilizando «ingenieria
pesadax en la fabricacin de productos complejos y en ambientes de alta tecnologia. Sin
¢ibargo, nuestro campo de actuacién estd constituido preponderantemente por pequefias
¢impresas, dedicadas en su casi totalidad a las actividades agricolas, comerciales y
prestadoras de servicios.

(*) Profesores de 1a Faculiad de Ciencias Contables de la Universidad Federal de Santa Marfa (UFSM),
Wio Grande del Sur, Brasil,

Tradujo Prof. Oscan Loviz,
1]
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No obstante, recientemente nos tocé enfrentar el problema de planificar y coordi-
nar la implantacién de un Sistema de Determinacién y Andlisis de Costos (SAAC) para
una empresa de radiodifusion, y tuvimos que revisar algunas de nuestras posiciones en res
lacion con el Sistema de Costeo Basado en Actividades. !

Describiremos a continuacién nuestra experiencia profesional.

2. DESCRIPCION DEL CAMPO DE ESTUDIO

Las radioemisoras (también denominadas emisoras) son empresas de telecomuni-
cacidn, que operan emitiendo sefiales en una o mds radio-frecuencias. En un primer and-
lisis y, especialmente, en aquellos casos en que la emisora opera en una iinica frecuencia
(0 canal), parece que se trata de un proceso de costeo extremadamente simple. Sin em-
bargo, no es lo que se verifica en la prictica, principalmente, por las razones presentadag
a continuacion.

El producto comercializado por las empresas radiodifusoras son los «Programas»,
un espacio de tiempo utilizado para la transmisién de mdsica, noticias, comentarios, ete.
Sin embargo, la facturacién de la emisora no proviene directamente del «programas, sino
de los «mensajes» de los patrocinadores (anuncios y avisos publicitarios insertados en«
tre la transmisidn del contenido principal y ostensivo del «programa»). Los patrocinadores
(los anunciantes) pueden ser empresas que divulguen sus productos y servicios, como
también personas fisicas, asociaciones deportivas y/o politicas, grupos religiosos, etc., in
teresados en convencer, informar, localizar o convocar a otras personas.

Por lo tanto, la facturacidn de las empresas de radiodifusion se origina en la \r'f.',ntal
de espacios publicitarios, entre Ia transmisién de los mensajes vinculados al tema de log
diversos «programas». Al anunciante le interesa, sobre todo, la cantidad de oyentes q
estardn sintonizados a la emisora en el momento de la transmisién de su aviso, y que, d
enn manera, podrdn ofr y captar los mensajes publicitarios. ’

3. LA EMPRESA

Nuestro cliente es una tipica radiodifusora del interior, pequeiia, que opera en dos
bundas de frecuencias; 960 KHz (Amplitud Modulada) con potencia de 25 Kw, y 92,7
MHz (Frecucncia Modulada) con potencia de 2 Kw. Estos canales operan independientes
mente, transmitiendo programaciones distintas. El canal de 960 KHz transmite dieciocho
horas diarias, y el canal de Frecuencia Modulada permanece veinticuatro horas en el aire,
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El Cuadro 1 presenta el Organigrama Funcional de la empresa y la forma de
(epartamentalizacién en Centros de Costos, adecuada para el costeo tradicional.

Socledad Radie Cultura Boca dsl Mante
+ Z2YC-333 - Amplitud modulada (AM) - 960 KHz
- ZYC-748 - Frecuencia modulada (FM) - 98 MHz
700
Direccidn general
Departamento de operaciones
710 720
Departamento de servicios Departamenta de periodismo
711 712 713 724 725 726
Servicios Depdsitos de Vehiculos Redaccidn Archivos Discoteca
generales materiales
DEPARTAMENTOS Y SECCIONES NO INCLUIDOS EN LOS CENTROS DE COSTOS
710 -Deparamenta 752 - Administracion 12 -Dapdsitos da 713 -Vahiculos 725 -Archivos 726 -Discotaca
de servicios da parsonal malarialas
711 -Servicios
fenerales
CAux. 1.001 Chux. 1.002 CAux. 1.003 Chux. 1.004 CPrd. 2.101 CPrd, 2.102
Servicios Administracién Administracidn Vehiculos Archivos Discoteca
generales de parsonal de maleriales
Cundro 1
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RENATO ILO LONDERO; ODONE SANTOS DA LUZ y CARLOS ANTONIO DE ROCCHI

730 740 750
Departa_mento Departamento Departamenlo
técnico comercial administrativo
737 738 741 752 753
Estudios Transmisaras Créditos y Administracion Contabilidad
Cobranzas da personal
20 anarlymenlo 730- Departamenlo 738 Transmisores 700- Direccidn 740- Deparlamento
Fnriodlglico Técnico General Comercial
124+ Redaccion 737- Estudios 750- Departamenlg 741- Créditos y
Administrativo Cobranzas
753- Contabilidad
CPrd, 2.103 CPrd. 2.104 CPrd. 2.105 CAdm, 3.011 CAdm. 4.022
Redaccion Estudios Transmisores Administracicn Administracion
General Comercial

Cuadro 1. Continuacién

Respecto del organigrama presentado, creemos que los tinicos sectores que mere-
“en comentarios especiales son los componentes del Departamento de Redaccién y del
Departamento de Operaciones.

El Departamento de Redacci6n tiene a su cargo la elaboracién y realizacién de los
Programas Radiofénicos que serdn transmitidos posteriormente. Bajo diversos puntos de
vista, incluso desde la dptica de la Contabilidad de Costos, existen varios y distintos ti-
pos de programas, como demostraremos a continuacién,

La Programacion Continua est4 constituida por la transmisién de misica, peque-
ll08 avisos y/o comentarios, intercalados por anuncios ¥y publicidad de los patrocinadores,
Utiliza bdsicamente locutores y material de la discoteca, Eventualmente, los propios
pitrocinadores proveen los locutores y el material, como ocurre con los programas de
naturaleza religiosa y/o politica. '

LLos Noticieros utilizan casi exclusivamente locutores, y la participacién de la dis-
coteca se limita a la provisién de musica incidental. Sin embargo, para este tipo de pro-
prama se requieren trabajos de investigacion y seleccion de textos, ademds del apoyo de
feporteros y entrevistadores para las noticias locales, y de una amplia red de agencias in-
formativas para las noticias regionales, nacionales ¢ internacionales.
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La Programacién Deportiva requiere equipos méviles, realizando coberturas ins-
tuntdneas y dindmicas. Comentarios sobre los antecedentes de los juegos y disputas so-
licitan el apoyo del Archive Central,

Los Programas de Auditorio giran alrededor de la figura del «animador, que
necesita casi siempre de un equipo de apoyo (discotecarios, escenaristas, iluminadores,
¢lc.). Son realizados en teatros, escuelas u otros ambientes en el que se pueda concentrar
un gran nimero de participantes.

El Departamento de Operaciones tiene a su cargo la transmisién de los programas.
Aungue no se haya destacado en el organigrama, comprende tres secciones.

La Técnica de Sonido actda como un control de calidad, monitorecando las seiia-
les producidas y mejorando su calidad antes de transmitirlas, aumentando o disminuyendo
la intensidad de algunas frecuencias, destacando a solistas, etcétera.

El Estudio comprende transmisores de pequeiia potencia y de alta fidelidad, aco-
plados a antenas direccionales y de alto alcance de la sefial. Estos transmisores (links)
operan en altas frecuencias, para transmitir los programas directa y exclusivamente a los
Transmisores de la estacidn.

Los Transmisores son aparatos capaces de recibir las sefiales producidas en el es-
tudio, convertirlas a las frecuencias de transmisién utilizadas por la emisora, amplificarlas
para alta potencia, y retransmitirlas a los Oyentes. Generalmente, los Transmisores son
construidos en un lugar apartado del Estudio, a fin de conseguir mejores condiciones para
lu instalacién de las torres de transmision.

4. LA ELECCION DEL SISTEMA DE COSTEO

Luego de concluido el relevamiento de datos, estdbamos listos para proyectar y co-
ordinar la implantacién del Sistema de Costeo en la empresa de radiodifusién, quedan-
do abierta la cuesti6n de la eleccién de la técnica o método mds adecuado al caso.

En un primer abordaje del problema, cuestionamos la validez de implantar un sis-
(ema basado en el Mapa de Localizacién de Costos (Método de las Secciones Homogé-
neas), pues ya contdbamos con experiencia en esta técnica, y la misma se adapta muy bien
A las pequefias y medianas empresas. Sin embargo, nos dimos cuenta que el método de-
Juba mucho que desear, para el caso especifico de la empresa en estudio.

Consecuentemente, redisefiamos el proyecto, enfocando esta vez el Costeo Basado
en Actividades. Las modificaciones no llegaron a ser tan radicales como se podrfa supo-
ner, ya que conseguimos aprovechar la mayor parte del material del primer abordaje. Esto
comprueba la observacion de Mevetiec (12), que «la experiencia demuestra que las in-

«T.V, <N 17+ COSTOS Y GESTION B



RENATO ILO LONDERO; ODONE SANTOS DA LUZ y CARLOS ANTONIO DE ROCCHI

formaciones sobre las transacciones (necesarias al Costeo Basado en Actividades) sue-
len ya existir dentro del sistema de informacién central, ¥ pueden pasar a obtenerse me-
diante algunas pequeiias modificaciones en el sistema en estudio». Y que «este punto, que
fue presentado algunas veces como una traba a la implantacién de un Sistema de Costeo
Basado en Actividades, representa un pretexto para el mantenimiento de un stafu quo
existente, més que un obstdculo insuperable».

A continuacién, presentaremos los principales aspectos de los dos sistemas de cos-
[eo que se desarrollaron, adoptando la misma sistemdtica que fue utilizada por MEVELLEC
(12). A continuacién y para finalizar, haremos un andlisis comparativo entre ellos.

4.1. EL COSTEO TRADICIONAL POR EL MAPA DE
LOCALIZACION DE COSTOS

Para el costeo por el Método del Mapa de Localizacién de Costos (o su equivalen-

te francés, el Método de las Secciones Homogéneas), el Sistema de Determinacién y

Andlisis de Costos (SAAC) debe generar rutinariamente dos tipos basicos de informes:

— una exposicion de los Costos Totales incurridos por la empresa en cada perio-
do de costos, divididos por tipo y lugar de la ocurrencia (Mapa de Localizacidn
de Costos o cuadro equivalente); y

— el cdlculo del costo promedio unitario de cada tipo de producto o servicio (In-
formes de Costos).

Respecto de la exposicién de los Costos Totales, uno de los principales problemas
i resolver es la forma de departamentalizacién. O, adoptando el neologismo propuesto por
Vazquiz (15), el criterio mds adecuado de «centrolizacidn.

Eintre los varios criterios existentes para la delimitacién de los Centros de Costos,
unicnmente dos se adecuaban al caso en estudio:

#) el criterio de la Supervisién Independiente, segin el cual cada Centro de Cog-
tos representa un departamento o seccién subordinado a un supervisor respon-
sable. Es el criterio normalmente utilizado cuando se adoptan los Patrones
Urwick (9); y

b) el criterio de los Grupos Funcionales Homogéneos, por el cual quedan agrupa-
dos en cada Centro de Costos todas las operaciones, miquinas y equipos simi-
lares.
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En el caso que estamos desarrollando ¥y por los Patrones Urwick, los Centros de
(0stos corresponderfan a los Departamentos ¥ Secciones presentados en el Organigrama
Funcional del Cuadro 1. Los Departamentos de 1a segunda linea constituirin «centros
luntasmas», cuyos costos serian prorrateados directamente entre las secciones subordina-
(lus. Los Centros de Costos propiamente dichos corresponderian, en este caso, a las sec-
¢lones indicadas en el tercer escaldn del Organigrama,

Sin embargo, como se adopt6 el criterio de los Grupos Funcionales Homogéneos
(GFH), mds adecuado para trabajar con el Mapa de Localizacién de Costos, la estructu-
1 de los Centros de Costos tomé la forma presentada al final del Cuadro 1.

Consecuentemente, el Mapa de Localizacién de Costos tom6 la forma presentada
en ¢l Cuadro 2.

Aunque se suele definir el Mapa de Localizacidn de Costos como la exposicién de
105 costos totales de cada perfodo de costos, el modelo presentado no los incly ye; tampoco
pone en evidencia los costos variables proporcionales al monto de los ingresos (impues-
l0s sobre las ventas, comisiones pagadas a las agencias de publicidad, etc.), que son im-
putados directamente al servicio (programa) al que se reficren, y registrados sélo en los
Informes de Costas correspondientes,

De la misma forma, la sectorizacién presentada por el Mapa de Localizacién de
Costos podré parecer un tanto rara, ya que en este método es esencial que cada Centro de
Costos se constituya en un «Grupo Funcional Homogéneo» (GFH); y en el Centro de
Costos «2105 ~Técnica y Transmisién» se unieron tanto el transmisor de Amplitud Mo-
dulada de 25 Kw como el de Frecuencia Modulada de 2 Kw. Lo que sucede es que, para
¢l cileulo de costos, tales aparatos se distinguen sélo en ¢l consumo de energia eléctrica
y amortizacidn, tipos de costos que, adem4s de presentar pequeiia expresién, pueden ser
Imputados a los distintos programas bajo la forma de Costo Directo.,

En ¢l enfoque del Costeo por el Método de las Secciones Homogéneas, el Informe
de Costos tomé las estructura presentada en el Cuadro 3,

*T.Vi=N" 17« COSTOS Y GESTION 57 e



L
(=
)
<T
[95]
w
o
o
=
L
3
e
L
w
L
(m]
m Z Dipeng
>
G
<C
s
= 7| seo'sL1 | e0'le | WOEZOE | £SE'WEE | OB2'E2h 1| QN B 8p oipawaid ougun Q1507
@]
(@]
e-Hu Aot 059 1] 0¥Z oar bl {an) sepewuuass BIge 8p SEPERIUN
<<
o
& ‘RIE TG S04UGD 50] BP [BU 01500
650 1'BLE TSH
E LTy SeEf L0'2res | P | BELo5SIZ| 20'E86' 202 69'VEEELL | OL'B86'LL | 946509 § I ri{e
w
; i gl ob SOINAA - P00
nnuu 584G | L0'WSEL | Ov | sEL0v ) | z8'9EL | BLORVL | WELEBOL | 29'ED OF | EV'B9LEH
i
a ; ; ‘515" 'S 6 SBeUBEW 8P UDIDBLSIVILPY - E0U'L | SOuED
o u'zey | L2189 se | ztizvy | ee'e06e | me'eees | KL | LUSIBL | 66| SY'BLL | BA'VOS'EE , :
o) ! 988" ¥ 3 ‘207 | 88'E89°L | 29THORI B¢ jeuosiad 0 UGIRBNSIILIPY - 200°L | UMoES
o za'9egc | BS'ERY’L | BE | 29'98E'7 | LI'SOLT | 28'988T | LE'296 B6'C8Y) | 8€ | ¥8'202 . -
2 e ‘950" ; 'FOB' w21z || eeesr | seseoh | LULOL | 0F'BIEGE | L€ samaual sooEs - 107L B
<C UsL | e wlmmer | orosyt | 9rs08 | ROBOBL | pL'ER
Q
~ ‘GEL Lo 'BLE snijuas Soj Bp DuEwpd 05T
m.._ azzeemel srozve | 98 opesssoe| se'zoe vl | Stzer st ) vimos L | SO'BELSS | OB | BC'vSO0L | GLGELSZ | ISLEWOL | OB'BLESE | 9€ | BURLECNL ju soj 5p
<L
: 3 ! souBasOSED |552
0o'e 00'202 se | 000 ee'oL 0's 00'02h 188l st | oo'ol P oA} 00t o0'st 5 mm_mﬁ. i £
0o 00’0 ¥ | 000 00'000Z7L | 0000L2 | 000 00 ¥e | 000 00’0 00' 00'szL ve | oo'eze vl S0i82481 d soomes |22
i

69+

OSTOS Y GESTION

~
'l

STV NP 174 €

[P PR p——— el

00008k | 00'0SL €€ o0'00Z1 | 000 00'02L 0o'osy 00086 8¢ | 00'ozL no'ozL 00'5L BEELE ES | BS'BI9L saunBes sp sewug |roz
eLEgZ | oot | ee| oo'o 000 B3lrie | 8T0re I5'e5L6 | 26| 00'0 0L'zes Y6 658 00'0 | s'sei e seweiBawn 4 soonbusy {ssz
00'0 00'05¥ 1B | PEEGY cl'iss 00'sel WL 00'0 It | s2't8 12'e8 000 1Z'is8 6| IS'BEDY ssuoeredas f cmwusuey  zaz
00'0 w'e 0e} oo'o 00'0 00'e 000 0o 0€ | 000 0’0 000 000 OF | 000 soustoueuy sojseb £ sesamiy) |loz
000 18’929t | 62 00'ELE 000 o'o 00'9¥E 000 62| 0Ll 000 00'0 Plesy B2 | S0'505E sesionp sese A sosendw; |gez
w0 00'e BZ| O¥'BE0E | 2i'seiz | 000 00'0 0c'o B2 | 000 00'0 0o0'o 000 B2 § 292021 eaugie eifieus (grz
00'002S | G9'G9E 2| o0'o 000 000 000 00'o | 0o o0 00'5EL oo'o 1z ] 59000 sejebsj sopseny (b7
00'086'82 | B2'vBL 92 | 00'0 FLBEL LVvs'L | oo'o £5'2r6 92 | w'o EIESHY | SL0ET | B 92 | FEarLOr sapodsuen fuoismapuoy |prz
PCeEY | Z08ve | G2 zeest | eTome | avresez |esmicr |oveizr | szl czom ¥6'48p 1969 (i1 ST 9'9irEL cunjera) Azn; ‘enby {ipg
PEBLIDE | 04'9ES92 | b2 | pUIBLYS | OPWOBIC | SUorriy | SCLer [ oeisEs | vzl ereeyy | wsee | igeisy ES'260' | 2 | SL669TUE sejeios seflie) f1gg
00'0 00'0 £2| 00’0 000 000 w'o i) £Z| 000 000 00 000 £z | 00’0 SesienD seuopeiBunuaY  |§22
00008 L2 § 000 T | 000 oo'o 00'0 000 00 zz| oo 0o o 000 % | oo'008 Le SOURLORUN) B SBUDISWEY  |bZE
000000L | 00'00081 | 12 | 00’0 o0'n ®'o oo'o 000 12} 00'0 00'0 00'0 000 12 § D0'000'S2 DUOIIBHD |3 SOUBIIUOY  [£27
00'969°€L | 00'09SLY | 02| COIZL9 | 00'09LTe | 0'csEes | oo'osveEz | oo'sszon | o7 | or'eveg oo'ser'd | o0'vie'S | 00'620S | 02 § 00'vROIEE souees A sopang {77z
0O'SIETL | 09'teL 8l | 00'896 BEINL | 00'LPR agiey PESEYL | BI | vOBER 59l ZS'BEL BOIEDL | B { J5ovOE SOUNLeS SaEUBBN 612
SZL909L | O¥OLFS | L1 oo'sive | osnes | guese | 1t LELETYY | 44| pi'vEL z'ene es'99et | cely L1 | BZvives | ajuapodis ap seeusiew £ eusedey |aiz
SE'820T | 0Lww0l | 91| o0'zemEL | Ov'ELD | ¥S'rsort | 9s'she BSSSLE | 91| wi0sz | wrsoo | an'vee 000 91 | SE'E9E Py SamyXNE SRR |21
000 000 S 00'S5SR | DO'OSL9 | o0'SYZE | 0D00EEL | 000 St o' 000 00'o 0o S | DO'0SE'EE [0S 60 SSUGK UDPEZWOWE B0 SEOND |02
00'090'S¥ | 00'02E'S | ¥1 | 00029y | 00'sr0wE | 0o'00evr | o0'ooez | oovomy | w1 | ooooze | oo'uvz D0°0BS'E | o0'0syE | i | 00'ooeELl SPUOREZLCWY (102

EELe | (Rieusd

woTy uely fer| csuesy oS3 “oepay ] yauy  er|  omep ey ‘Jady fieg | g

B | Bo 2] $OISCY 30 LOPNGUSIP 8] Bdeyy
JENSILIPY §RsImLpy| 2} lSURig  SOUDIS | LoidEpel | BoEIosi] | somytwy |zt Iaf ALY ulpy|  soowiEg | Z)
i Hoe s0Le ¥lI'e BLE ez Lore FO'L EDC'L 2001 Logg BIU0}N [BP B0G BIMND OipEy pepanog
SOABASILRUDE SOUT) | || ueeInpaud ap seiuas 1) ofiody ep A sasyuny soupia) i

SSQEZOWIR ALK 50| 8p215002) 3D JOEA

RENATO ILO LONDERO; ODONE SANTOS DA LUZ y CARLOS ANTONIO DE ROCCHI

1 I !

H H H SBIIEZIMOWE SEURY 50 B B|qRILCD JCfEA

9 9 9 (o) upisewwny

4 4 El SOPBEISL dH
BE0Z £59 ERE::14 209 542 SIE 54 ER N 0 [ 0 3| 2589 {sojnatyea) apezin alessiucyy
z ¢ ala [ 2 ¥ L als L T 5 a|es OB 1@ UB SOpEUNon SOpEsKhLE 8D o
SEl =] oo 5t 0z el Skl 2ot oL ok olg 2| ooz 8 + v} Ipio-soysag ep snqueg so 8p ealy
SEl =] g0 5L e [} 478 a0 o oLl 051 g o021 SEPHLISUOT-50]S07) 8P SOLUET) 50 8P BaLy
0 0 v | ose 0 0 0 0 v o6 0 0 o ¥ | ooet Se4q)] - SOISC) 80 S04UBY) 50| 8 BaNY

d

Seliembre 1995 «

*58



RENATO ILO LONDERO; ODONE SANTOS DA LUZ y CARLOS ANTONIO DE ROCCH|

Cuadro 3

APLICACION DEL COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES EN LAS EMPRESAS DE...

P i 1.2, LA DETERMINACION DE LOS COSTOS POR EL COSTEQ BASADO EN
A MONTE Informa de costos N Canal de Iransmision Facha del calculn; LAS AD
172/94 frecuencia modulada 14/7194 : ACTIVID ES
Linea de p!ogrmd(:n Denominacién del programa Patrocinador; Agencia: Duracidn dal contrat. yio ¥ . . i .
Programacién continua Clasicos en la Plaza Banco de fa Plaza S.4, Biazus Publicidad 11785 al 31112498 Un andlisis del informe de Costos pone en evidencia las limitaciones del costeo tra-
Horarios de pressntacién Puntaje [BOPE Bzss da calculo do Caciie dicional, cuando es aplicado al caso en cuestion.
las costos:
Oias de semana; Haranos: Emro Land Bosho imi i i 3
Bl 2 s 00 3 5300 09 oy s Los procedimientos fie tabulacién y computacuf?n, que son empleados en el Cfm.cn
por el Método de las Secciones Homogéneas para asignacién de los costos a los distin-
‘I lon Portadores (en el caso, los «programas») no tienen en cuenta muchas caracterfsticas
: snenciales, tales como la complejidad, duracion, grado de terminado y de calidad, etcé-
DETALLE DE LOS COSTOS Valor § “ fera,
Costos | Energla eléctrica: 22,50 hs de transmision 3 14,81 Shora A 339,04 1 Para ilustrar esta afirmacién, basta observar que los cuidados con una transmisién
Directos i . = o . nozk
Incluida en la Programacién Continua, y que se pueda clasificar como «tradicional» (es
Lennisde Oparacionee y Tiertips Unidad  {Casto de ' decir, programas que permanecicron «en el aire» durante varios afios, sin sufrir grandes
cosles acividades Op- | CC. |daoora | lal0. | imodificaciones), serdn muy diferentes de aguellos que se deben prestar a un evento de-
N —— P, S S, i por ['l vo (por ejemplo: un campeonatc:), que generard solzfm(.an te una pequena serie de trans-
2103 Redaccitn | Organ, y redaccién de los textos 7.50 | Hsimes 362,384 | © 271118 fnisiones. Cabe decir que tales diferencias no se limitan a los procedimientos de
2.104 Estudios Revision general y ensayos 11,2 bnarin i isién de 1 s se hs ir bié l
. Grab.  locuctn de s programs 2250 | 3075 [ Himes [a10897 {0 | 1070881 jeneracion y transmision de los programas, pues se hacen sentir también y aun en las es-
2.105 Transmisores | Transmisidn de los programas (') 22,50 | Hsimes | 171,301 | E 3.850,20 fructuras administrativa y comercial de la empresa.
(B+C+D+E} F 21.26007 2 X 2
El Costeo por el Método de las Secciones Homogéneas se revela erréneo al com-
Costo de praduccién (Para manienimiento el progeama durante un mes) mner | G 21603110 putar los costos de complejidad, que se presentan distintos en cada tipo de pro gramacion
S o’ (y también son distintos para cada programa especifico, dentro de la misma linea de pro-
oslos uplemento 024 % sabre Ios costos de gjecucidn da lo: ici ‘. PO .
administ, | {8 21.269.97 x 0,5702¢) M - il ol jramacion). Consecuentemente, optamos por transformar el primitivo Sistema de Costeo
por el Método de las Secciones Homogéneas en un Sistcma de Costeo Basado en Acti-
Costa propio (para mantenimiento del programa durante un mes) (G+H) || 33,732,108 vidades.
Costos | Comisidn de la agencia, 20 % del valor da la facturacicn mensual La elaboracién del Costeo Basado en Actividades puede dividirse en cuatro etapas,
variables | Otros costos variabies de venta: 2,50 % - . v s
devenla | Porceniaje para la formacion del bensficio: 10,00 % = 92,50 % (juc serdn expuestas y comentadas a continuacion:
Valor do I facturacion mensual B - 0325)] 997360 a) el andlisis del costo de las actividades;
(') Enel cdiculo del costo promedio unitario de la unidad de cbra (U.0.) dal C.C. 2,105: téenica y transmisian fue excluide & cosio da la energla pldctricn b)  la determinacidn de los inductores de costos;
(8 216.567,38 - § 9.989,40), contabilizado come costo diracte de bos sorvicios, [ 15 i
c) la delimitacién de los Centros de Reagrupamiento; y

d) el célculo del costo unitario de los inductores y, al final y por intermedio de és-
tos, el cdlculo de costo de los componentes y del producto final.

4.2.1. El anélisis del costo de las actividades

En varios articulos y textos, la primera etapa de operacién de un Sistema de Cos-

8

teo Basado en Actividades es definida como la construccion de una matriz, en la cual cada
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columna representa un Centro de Responsabilidad, y cada linea, las actividades realiza- e T
dis en el dmbito de estos centros. En_tendemos que esta colocacion debe ser reconsiderada, g 8 3§ : g EEH g% ]
yi que en realidad deberdn construirse dos cuadros: % <~ E <le SPEEEE
I.~ Una visualizaci6n de los costos incurridos en el periodo, divididos por tipo y g ~Z% § g%gg
por lugar de ocurrencia. Esta exposicion suele presentar la forma de una ma- E|958 & 3 FEEF
triz, donde cada linea representa un tipo de gasto y cada columna correspons < |mlo EBBe-YRIRer 22 NI NRLERBENBE8E
de a un Centro de Costos (0 de Responsabilidad). La suma de los costos asige 5 2 88
nados a cada columna permite calcular el Costo Total de cada Centro de Rese g g § HE 2 3
ponsabilidad; y ] & = : ~
. 8
2. Conocido el Costo Total de cada Centro de Responsabilidad (CR), éste es dige ‘ g% § % gg E
tribuido entre las Actividades. 3 : =
Aunque nada impida que estas dos demostraciones sean reunidas en una tnica i‘ §§ § g §g§_
matriz, motives de orden préctico y operacional aconsejan que se construyan dos partes Bl = I =
separadas, constituyendo la dltima linea de la primera la entrada de la segunda. 3 ol ne §§j§
b o5 P
En esta ctapa, pudimos una vez mds comprobar la observacién de MeveLLec (12), 2 B —
sobre la posibilidad de obtener la mayor parte de las informaciones necesarias para el =8 2 %g;-g
Costeo Basado en Actividades dentro del Sistema de Determinacidn y Andlisis de Cos- w8 £ E sdg
tos (SAAC) existente, siendo suficiente para eso llevar a cabo algunas pequeiias modifi = Tl e g Ne T e e 2 NRS NSRS NEE S -
caciones. Para construir la primera parte de la matriz «Centro de Responsabilidades/ @ 288 2
Actividades» pudimos utilizar casi totalmente el Mapa de Localizacién de Costos que. ?{ﬁ § 3 ge8 E
habia sido elaborado para el Sistema de Costeo Tradicional. Como se puede ver, en uni e = - 9
confrontacién entre los Cuadros 2 y 4, los «Costos Localizados en los Centros de Res- 5 2 e E g ;33 %E-g g
ponsabilidad» no son nada mds que el «Costo Primario de los Centros», que habfun . =38 P g e
sido caleulados anteriormente en el Costeo por el Método de las Secciones Homogéneas, A E = ge¢
Por supuesto que, con anterioridad al nivel referido arriba, la distribucién de los di- {: % E § 8 3 =8 B
versos Tipos de Costos entre los Centros de Costos (o de Responsabilidad) es igual en S = 289
cualguicra de los dos métodos, E%g § %%;‘E
_ 2 ¢
Iin esta etapa, también debe determinarse cufles son las Actividades que generan < L[ EEgesNesuersagddarnd LRl NEEEs
y explican los costos incurridos en los diversos Centros de Responsabilidad. Generalmen- @
le, este andlisis se fundamenta en entrevistas con los diversos supervisores responsables, g o B|E =
El grado de terminado final del andlisis depender4, a su vez, de la precision descada y do ' & ? _
lit capacidad de caracterizar la actividad por un volumen fisico de produccién. En el caso u E g % 1
(ue estamos presentando, esta operaci6n condujo a los resultados presentados en el Cuas i g % " £ é g TS BEz
PoLHE g it bl
Do D3| diiiE qiiitefiia: Thsaafinis
4 E E 5 § Eség%;_gsaggsﬁggréﬁﬁﬁgzs:g-z- -a;gﬁg '_
BN “gﬁvﬁﬁﬁgéégésééﬁﬁé“ésg %5'§>
BEREAERITI I
Eg sg v T T e T T T i T o A T IR
[} [ A' &
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Con respecto a la «Matriz Centro de Responsabilidades/Actividades» presentada en
¢l Cuadro 4, todavia cabe una observacion. En el Costeo Basado en Actividades desapa-
rece la subdivision de los Centros de Costos (o de Responsabilidad) en Centros Auxilia-
res, Centros de Produccidn y Centros Administratives, y con ella, la necesidad de proceder
i lus operaciones de prorrateo de los Centros Auxiliares. La clasificacion de los Centros
de Responsabilidad dentro de las tres clases solamente se mantuvo para permitir una
mejor comparacion entre los dos sistemas de costeo,

Cabe observar que, dada la ausencia de subdivisidn de los Centros de Costos en
clases, y desaparecida la necesidad de proceder al prorrateo de Centros de Apoyo, cual-
quicra de los criterios de «centrolizacién» anteriormente propuestos (Patrones Urwick o
CilH), puede ser aplicado aqui.

1.2.2, La determinacion de los inductores de costos

Concluido el Anilisis de las Actividades, estamos capacitados para pasar a la segun-
di etapa; la determinacién de los «Inductores de Costos».

Lista etapa es considerada por la mayor parte de los estudiosos como la mds impor-
tunte en la construccién de un Sistema de Costo Basado en Actividades, ya que ellaes la
(ue va a permitir el establecimiento de una relacion de causalidad entre el consumo de
los recursos dentro de la empresa y una nocién de produccién, Pero, al revés de lo que
ocurre en el enfoque tradicional, esta produccion ya no estd constituida por los producs
toy y/o servicios terminados, sino por la preduccion de cada actividad. Esta produccion
poded ser de Horas/M4quina, de toneladas de material, o de Horas de Mano de Obra (de
i misma forma en que se procedia en los sistemas de costeo tradicionales), pero ella
debierd estar especificada también para cada actividad desarrollada en los Centros de Res«
ponrabilidad, Segin MiLLer y VoLLMaNnN (14), en los Centros de Responsabilidad la pros
duceion asume la forma de una transaccion que podrd ser:

i) Logistica: Comprendiendo recepcién y traslado de materiales, etc.;

h) De Balanceo (o de Distribucién): Comprendiendo la emision y acompanamiens
to de Ordenes de Fabricacidn, Organizacién de la distribucion de personal, el

¢)  De Control (o de Calificacion): Abarcando las actividades destinadas a man-
tener niveles de calidad, cumplimiento de las especificaciones, etc.); y

d)  De Cambio: Destinadas a actualizar las informaciones sobre los procesos y
procedimientos operacionales.

Reconocidas e identificadas las transacciones desarrolladas dentro de los Centros
de Responsabilidad, cabe determinar el motivo generador de estas actividades. Atendiens
do al Principio de la Causalidad, este «motivo generndors serd elegido como «inductor

e costose,
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En el caso que estamos tratando, localizamos las Actividades e Inductores presen-
tados en el Cuadro 4 y en el Cuadro 5,

4.2.3. La determinacién de los centros de reagrupamiento y el
célculo del costo unitario de los inductores

Los Centros de Reagrupamiento de los Costos son una singularidad del Sistema de
Costeo Basado en Actividades,

El objetivo de la redistribucién de los costos de las diversas Actividades entre los
Centros de Reagrupamicnto es poner en evidencia las relaciones de causalidad que existen
dentro de la Empresa, mejorando de esta manera, su representacion en el modelo utilizado
como base para el cdlculo de los costos.

Estamos propensos a creer que, en un gran niimero de casos, y especialmente cuan-
o los Centros de Costos son delimitados por el criterio de la Supervisién Independien-
(e, cada Centro de Responsabilidad se equipara y equivale a un Departamento o Seccién
indicada en el Organigrama Funcional de la Empresa. Y, dentro de esta 6ptica, los Cen-
(105 de Reagrupamiento corresponderfan a los «Grupos Funcionales Homogéneos».

Cuando se procede a la investigacién para determinar el inductor de costos adecua-
1o para cada tipo de actividad, es bastante comin constatar que algunas actividades, di-
seminadas por diversos Centros de Responsabilidad, obedecen al mismo inductor. En el
¢tjemplo presentado por MevELLEC (12), el ndmero de lotes fabricados explicaba la acti-
vidad «ordenamiento» y, del mismo modo, la actividad «controlar la calidad» también
tbedecia al mismo inductor, debido a la existencia de un control por lote fabricado. Con-
necuentemente, justificaba el referido Autor, estas dos actividades podrian ser reagrupa-
ax dentro de un mismo Centro de Reagrupamiento.

El nimero de centros de reagrupamiento dependerd de la exactitud buscada y de la
tomplejidad de la organizacin que se pretende representar. En el caso especifico que es-

fimos desarrollando, se crearon los «Centros de Reagrupamiento» presentados en el Cua-
o 6,
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5 EEEEL!
Py = 3 5 o o v u
Yol Costo unitario b | H [ o3
Foune-P) R vl Bl e HERLOE L
Tipar do Denominacidn fe i o inductar (E/F) S S 3
biinnaccion o la actividad donde scurren actividad i 28 2 %
o O %
@ [auQ
— i 3 O &
A 5 c 0 E £ ~EE rZe| s E§%R
i =% § TES & Tror
1582 1,0045 ©“35 S3E | 3 et
Logitica | Acceso a las inslalacionas 07 § 1.001 Serg. Elingreso en la empresa 1.538,90 | 2 — ’
Logislica | Comodidadss e higiana 08 [ 1.007 Serg. | La psrmanancia denlro de le R— S 0,554 fs % £§ g 5%%
g8 =o
! i = v ; x a2
il o S m‘”?-f“ - 7.995,95 70,996 0,1000 SFeg & g So8
i 592 2,8076 .
Contio | Orgarizacion y méiodos 10 | 1002 Aper. | E1informe técrica 174,60 e o 3 ‘°§ g P ﬁgﬂ
Gontiol | Seloocién ¥ capackacidn 11 | 1002 Ager.  [La ndmisiin do ampleados. | 250048 - 1 2428 88 5 ) & : R
i 9. i b 5 A -
Contliol | Asistencia a los empleados 12 | 1.002 Aper. La hora da trabajo directa 1212446 s, o § | & g g 3’3 3 -
Malancoam | Hecepeida 13 | 1.603 Amat, Lz recepcion de materiales 1.857,29 758 o-mm % o® S —
Mabinconm | Gerencia da las existencias 14 | 1.003 Amat. Elvalor de las existencias { ) 467325 46,735 2-?526 ~ §N 5 g . § § E g;g
alancuam | Distrbucien da materialss 15 11,003 Amal. | La raquisicidn de materiaies 9.668,20 3.500 : E : E § g E i § & NEE
; materiale N3 2K
[ i ft‘i:'l:::.:i::sm e 16 | 1.003 Amat. La requisicsdn de materiales 9.506.01 a.500 2,7417 _g g = ﬁ
; i 1.260 27879 - @
Lofjistica | Transporte dal parsonal 17 § 1.004 Vehic. El kilomatraje 3447 40 i i g E § £ § Qgﬁ
Logistiea | Transponte de los maleniales 18 } 1.004 Vehic. El kilometraje 233168 o 1;:1.3255 8¢ i s g Sag
Logietica | Transmisiones de axleriores 18§ 1.004 Vahic. La orden da senviciog 10.825,20 2-”.9375 S = - —
& o e
Conrol Sulpccion de matendles 20 210192102 | La orden de produceidn 28.553,47 105 " g o " &8 g&q
! La ordan de produceion 28.171,26 105 2682977 nZ3 § E = 3 noag é
Logletiea | Chganizacin de texlos 2t 2401y 2102 af p s 3 E £ 8 E g E o 2 : 2 o
Loglaticn | Montaje de los programas 22 F2104/2.1022,103 | La hora de trabaje directa 105.021,42 903 as?'smm - g g =] 3 | W 'g
Logistion | Mazcla y arte linal 23 1 2103 fedac, | Lahora da trahajo directa TR o 28.92?1 g w - 89 ¢ !3
Logiation | Grabacitn do los textos 24 | 2103 Redoc. | La hora de trabajo directa 11.773,35 407 36:254? N%- g § .g g Z, b
Oootiol | Monitorso 25 | 2104 Estud. | La hora dg iransmisiéa 26.124,96 720 b 53.% g S5§% g Raw
i) ; =3 P o
(RETT ) Tranumiskon sofakos AM 26 | 2104y 2105 L s emisitn AM 219,337 86 $ S E g 2
ir ol slon Transmialdn sefnies FM 27 [2.104y 2105 La emisitn FM 155.032,04 2 - " - 8_ a §—§
Falanmaim | Cianowbamianto dal porsonal 2013011 Agen. E:l;:l?.r]delammade S— - 0,100 éfgg §:_ E %EE
N (P 1 0,1000 @ T -
Ialnrsmen | Oommninmionti i los matdalon] 20 | 2,011 Agon, El valor de las existencias () | 11.270,92 112,708 i & 2 - ST ey ey oy
Il | Dbt dol pabimonie | 90 | 3011 Agon E:a :'::o[r.?elos blenes patrima s — 0,100 < < > ERaeoe
Ot R L ] W0y 0e £l nslonto contable 55,192,20 200.700 0,2750 e = g
Fostar s s an | 0t o obmiinn W4 108 Acom I nimaro do contratos 104.172.44 328 317,5989 g g g 5 !
Wk mths | Lot e Wk manboionn A0 Ao L) nimero do ratranemisiones | 74,332,84 7.200 10,3240 5 E 2 # E
-
Hans A i M O o 2"’@
bowh BT vis 400 Acom Ll ndmaro da antipvisias 48.441,59 405 115,6088 % . ‘g " £ § -§
@ g @ @
Bhisharo wmans |0 bt mbm o s 10 B oY o 1 y E | 2
‘...,....: o r ] 400 Acn Flndmaro da pedidos 15820 el = % % E 3 é 8 @ wm E g g é §
: g g2 _us =85 .8g%
L LU L R T i 1 8 : 85 - =z -
.r.:.mul:» W] A 08 Acom El ndmioro de lacturas emitidas | - 23.535,09 1635 14,3348 ;! § f é gi‘g g % 'EE §g§§§ % g g g %’%é §§§ 52
=3 E = = 5 QT o
e — ; 3 g § 5E8E% g m%%ﬁggggagﬁ f88c 88882 %
dnraad B Ve 4 i ir, antra s dores finzias ol eoslo de aquellas activida- 2 @g.E g £Es 2 £8 §hefsg 82
) Low mibistores setalnidon son atsos inductoros®, Ellos lueron para TRAn P = @ go= : E x2% g8 ‘8 E ) FEEEE! _3 _E 555
i gt b il i s ol astabloces un induictor satisfactorio que hiese cuantificable. o 'g, Egéé héﬁ%g ; g § Ega 3 :g a 2§ E Eéé% 8 4
k-1 (=B R s 238 8 -gE-“‘_-,g 585230
— ] @ ¥ gBEN’ % 20335 ReEER5EE g,@“: 5E
o 7 @ ERHEacR s § 2o B-E26SEEEEES
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4,2.4. La Determinacién del Costo Final de los Portadores

Realizada la operacién de reagrupamiento de los costos y medido el volumen de los
inductores, estdbamos habilitados a proceder al cdlculo del costo promedio unitario de
¢ada inductor. Como se puede observar del anélisis de los datos presentados en los Cua-
dros 5 y 6, el procedimiento de célculo es bastante similar al anteriormente adoptado en
¢l Método del Mapa de Localizacion de Costos (o de las Secciones Homogéneas), para
determinarse el Costo Unitario de las Unidades de Obra, Sin embargo, un andlisis mas
minucioso evidenciard algunas profundas diferencias en su obtencion, tales como la au-
sencia de la distincién entre Centros de Costos Auxiliares y Principales, eliminacién de
los prorrateos y redistribuciones.

Sin embargo, la mds importante diferencia entre los dos enfoques de costeo reside
en el hecho de que ahora, en el Costeo Basado en Actividades, un Centro de
Reagrupamiento podri tener dos o mds Unidades de Obra, es decir, varios tipos de acti-
vidades, cada una con su particular inductor.

En las aplicaciones del Sistema de Costeo Basado en Actividades en industrias de
transformaci6n, suele destacarse que el objetivo final del costeo deja de ser el producto
terminado, pasando a ser constituido por los subconjuntos y montajes componentes. En
este procedimiento, el costo global de cada submontaje estard referido al volumen fabri-
cado para obtener el costo unitario, y este iltimo serd imputado, a continuacién, en el
submontaje de orden més elevado para que, a continuacidn, tal valor sea atribuido al costa
del producto final. Sin embargo, en el caso en estudio no existe tal tipo de problema, ¥
¢l costo promedio unitario de cada Portador de Costos (los Programas Radiof6nicos)
pueden calcularse de manera idéntica a la que habia sido utilizada en el Método de las
Seceiones Homogéneas.

Iil Cuadro 7 presenta un Informe de Costos, calculado por el Sistema de Costeo Bae
wado en Actividades.

Podrfamos simplemente haber recalculado los costos del mismo programa qud
ejemplificamos en el enfoque del Método de Secciones Homogéneas (Cuadro 3). Sin
embirgo, optamos por presentar ahora otro Portador de Costos, de elaboracion mds come
pleja, por entender que tal procedimiento permite una mejor comparacién entre los dos
sistemas de costeo.
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Sociadad Radio Cultura Boca del Monta Informe de costos N* Canal de transmisién Facha def cdlkulo:
381/94 amplitud modulada 19/10/84
Linga da programacion Denominacion del programa Palrocinador: Agencia: Duracién del conlrata;
Depori Camp to Macional da Esgri Calzados Boldo S.A. Blazus Publicidad 1/9/85 al 30/8/95
Horarios de prasantaciin Puntaje |BOPE Bags de cilcuio de Caleufata:
los costos:
Dias de semana; Horarios:
Midrcolss y sdbados 20:30 8 22:15 0,85 (junfB4) Dalva Bartioga
DETALLE DE LOS GOSTOS
Centros de reagrupamisnto y actividades Inductor de costos utilizado: Volumen del | Costo unitario Valor §
IC aplicado | del inductor (DxE)
A B c D E F
10001 | Sarvicios generales
10.001-01 — Accaso a las instalaciones Ingreso en la empresa 213 1,0045 213,96
10.001-03 — Seguridad patimonial Valores bienss palrimoniales 223 0,1000 22
10002 | Gerencia de parsonal
10.002-01 — Organizaciin y mélodos Informes técnicos 12 2,9976 35,97
10,002-03 — Asistencia a los emplaados Horas trabajo direclas 33 12423 40,99
10003 | Administracidn de materialas
10.002-01 Gerencia de los materiales Valor de las existencias 136 0,1000 13,60
10.003-03 Distribucién da materales Requisicion de materiales 78 27628 215,49
10004 | Transportes
10.004-01 — Transporte de parsonal Kilometraje 120 27979 335,75
H0012 | Recursos técnicos
20.012-03 — Montaje da los programas Horas trabajo directas 1" 16,3028 1.279,33
P0045 | Emision
20,045-01 — Monitorso Hora de ransmision 15 36,2847 544,27
20,045-02 — Transmisién de safales AM Hora de fransmision 15 406,1812 6.082 72
W | Administracién intarna
30,111-01 — Gerenciamienta del personal Valor de la némina 400 0,1000 40,00
30.111-04 - Contabllizaciones Asientos contables 26 0,2750 26,40
Wik | investigacidn mercadistica
0. 222-01 — Captacion de clientas N? da contrates 1 7,599 317,60
30,222-02 — Control de los contratos N? da ratransmisiones 15 10,3240 154,88
9022203 — A itn de los pairocinad N de i 12 119,6089 1.43531
30 222-04 — Geronciamionto de créditos y cobranzas | N de facturas emitidas 1 14,3846 14,30
Costo propio (o costo meta) para mantenimiento del programa duranta un mes a{ 107829
Costos varlables de vents y margan de uliidad
Comisidn da agencin (20 %) — Olros coslos variablas de venta (2,50 %) = 22,50 % del valor de la factura
Porcantaja para Ia formackon del banoficio; 10 %
Vakor do b factura measual [G1-0328)] | H | 1587471
Cuadro 7
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5. NOTAS FINALES Y CONCLUSION

Adviértase, desde una primera comparacién entre los dos Informes de Costos (Cua-
dros 3y 7), que el Costeo Basado en Actividades permite evidenciar los costos deriva-
dos de la complejidad de un Portador de Costos. Si hubiéramos adoptado el costeo
tradicional para el programa «Campeonato Nacional de Esgrimar, los costos ocasiona-
dos y/o consecuentes por el corto perfodo de vida (permanencia en el aire) del programa,
los mayores esfuerzos solicitados de la Administracién, el movimiento de los sectores de

apoyo (ahora tratados en forma ecudnime con los departamentos principales), etc., pasa-
rlun desapercibidos.

kin el cdleulo de los costos del programa «Clésicos en la Plaza» el costo propio de
na hora de transmisién fue estimado en $ 337,32 (el programa ocupa el canal de trans-
mision 100 horas mensuales, en promedio). Y si hubiéramos utilizado nuevamente el
Mdctodo de las Secciones Homogéneas para el «Campeonato Nacional de Esgrima», el
costo de una hora de transmisidn seguramente estarfa préximo de este valor.

Sin embargo, el Costeo Basado en Actividades indica que el Costo Propio (los es-
pecialistas en la téenica ABC prefieren la denominacién «Costo-Meta») de una hora de
(ransmision del «Campeonato Nacional de Esgrima» serd de $ 784,53 (el programa per-
fanecerda 14 horas «en el aire»), Esta diferencia en el costo de la hora de transmisién se
exphica por la atencion que el Costeo Basado en Actividades dedicé a las particularidades
del programa, y una apropiacién més criteriosa de los Costos administrativos, que se es-
i imputandao al programa en proporcion a los esfuerzos dedicados por los administradores
i cne Portador de Costos, y ya no como un simple porcentaje al Costo de Produccion.

Fi evidente que tales discrepancias se manifiestan en doble sentido y que, si calcu-
s por el Método ABC los costos de programas mds sencillos y de larga duracién,
CHGE pressntian costos mucho mds bajos que los indicados en el abordaje del Mapa de
Foownlbenetdm de Costos (0 de las Secciones Homogéneas).

Eoben b g ventiga dal Costeo Basado en Actividades: evidenciar los costos de com-
PR e ida gue productos (o servicios) fabricados en pequefios lotes (o prestados a un
U g e Clentes), tengan sus costos beneficiados, en perjuicio de los productos y
seeieis estanduisadon, producidos y/o prestados repetitivamente y en gran volumen.
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Aspectos del enfoque japonés sobre
la Contabilidad de Gestion(*)

Takeo Yoshikawa (**)

) En el siguiente articulo se destacan algunos aspectos de impor-
tancia sobre la contabilidad de gestién en Japén, donde ciertas carac-
ter’ugticas clave de uso frecuente difieren de las adoptadas en el mundo
occidental. Las variantes en las caracteristicas de los sistemas de cos-
los, en la administracién del costo, en los sistemas presupuestarios y en
la toma de decisiones a largo plazo se repasan, de tal modo, que se
pone de relieve el enfoque japonés sabre la produccién y el uso de la
informacion en la contabilidad de gestién. La influencia de la cultura na-
cional esta implicita en muchas de las diferencias y en el modo en que
la contabilidad de gestidn japonesa se adapta y aplica a las necesida-
des de la empresa.

1. INTRODUCCION

Cadii pafs posee su propia cultura que abarca tanto la dimensién social como la eco-
fidinien, n consecuencia, cada pafs posee, en mayor o menor medida, su propio enfoque
sl los componentes de la organizacién de los negocios e, incluso de la contabilidad de
pestion. Bl objeto de este articulo es mostrar cémo la cultura japonesa ha contribuido a
desnirallin su propia Contabilidad de Gestién, la cual difiere en muchos aspectos de la oc-
Chdentul. Sin embargo, los pafses occidentales, y en especial, Alemania y el Reino Uni-

(*) Management Accounting Research, 1994, N@ 5, pdgs. 279-287.

(**) Yokohoma National University.

072 Satiombre 1995 «

ASPECTOS DEL ENFOQUE JAPONES SOBRE LA CONTABILIDAD DE GESTION

do, han ejercido gran influencia sobre Japn antes de la Segunda Guerra Mundial; y des-
pués, los Estados Unidos. De manera que existen similitudes muy importantes entre la
contabilidad de gestién occidental y la japonesa. No obstante, la cultura japonesa trajo
aparejadas modificaciones y adaptaciones a la prictica occidental en la Contabilidad de
Costos, Administracién de Costos, Presupuestacién y en la Toma de decisiones. El pre-
sente articulo destaca los aspectos mds notables de numerosos e importantes ejemplos.
Analiza, a través de algunas ilustraciones pricticas, c6mo y por qué el manejo de la con-
tabilidad de gestién japonesa difiere del occidental.

2. SISTEMAS DE CONTABILIDAD DE COSTOS
FORMA DE CONTABILIZAR LOS COSTOS

Existen en Jap6n fundamentalmente dos clases de sistemas tradicionales para con-
tabilizar los costos; costo por trabajo y costo por proceso. Dentro del segundo, que es mds
comtn, el sistema mds popular es el «costeo del lote». Se denomina mehrstufige
sortenkalkulation. Es probable que se haya originado en Alemania (Oficina de Estudios
Contables, Universidad de Kobe, 1984). Este sistema de costos se aplica principalmente
en los sectores de comestibles, en el quimico, en el automotriz, en el del ferrocarril eléc-
(rico y en el de maquinarias electrénicas.

Producto X —| Praceso C | Producto X

—>| Proceso A —| Proceso B [

(Fraguado) (Fundicion)

Mroducto Y~ »| Proceso D [—1 Producto s

Figura 1. Sistema de costeo del lote.
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La Figura 1 ilustra la naturaleza del sistema de costeo del lote. Asf se aprecia c6mo
se forma el producto «X» a través de los procesos A, B y C, y el producto Y a través de
los procesos A, B y D. Es decir, los costos de produccién del producto «X» determina-
dos por un sistema de costos del lote, representan los costos totales directos del proceso
«C» y reiinen los costos comunes de los procesos A y B. Los costos de produccién del pro-
ducto «¥» representan los costos totales de los costos directos del proceso D y retinen los
costos comunes de los procesos A y B.

La preocupacién de los fabricantes japoneses por los sistemas econémicos de pro-
duccion en desarrollo es una de las principales razones por la que los sistemas de costeo
por lote son tan comunes. Ya que las empresas no estdn dispuestas a aplicar fondos para
lincas de montaje individuales por cada producto, éstos comparten los procesos de pro-
duceion. La flexibilidad de la produccidn es, entonces, la principal meta de los fabricantes.
Por ejemplo, si se fabrican motores de 2.000 ¢.c. y motores de 3.000 c.c., mis de una vez
ocurrird que en los procesos de fraguado y de fundicidn se compartir4n ambas lineas de
montaje; como resultado, la contabilidad de costos se complica debido a la necesidad de
efcctuar distribuciones de los costos. Si cada motor poseyera su proceso de fraguado y de
fundicion separadamente, muchos de los problemas de distribucién desaparecerian, y se
podrfan determinar cifras mds exactas por cada producto. Esto ocurrirfa en Japén si las
decisiones de produccién se disefiaran para facilitar la contabilidad. El manejo de la con-
tabilidad no ¢s el amo de la produccién... sino su siervo.

REGISTRACION DE LOS COSTOS

51 bien en Japén la enseiianza de la contabilidad de costos se asemeja a la de Oc-
cidente (en realidad se usan muchos textos occidentales), las registraciones se hacen de

Wi tmanera distinta, La Figura 2 explica las précticas de la contabilizacién de los cos-
1in

Lo costos del material se cargan directamente a los productos al multiplicar; cog-
s e mteriales por la cantidad consumida., '

Cotiponen lox costos de los materiales el precio de los mismos y los costos de com-
PEbelens factur y costos reales de compra tales como flete, seguro, etcétera.

Fowcomton de conversion, como los costos laborales y otros costos, se cargan a log
productos bisindose en la multiplicacin del porcentaje de la carga por el «Kousuu», Este
St K ousuas comprende una medida fisica de consumo de recursos. Por ejemplo,
pucde comprender el total de horas de labor o de horas mdquina que se necesitan para la
fabricacion de una unidad de producto. La variedad del «Kousuu» depende, en muchas
cmpresas, basicamente de la naturaleza y de los tipos de costos de conversion existentes,
P'or ¢jemplo, los costos de la mano de obra de un producto se calculan multiplicando el
promeadio de los salarios por Kousuu basado en las horas de trabajo de mano de obra; log
coston de depreciacion se caleulan multiplicando el promedio de depreciacién por Kousuu
on funcion de las horas miquina trabajadas.
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t 3 Producto B

c » Cargo Directo ———_; Producto A

Materiales |—
. |
® | manoesios |

ano de Obraf—
T _I Porcentaje |
— —p de X  Kousuu =——i

o Carga

Otros T —I I_ —
S

Figura 2. Sistema tradiciona ljaponés.

En Japén los salarios de los empleados no se pagan simPlemcnte por el tipo de trEt-
bajo que éstos realizan, sino por la edad de los mismos. Por eje.mplo, los cmpleadclms rgas
jévenes que trabajan en una seccién de montaje son més et:icnentes que los Ierlnp eados
mayores, quienes perciben salarios mds altos. En consecuencia, las tasas‘salaria es 39(: se
aplican estdn basadas en la tasa salarial promedio por cada tipo de trabajo 0 promedio en
una planta. Ser més especifico causarfa conflictos con nuestra cultura.

Cada mes, los contadores de costos calculan los costos esperados de ‘los productos
sobre la base descripta mds arriba y los comparan con los costos reales. Si se presentan
diferencias entre los costos asi determinados y los reales, €stas se separan €n una cuenta
de variacién de costos hasta la finalizacién del afio, cuando se cancelan.

Ademds los contadores pronostican el Kousuu esperado sobre una base mcns.ual ylo
comparan con sus valores reales. Si surgen diferencias entre el Kousuu’ predeterminado y
¢l real comienzan las investigaciones para averiguar las razones de aquellgs. Entonces, los
contadores no sélo proveen la informacion financiera en f’l nivel monetario de lf)s {?’OStI}Sz
sino que también proveen informacion fisica y no ﬂnanm_era Q(ousuu); lo cual indica los
medios a enfatizar respecto de la verdadera fuente de utilizacion de los recursos.

METODO DE COSTEOQ
Otra diferencia relacionada con el proceso es la forma de calcular los costos de pro-

duccion cuando existen miltiples procesos. Aquf mostramos dos Flpos'de costos aphc;—
dos que se conocen como costos de procesos acumulativos (piramidal) y costos de
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procesos no acumulativos (no piramidal). En el primero, los costos de un proceso se trangs
fieren a los procesos receptores. En consecuencia, el trabajo de acumulacién de costos §
desarrolla gradualmente, es decir, es acumulativo y, en el proceso final, se acumulan log
costos de la produccidn total. Este enfoque se ha difundido e institucienalizado en Japon
(con un uso de aproximadamente el 90 %) y tiende a ajustarse a nuestra filosoffa de tra-
bajo grupal que se basa en la organizacién total que excluye a individuos o a pequefioy
grupos destacados. Sin embargo, es dificil e inapropiado para nuestros especialistas en
costos identificar los costos especificos de cada proceso.

Recientemente, numerosas empresas han comenzado a optar por el enfoque ng
acumulativo que transfiere los costos de cada cuenta de Trabajo en Proceso en fo
directa y separada a la cuenta de Productos Terminados.

3. ADMINISTRACION DE LOS COSTOS UTILIZANDO
«<KOUSUU»

ADMINISTRACION DE LOS «KOUSUU>»

En Jap6n, la administracién de costos es sinénimo de temas como Target Costing
(biisqueda del costo objetivo), andlisis funcional, ingenierfa de valor, cuadros de coston,

TQC, actividad Kaizen, etc. El propésito de estos enfoques del manejo del costo es lograr
lo que se denomina DQC.

Esto significa entrega en tiempo (D), alta calidad de productos (Q) y eficacia del
cesto (C). Las compaiifas japonesas persiguen el DQC porque se lo considera la fuenté
mids importante de ventaja competitiva y definitivamente redituable.

Si bien estos enfoques de administracion de costos son importantes y estdn muy (s
fundidos en Jap6n, habiendo recibido una considerable publicidad, es importante degti
car que si no se puede reducir el ndmero o el nivel del «Kousuu», no adquicren

credibilidad en lo que a manejo del costo se refiere, ya que no se reducirdn los costos del
producto final.

En conclusidn, el manejo «Kousuu» es el predominante dentro de las compaiifas ji
ponesas. El «Kousuu» representa una serie de tasas de aplicacién de los costos de col
version. Se basan, por lo general, en el tiempo total de mano de obra o de funcionamicnii
de las mdquinas que se requieren para la fabricacién de una unidad de producto. El Cun:

dro 1 muestra un Kousuu aplicable a los costos de mano de obra (ver también Coori §
YosHikawa, 1994),
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Trabajo/Mantenimiento

Tipos de hara

Actividades

Horas de trabajo bdsicas

(valor agregado, 65 %)

Horas de trabajo netas

Horas de trabajo acciden-
tales (A)

Carga y descarga de maquinas

Maquinas de funcionamiento auto-
madtico

Productos de operacién

Productos de medicion

Regulacion de tolerancia de maqui-
nas

Productos de preparacién y puesta
en marcha

Procesos con intervalos de descanso

Horas adicionales para
la produccién

(nin valor agregado, 35 %)

Horas de trabajo acciden-
tales (B)

Horas de preparacién

Horas de demora

Horas de espera

Control de méquinas

Cambio de herramienias
Paradas de mdquinas

Cambio de emplazamiento de maqui-
nas

Capacitacion de personal
Tiempos perdidos
Fatiga del personal

Requerimientos personales

Espera de materiales y otros elementos
Parada por reparaciones

Por mantenimiento de médquinas

Cundro 1. La estructura del sistema «Kousuu» para los costos de mano de obra.
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Esto demuestra que el «Kousuu» consiste en una cantidad de horas de trabajo b«
sicas y una cantidad de horas adicionales (de Departamentos de Soporte) para la produgs
cién. Se considera que las primeras agregan valor al producto; en tanto que la segunday
no lo hacen. Las horas bdsicas de trabajo constan de una cantidad de horas de trabajo
netas. Las horas adicionales de produccién comprenden horas de trabajo imprevistas,
demoras y esperas. A su vez, cada una de estas categorias comprenden una gran variedad
de trabajo y actividades adicionales.

El «Kousuu» descompone el costo de la mano de obra (0, en su caso, de otro recurso)
en un conjunto detallado de actividades laborales (ver columna derecha en el Cuadro'1).

La importancia relativa de cada actividad es identificada. Esta visualizacién faci
lita la identificacién de los efectos de las estrategias DQC; ademds, puede ser iitil en
politicas iniciales que apuntan a eliminar anomalias y aumentos del costo, que se identl
fican a partir de la descomposicion de los procesos. También es comiin que se categoricen
tanto las horas de produccién que agregan valor como las horas adicionales que no I
agregan. Entonces, las responsabilidades se distribuyen segln estas subdivisiones d¢
«Kousuu»; la gerencia de produccién supervisa la produccion de los componentes, y i
gerencia de ingenierfa es responsable por el subconjunto de las horas adicionales.

Una de las caracterfsticas mds importantes del «Kousuu» es que provee a los con
tadores de un lenguaje apropiado dirigido a la comunicacién con ¢l personal. El «Kousuus
es un medio directo y familiar para expresar las implicancias del costo, no sélo a los ges
rentes, sino también a los empleados no gerenciales. Ademds de su determinacion y It
visién regulares, las variantes del «Kousuur, que se calculan mensualmente, se usan el
el manejo del costo en los niveles medio e inferior de 1a organizacion. El «Kousuu» tamy
bién juega un papel importante al determinar los costos estdndar al proveer conjuntos dé
medidas de actuacién, en particular anivel operacional, en el mancjo de la capacidad ¥
en los enfoques basados en la actividad dirigidos a la administracion de los costos en 1o
que la descomposicién del «Kousuu» revela perfiles detallados de la actividad laboral. IX
este modo, una vez mds, la Contabilidad de Gestién se encarga de que cada uno particl
pe de la mejora en lo que respecta al éxito de las diferentes acciones y funciones.

4. SISTEMAS PRESUPUESTARIOS

El sistema presupuestario japonés coincide, en muchos aspectos, con el occidental)

Por ejemplo, la Figura 3 muestra tanto el proceso presupuestario descripto por R, N:'
AnTHONY como los encontrados en Matsushita Electric Industrial Co. Ltda. (Sato, 1988),

Existe un gran parecido entre ambos.
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Figura 3. Proceso presupuestario.

La dffCl‘CI:lCia entre el régimen presupuestario japonés y el enfoque occidental re-
slde en el énfasis de la planificacidnen de este dltimo, en oposicién al énfasis puesto en
¢l control que subraya Japén en la préctica. El enfoque japonés se concentra en lograr un

.Iuniuuto de estados de cuentas proyectadas (balance, cuenta de ingresos y flujo de fon-
o),

A diferencia del caso de la compaiifa de Dublin (ANTHONY, WELSH y REECE, 1985),
Jue muestra un resumen del tipico enfoque occidental, o sea, se inicia con un presupuesto
e venta, se sigue con un inventario y el presupuesto de produccién, y luego con el pre-
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supuesto de los materiales, y asi sucesivamente; y la cuenta de ingresos, el balance y ¢l
flujo de fondos incluidos en el presupuesto surgen al final del proceso, a manera de res
manentes. En Jap6n, en cambio, estos iltimos surgen al comienzo del proceso y de esil
manera se convierten en el objetivo central que se debe alcanzar.

La Figura 4 es un ejemplo del presupuesto divisional mensual de la compaiifa in:
dustrial eléctrica Matsushita (Nisuizawa, 1981). Su presupuesto es muy tradicional y &8
basa en una estructura divisional muy marcada. Su objetivo reside en asegurar un control
financiero central eficaz de las divisiones, mientras se le permite autonomia para actuif
en forma tan independiente como sea posible. Uno de los principales objetivos s asegurit
que el capital de trabajo sea satisfactorio y evitar una crisis por escasez de fondos y, d¢
esta manera, asegurar la conservacién de una buena posicion financiera.

Para lograrlo comienza por preparar cada presupuesto fraccionario sobre la base d¢

algunas variables proyectadas clave, como por ejemplo, el crecimiento de las ventas y ol

margen de ganancia, los cuales se determinan fundamentalmente sobre la base de planes
de largo plazo. A partir de ellos, se prepara el presupuesto de capital de trabajo y el pre
supuesto de resultados.

La gerencia divisional es responsable de cualquier diferencia que exista entre dichoy
presupuestos y la realidad.

El centro de estos presupuestos es el balance proyectado Divisional con el Flujo dé
Fondos Neto. El cémputo de las partes que componen el presupuesto se muestran en i
Figura 4, la cual ilustra el proceso de preparacién del capital de trabajo y los balances pres
supuestados.

Debe resaltarse en este punto la importancia de la proyeccién de las ventas, que
constituye una clave determinante en muchos de los cilculos; esto asegura la importan:
cia del manejo divisional. El control central se dirige, por medio de porcentajes estindar,
al control del caudal del capital de trabajo. Su aplicacién genera el balance que se debé
realizar al final del periodo. De modo similar, como muestra la Figura 5, el objeto de lua
ventas constituye la base del presupuesto de ingresos. Se aplican los porcentajes estdndar
nuevamente, de un modo diseiiado para asegurar que se logre no sélo el crecimiento, sing
que no se tenga que sacrificar el costo de la eficiencia.

Mientras las ventas forman la base para la cuenta de ingresos, se debe destacar que
las deducciones a las cifras de las ventas se basan en el porcentaje de costos estdndar ea
tablecidos para la division.

Dichos cémputos constituyen pautas significativas en la manera en que se constril:
yen los planes y los presupuestos, y se ejercita el control. Cada divisién debe planeir
cémo manejar los costos fijos en relacion con su capacidad de venta. Si las ventas aumens
tan, los costos se ajustan; pero, por el contrario, si aumentan los costos fijos, también
deben hacerlo las ventas. La caida en los ingresos de venta debe acompaiiarse por la res
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Activos Carrientes Pasivos Corrientes
Cuenta Cuenta
1. Cuentas a cobrar x 6. Cuentas apagar X
2. Deudores X 7. Acreedores X
3. Productos terminados X (B) Total de pasivos corrientes X
4. Productos en proceso ; =
5. Materiales X
(A) Total de activos corrientes x Capital de trabajo (A) y (B) X
|
Capital de trabajo X Reservas (depreciacién
acumulada inclusive) X
Activos fijos existentes X
B. Nuevos activos fijos x 10. Ganancias retenidas X
9. Depdsitos en la oficina central X 11. Capital de la compafiia X
Activos totales X Total pasivo y patrimonio neto x

1. Venlas mensuales x indice de ventas documentadas x tiempo estdndar de cobranza

Ventas mensuales x meses «ouistanding»

Ventas mensuales x indice estdndar del costo de venta x proporcién estandar de stock
mensual

Ventas mensuales x indice estandar del costo de venta x proparcién estdndar de produc-
tos en proceso

Ventas mensuales x indice estdndar de costo de materiales x proporcién estandar del stock
mensual de materiales

Ventas mensuales x indice estdndar de costo de materiales x indice de pago documenta-
do x tiempo estandar de pago

Ventas mensuales x indice estdndar de costa de materiales x meses «outstanding»
De un recuento de los proyectos

. Disponibilidades enviadas al centro para su administracién
. Del presupuesto de ingresos
. Remanente que indica el capital provisto a la divisién

Figura 4, Presupuesio mensual.
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. Ventas
. Costo de produccién variable estéandar

. Costo comercializacién variable estdndar

Contribucidn marginal estandar

. Costo fijo de produccion
. Olros costos fijos

Ingreso operativo
Intereses provenientes de los fondos centrales

Interés pagado sobre préstamaes de la oficina central

Resultado divisional

Pagos a la coficina central

~ o

- Coslo fijo + indice de costo fijo sobre ventas
Ventas x indice de costo de produccién variabla
Ventas x indice de costo de comercializacién variable

F'roypc_cién del costo fijo para el préximo afio (generalmente, afio en curso més
crecimiento permitido)

Como lo indica la figura 4

* B2

Figura 5. Presupuesto de ingrasos.
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duceidn de los costos fijos. Cada divisién debe subsistir por sus propios medios. Mediante
este sistema, se fomenta la conciencia del costo y del manejo del capital de trabajo; y se
enfatiza la conexidn entre Ias ventas, los costos y la liquidez.

Dentro de este tipo de estructura, el presupuesto no es sélo un medio por el cual se
afecta la distribucién de los recursos de una empresa, sino lambién una base de
planeamiento y guia para el manejo del negocio, que ayuda a asegurar la colaboracién de
todo el personal. :

5. TOMA DE DECISIONES A LARGO PLAZO

Las apreciables inversiones de capital constituyen el centro de sostén del manejo de
la contabilidad para la toma de decisiones en Japén. Existen dos tipos de propuestas:
primero de arriba hacia abajo y segundo, de abajo hacia arriba,

Si la propuesta de inversién es relativamente importante, se tomaré la decisién so-
bre la base del plan estratégico a largo plazo, el cual es muy similar al enfoque occiden-
tal. La diferencia entre el enfoque occidental y el de Japdn reside en que este dltimo
implica muchos pasos previos a la decisién final a cargo de la gerencia.

Cuando se propone la inversién a largo plazo (de 5 afios) sobre la base de su plan
estratégico a largo plazo, éste es reexpresado por un plan de 3 afios y evaluado por los di-
rectores de produccién, ingenierfa, abastecimiento, disefio, contabilidad y mantenimiento.
Luego el plan de 3 afios serd reexpresado en un plan de 1 afio y, nuevamente, evaluado
por los gerentes de estos departamentos.

Por lo tanto, incluso si es la gerencia estratégica la que propone la inversion y toma
la decision final, tendrdn mucho que ver los diversos directores y gerentes. La solidez de
este enfoque reside en que implica una variedad de disciplinas de manejo y, a menudo,
logra resolver los problemas y obtener consenso para el proyecto antes que se tome la de-
cision final.

Si la propuesta de inversién es relativamente pequefia se toma el enfoque desde

abajo hacia arriba, En general, este tipo de inversién lo proponen los empleados y los ge-
rentes a sus superiores, para obtener la aprobacién formal de Ia inversi6n.

En las compaiifas japonesas juega un rol importante la toma de decision «Ringi»,
sin interesar la envergadura de la inversion (YosHikawa, INNEs y MitcHELL, 1994). Este
¢s un medio por el cual se logra la consulta y el consenso. Se basa en una propuesta de
decisién que se prepara y se consulta con el grupo de gerentes. Esta consulta tiende a ser
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mayor de acuerdo con la envergadura de Ia inversién. También vincula los proyecton vin
los individuos en la organizacion. El que la propuso es el primero en firmar y estuiiju
su sello «Ringi» antes de comenzar la consulta de los detalles del proyecto. El process
asegura que exista consenso y que las objeciones de los individuos particulares se tomsi
en cuenta.

El rol de los contadores en los proyectos de inversiones de capital consiste en ova
luar la inversidn, por lo general, por medio del plazo de repago o la tasa contable de i
torno y para asegurar que esté dentro de los lfmites de la asignacién presupuestarin,

De acuerdo con un reciente estudio de las compaiiias japonesas (Y osHikawaA, 1990}
71 compaiifas japonesas (52 %) utilizan el método del plazo de repago, 49 compuiilig
(36 %) utilizan el método de la tasa de retorno contable, sélo 8 compaiifas (6 %) utilizun
el método de valor presente y 6 compaiifas (4 %) utilizan la tasa interna de retorno, Al
gunas compaiifas utilizan mds de un método. El tipo de inversion influye sobre los g
pos «estdndar» para que los proyectos se acepten. Por ejemplo, una compaififa importanis
de Japén establece un periodo de repaga de 2 6 3 afios, y se establece una tasa contalile
relativamente alta; por ejemplo, del 30 % para las inversiones, con el fin de reorgani 2
los medios de produccidn por un periodo relativamente largo, por ejemplo, 5 afios de 8
embolso y una tasa de retorno contable mds baja (por ejemplo, del 15 %) para aumentiy
la produccién. Ademds, no se toman en cuenta factores que no sean financieros como, i
ejemplo, la posibilidad de deterioro, la cualidad creciente del producto, el mantenimicniy,
la prueba y la pérdida de flexibilidad (YosHixkawa, INNES y MITCHELL, 1994). De euly
manera, la inversidn se protege eficazmente de los objetivos estratégicos de las compi
filas que se crean compromisos.

6. CONCLUSIONES

Este articulo consideré cuatro aspectos de la préictica del manejo de la contabilidud
en Japdn: sistema de contabilidad de costos, administracién de costos, presupuestos y In
toma de decisiones.

Ellos fueron seleccionados a modo de reflexion, ya que todos muestran no sélo api
rente similitud con la préctica occidental, sino también diferencias, particularmente en si
orientacion y estilo de aplicacién en Japén. Dichas diferencias tienden a reflejar la cul
tura tradicional de Japén. En ese pais, donde es posible, se utiliza la contabilidad de un
modo que alienta el rol de los empleados por medio de la consulta. Se logra al proveer li
informacion que los empleados necesitan, en todos los niveles, para emitir un juicio in-
formado sobre las cuestiones de trabajo.
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La Contabilidad de Gestién mejora la «visién» de los empleados para que puedan
contribuir con la compaiifa tanto como sea posible. Ademds forma a los empleados y les
recuerda los objetivos estratégicos y la direccidn de la compaiifa. La determinacidn de esto
iiltimo recae ampliamente en la administracién pero, la consulta y la gufa acerca del modo
en que ello se logra, se obtiene a través de la organizacién,

Finalmente, la Contabilidad de Gestién no se considera un conjunto de técnicas de-
finitivas a las que la compaiifa debe adaptarse. Se la considera un servicio de informacion
(jue debe responder a las necesidades de la organizaci6n. Por lo cual se modifica y adapta
con el fin de cumplir con los requisitos de las organizaciones orientadas a lograr los ob-
jetivos estratégicos particulares,
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Para lograr este propdsito, s preciso adoptar un enfoque holisticoy un
planeamiento sistémico en el que todas las partes de la organizacién, todas las
nuevas tecnologias y procesos interactian de modo integro y coherente, apoyan-
dose en la base esencial de toda organizacion: la correcta motivacion de /os
recursos humanos, principal activo de la empresa.

La parte principal de este enfoque radica en la obtencién de informacion
(pertinente, oportuna y suficiente) de origen interno y externo, tanto financiera
como no financiera. La obtencion del SIE (Sistema de Informacién Empresarial)
permite la adecuada gestion de la calidad total, estrategia esencial de diferencia-
cién de la empresa y de obtencién de una ventaja competitiva.

CHRISTERSEN, J. ¥ Demsky, J. S.
Los fundamentos cldsicos del costeo ‘moderna’, Management Accounting
Research, vol. 6, N® 1, marzo 1995, pags. 13-32.

El costeo “moderno” subraya la importancia de la agregacioén, los genera-
dores de costos y la asignacion del costo, adecuadamente afinado al ambito de
la produccién, en el desarrollo de mediciones utiles del costo del producto y del

valor agregado.

En este trabajo, los autores toman este tema moderno y lo recubren con la
teoria clsica de los costos. Formulan la agregacion en forma de separabilidad
de funcién de costo. La identificacion del generador de costo se enfoca sobre el
vector producto. Los generadores de costos que no representan medidas de
volumen surgen asi de especificaciones condensadas del vector producto de la
empresa. Esta condensacion se produce cuando se elimina algin producto y
cuando inapropiadamente se agrega producto, por ejemplo, cuando se trata de
dos lotes o partidas con unidades del mismo producto.

El tema recurrente de los generadores de cosio no basados en el volumen,
la agregacion y la gestion estratégica del costo son entonces examinados en un
entorno clasico. Al respecto se especula mediante consideraciones empiricas
que surgen en la presencia del error de medicion y la carencia de independen-

cia en el proceso de generacion de los datos.
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Laurent Bescos, Pierre y MenDoza, CaRLA

&/ ABC en Francia, Management Accounting (USA), vol. LXXXVI, N2 10, abril
1995, pags. 33-41.

Los autores comienzan diciendo: “¢por qué el costeo basado en la activi-
dad (ABC) no ha sido adoptado con més amplitud en Francia?”. Francia parece
tener una posicidn especial relativa a la adopcion del ABC, Pocas empresas en
Francia han construido un andlisis de costos por actividad. En cambio los méto-
dos tradicionales, incluido el de costo total, parecen ser los mas adecuados des-
de el punto de vista de las empresas.

De la investigacion llevada a cabo, los autores llegaron a la conclusién que
la falta de adopcién del ABC por parte de los franceses incluye la resistencia al
cambio, condiciones econémicas desfavorables, factores culturales, y el costo de
implementacion. Por otra parte, la no adopcion del ABC también se debié a la
posicion de la profesion contable en Francia que no estaba segura de la pertinen-
cia del nuevo método.

Luego se examinan dos companias simuladas, Alfa y Beta, que son el re-
sultado de una muestra de empresas estudiadas en detalle, siendo la primera
una subsidiaria de una corporacién americana y la segunda, una empresa ma-
triz de un grupo francés. De aqui surgen los muchos obstaculos y dificultades de
implementacién del ABC en las empresas francesas.

LeBas, MicHEL

La contabilidad de gestion en Francia, The European Accounting Review, vol. 3,
Ne 3, pags. 471-487.

La contabilidad de gestién en Francia tiene su raiz en dos enfoques contra-
dictorios, pero complementarios: 1) un enfoque de analisis de costo normativo
que enfoca el costeo del producto con fines de valuacién Y 2) un enfoque ad foc,
en términos fisicos, basado en la informacién para la toma de decisiones, deno-
minado 7ablero de Comando.

" Este trabajo examina brevemente algunos de los origenes histéricos de
estos enfoques antes de describirlos. El enfoque del andlisis del costo esta bien
codificado y ha sido definido conjuntamente para las empresas y las autoridades
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gubernamentales. Ofrece un marco cuasi normative de calculo del costo que ha
sido ampliamente aceptado e implementado desde los fines de la Segunda Gue-
rra Mundial. Su principal punto de referencia, hasta hace quince afios, fue el
calculo del costo del producto y la valuacion de las existencias de bienes de
cambio. Evoluciones recientes han abierto el sistema al analisis de costo parala
toma de decisiones.

El enfoque del Tablero de Comando, un panel de instrumentos gerenciales
para manejar la empresa, ha surgido espontdneamente de las necesidades de
la gerencia e ingenieros de produccion. Este se ha convertido a través del tiempo
(principalmente, desde el principio de los '60) de un herramental definido vaga-
mente en un instrumento estructurado formalmente con propdsitos bien definidos
en contenido y forma.

La seccién de conclusion muestra cémo la evolucién de ambos enfoques
guian a una sintesis que es muy similar a la gestién basada en la actividad ya
la gestion del costo basada en la actividad.

MeveLLec, PiErRRe

£/ enfoque frances del ABC, Australian Accountant, vol. 65, N2 3, abril 1995,
pags. 10-20.

Este articulo sugiere un enfoque diferente del sistema anglosajon ABC
(Activity Based Cosiing) mostrando la originalidad de las técnicas y practicas de
la contabilidad de gestion francesa que pueden enriquecer dicho sistema tal
como es ejercido en los Estados Unidos, el Reino Unido y Australia.

El autor sefiala que muchas ideas, conceptos y modelos, generaimente
originados en los EE.UU. y Japdn, arrojados a la playa del mundo de la geren-
cia internacional, no han sido aceptados en Francia. Dos contestaciones se pue-
den dar a este hecho: 1) ellos no han sido tadavia suficientemente analizados y
2) dado que han sido originados en un contexto gerencial y cultural que no co-
inciden con el existente en Francia, no pueden aplicarse directamente sin una
previa adaptacion,

En parrafos posteriores se sefiala que el método francés del calculo del
costo (metodo de las secciones homogéneas) es sin duda una forma de anali-
sis de la actividad. Cada seccién es un lugar de consumo de recursos para la
produccion de un servicio 0 de una transaccion que es, a su vez, consumido por
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un producto u otra seccién. Por ello, cuando se leen ciertas publicaciones nor-
teamericanas, justificablemente, se siente que lo expuesto son merag
reinvenciones de ideas francesas postuladas entre los afios 1920 y 1930.

Mufioz MacHapo, ANDRES

Controf de gestion y contabilidad, Partida Doble, N2 51, diciembre 1994, pags. 40
44,

El autor desarrolla una visién del control de gestién como un proceso dinde
mico que resuilta de la interaccioén entre el plan y el control, y pone de manifiag:
to las coincidencias y diferencias entre la informacién necesaria para dicha
control de gestién y la habitualmente utilizada por la contabilidad. Su propuesta
es gue son dos tipos de informacién diferentes.

NAsi, Salve

Desarrollo de la contabilidad de costo en Finlandia desde Ja mitad del siglo pa
sado hasta los afios ‘60, The European Accounting Review, vol. 3, N¢ 3, pags.
489-514.

Este articulo examina el desarrollo de la contabilidad de costos en Finlan-
dia durante el periodo indicado en el titulo. El principal interés es el desarrollo dal
pensamiento contable de costos, no la préctica. Este es un ejercicio de investl
gacién en materia de historia, el estudio del pasado y los cambios, en el cual I
fuente empirica es la literatura finlandesa: informes de investigacion, libros du
texto, documentos usados para propésitos legislativos y articulos de revistas
profesionales. En particular, se hace un intento para identificar los puntos da
retorno en el pensamiento contable y hacer mas comprensibies los cambios qui
han ocurrido, iluminando su contexto histérico o, como los historiadores dicon,
para el estudio del tema, su origen y desarrollo desde una perspectiva de I
genética del tiempo.

RoBERTS, ALAN

La contabilidad de gestion en Francia, Management Accounting (Reino Unido),
vol. 73, N2 3, marzo 1995, pags. 44 y 46.

Las practicas de contabilidad europea estan caracterizadas por la divaral
dad en funcién de las nacionalidades debido, en gran parte, a los sistemas lagn
les y la tradicion. En este articulo, el autor inglés examina algunas de esis
diferencias comparando la contabilidad de gestién practicada en el Reino Unida
con la utilizada en Francia.
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Uno de los aspectos més significativos que distingue el enfoque inglés del
francés es el relativo a la integracién de la contabilidad financiera y la contabili-
dad de costos. En el primer pais, ambos tipos de contabilidad estan altamente
relacionados, cosa que no ocurre en Francia, donde ambos sistemas estén ex-
plicitamente desacoplados.

Otra distincion que se sefiala es la relativa al papel que juegan los centros
de costos en los sistemas contables disefiados en ambos paises. En Francia los
centros o secciones no estdn definidos en términos de responsabilidad (aunque
generalmente lo vinculan a un centro de responsabilidad) y, por ello, no son cen-
tros de costo en el sentido del Reino Unido. Son mas bien cost pools, es decir,
un lugar creado para acumular costos con fines contables.

Otro aspecto particular dei enfoque francés en materia de control de ges-
tién es el uso de un fablero de comando que no depende fundamentalmente de
datos contables. Este enfoque tiene su raiz en ideas y conceptos desarrollados
por los ingenieros industriales de Francia. Este pais tiene la larga tradicién de que
sus empresas industriales estén guiadas por ingenieros, no por contadores; adn
hoy, el 50% de los directores son ingenieros de profesion.
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