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SUMARIO

[ INFORMACION ¥ EVALUACION POR SEGMENTOS

Autor; Kool Alberto Ercols

La Resolucidn Téonica 18 de ko Federacidn Argenlina do Consejos Profesionales da
Ciencios Econémicas estobloco 2 necosdad do la informacion por Segmentas para
los estados contables publicables de ciertas Orgonizociones, En ose marco, ol abajo
constitye un muy interasante aports para el analisiz de aguellos aspectos de fa Con-
tabilidad de Geslidn inherentes a este nuevo capilulo de las noemas confables.,

El estudio enfoca en el tipo y coractoristicas de lo informacidn que la Contabilidad de
Gastion dabe ser capar de proveer y detalla téenicos usuabes en Mélodaos Cuantilati-
YOS para que la avaluacian de actuacion sea coherente con los objetivos
organizacionales,

Incluye un gjamplo de aplicacidn referido a la ovaluacion do acluacion on una institu-
cidn atipica desde el punto de visto ccondmico, como s una erganizacion sin fines de
s

TS0, SIGNIFICAT) DEL COSTO

Awutor: Loura (rarcia

Ubicado en la linea de la Teorla Genoral, ol trabajo aporta elementos de andlisis para
replantear los ideas en omo al concepto de costo ¥y sus componentes consbitulivos on
ordan a unza cabsal comprensidn de su escnca,

Con dastacable rigor, aborda la cuestion de los componontas fisicos y monetaring del
costo, asl como ol tema do la vinculacion de los conceptos econdmicos de “precio™ y
deo "valor” con el de "costo”.
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Previo @ sus conclusiones sobie stas cuestiones, l2 autora también deja planteado el
desafio de analizar al tema de la vinculacion entre “costo de oporunidad” y "walor”
definiendo, con claridad, los punios de analisis dal problema,

| UN ENFOQUE “TOP-DOWN" PARA EL DISERO DE {:RAI-‘UL:{J,HTEH_J

Autores: Francisco Lipes Cruces y Manuel Lopes Codoy

Roforido a las actividades de las cooperativas andaluzas de comercializacion de pro-
duetos frutihorticokas, ¢l trabajo se propona la elaboracion de un "mapa da cirgulacdn
de valor® que idenlifigue las variables técnicas y econdmicds mas relevantas do sus
processs productivos y desaiba, con dotalle, ks formas de generacion del valor afa-
dida.

Fara tal fin, los autores utiizan la metodologla de los “grafocostes”, adoptands para su
prasantacidn un enfoque “top-down”, que s& concrota on la preparackn de mapas con
tres niveles diferentas de agregacidn, gue permiten al usuario del modelo una aproxi-
macian a la parte del proceso productivo objeto de su interés, evitando la desorienta-
cidn que susle producirse cuande se interactla con modelos de gran extension,

T.A TEORIA DE LAS LIMITACIONES Y LA CONTABILIDAD m-i.:_
THROUGHIPUT: jUN PARADIGMA DE FINALES DEL SHGLO AN

Autores: Maria Jesnis Morales Caparris

La Tearla de las Limitaciones, enunciada por Elivahu Goldratt, se ha convartido, para
algunos, en el nuevo paradigma de la contabilidad de finalos del sigio XX Su ya clisi-
ca presantacion de la Contabilidad de Coslos como "el enemigo namere uno de la
productividad™ o definiciones tales como "el coste dal producto es un fantasma mata-
matice™ o “el inventario o5 un pasivo”, justifica la calificacidn de su aportacion, cuanto
mianos, coma cantrovertida,

En esa linea, la autora resliza un andalisis de la Teorla de las Limitaciones y de ka llama-
da “Contahilidad dal Throughput® que en ella subyace y cxXpreésa su opinicn acerca de
si e505 cONCeptos suponen un verdadero avance doctrinario de la disciplina y un cam-
bin de paradigma roal o, i por ¢l contrario, no constituyen més que una nuava tocnica
de gestion de la produccidn quo, apoyada un hibil mercadao, ha tenida una inusual
Py escion.
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L RESULTADOS POR RECATEGORIZACION EN GANADERIA

Autor: Enrigue Roberto Keed

El proceso de crecimiento y engorda de los animales gua componen un rodeo de ha-
cienda deviene en cambios de su categorla v gencra resultados autdnomaos v de dife-
rencaacion necesana o los fines de uno adocuada toma do docisicnas,

Cuande -por un agumento inducido de peso o por un crecimiento aviogenerado- una
hacienda es recalegorizada en olra superior, of precio de mercado de la neeva cate-
goria resulta habitualmente inferior al de 3 anterior, En consecusncia, un elemental
criterio do racionalidad ocondmica oxige gqua |3 nueva calegoria asegurarg un ingre-
mento de kilos suficignte para cubrir, ademas de la brecha an los precios, ks costos
aplicadas en el procesa da crecimiento.

Eltrabajo apunta a la definicidn de puntos de indiferencia -o de igualacion de resulla-

dos- Ofiles para analizar las decisionas empresanas en B actividad ganadera al mo-
manto de presupuastar y planificar 05 rosulladoes do su geslidn,
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(QUIENES PUEDEN SER 50¢108 DEL IAPUCO

Fl Estatute Social caralbece las siguienles caligorias de socios:

AcTvie Quicnen se desempeien o se hayan desempedado como Profesores Titulu-
ras, Asindos, dljootos, Exteoordivacios, Gonsultos o Emdeitos en Universi-
dades argentinay, estatales o privadns, en 1p dizcipling COS5TUS, o la dens.
minaeidn similar qoe cada Universidad le asigne o la mizma,

Anmenars: Quienes e desempeien o w hayan desempenmle como Jefes de Trobajos
Practicos o Axilinres de la Decencia, graduades o alummes, oo Tniversidades
argentinas, cslatales o privadas, en Lo diseapling COSTOS, o la denominacion
similar que cada Universidad le asigne o la misma,

Exrormos Nuosars:  Las profesionales v expertos en COSTOS que no aetien oo la
dneeneia imiversitaria peve lu hagan en L actividad profesional
AR LI T

E:'].‘ﬂlﬂ:ﬁEI‘fnnmmm: Lisg prodesoces ¥ nuxibares de Iy docenci g aetdes en Univers
eidudes extranjerass v los profesionales v experios e COSTUE que
desprrollen su actividad fuera Jdel pais.

i Poea per admitido como wsociado, en cunbpuiera da los entegorins, debers prosentarse b oi-
| rrespondiente solicitud, por ezerito, con indicacién de los datos que e Comisian THreetiva
cstablezea. Eneapecial, los asueiados externos nocionnles v los asociades extranjeros debeedn
acempaiiar documentasion probatorin quee justifioque reurie bos regquisites establpeidos parn
cado catesoria.

[DeRECEOSTRTOS S00I05 |

Tuilus lus socies goran de los mismos derechos, exeepto ol de vorar en Lis Asambleas v ser
elemde pora megrar los drganas de Direecidn y Fisealisnein v Lo Comizidn Tianbem, equss silir
tnepeenn los samies weiivos,

Listos derechus sen: participar en todos las netividades del Instinuto, tales coue Curse, § ‘nmygres
g, [Eeuniones theakcas, e, ¥ rexilir sin cargn la Bevista Costos v Gestidi.

| Cooms Socurs |

Las custas suciales son ks siguientes:

Activos: § 141 pnuales Externos Mucionales: S 104 amanles

Adherentes: £ o0 anuales Externos Extromjoros; uls Hanules

PR 20TE
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Titula-
mEVErs-
3 denn- I’ il
e WWW.1apuco.org. ar
sidades
I| EI TAPUCGO se encuentra en lnternet a través de su pigina en la gque
" comunien sus novedades y ofreee servicios a los docentes y espeeialistas
aenln de la disciplina,
==zonal
A travis de esta via sus asociados pueden acceder a dtiles herrumientas para
la funeidm docente commg ser:

miver- .
U= que " | H
JI = La base de datos de trabajos presentados a Congresos con aceeso silo

pura los asociados.

e L co-
ml : tva * Los foros de debate en los que los visitantes pueden diseutir temas de
o " actualidad en la materia con espeeialistas del Instituto.
*La guia federal de trabajos prictices en la eual se eslun incor-
porando los trabajos que las diferentes citedras utilizan en sus
| LLLE0E.
sy Ser i
e o
I| = Novedades referentes a Cursos a dietarse por el TAPUGO y también
aongre. respecto a la realizacién de los proximoes Congresos Nacionales e Inter-

nacionales de la especialidad.

Todos Jos suseriptores de la revista Costos y Gestidn son bienvenidos a nuestro
sitio en Internet. Visitenos y déjenos sus opiniones y sugerencias a travits de:

info(@iapuco.org.ar
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INsITiuro ARGENTING DE PROFESORES

CRRRERA BE POSGRADO"

ESTRUCTURA DE LA CARRERA

disciplina.

inifustrial, agroperuario, comercil y de servicios,
dictado efectivo y es desarrollada a lo largo de dos anes neadémicos.

PLAN DE ESTUDIOS (Madulos)

Priery Pagre
* Teoria peneral del costo
= Andilisis marginal
= Métodos cuantitativos de gestidn
* Tendeneixas actuales
* {ostos de 1o Toneidon comercial

= Hervamientas de gestidn. Gestidn presupuestarcia

REGUNDA Panre
* Gestidn de empresas agropeenarias
= Gestion de cmpresas industriales
i * (zestion de cupresas comerciales
* Gestion de sdministraciones gubernamentales

Tianajo Fear

Unaversrrarios g Costos (LALRU.CO.)

| Esnecializacion en Costos y Gestion Empresarial

) Eenareder en el wemren de vanvevior e comgpldevmentanion con foamenaiifindng srgendiay.

Proena Pagre: Se prrofumdiann temos de costos, sdministraeiion v cconemia desa-
rrallados e las carreras l.i.l:.gl.‘ﬂdl] ¥ e iI:II.'.IJJ"l MITSITL TELEC VNS m_]fuqul:s ¥ ternderus e Ly

SECUNDA I'ARTE: Comprende el estudio, elevade nivel de detalle, de Ly gestidn de

eapsbos e s tas G R, 1R :5pu:1.‘i.|;||_ cnfasia en las r‘-:Eim|:|]1‘H, ile Jars secnores

DURACION: La carvera liene una duracién de trescientas sesentn {360) horas de

BAANLY 2000
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AcTIVIDAD AcADEMICA ANO 2003

Facultad de Ciencias Econdmicas
Universidad Nacional de Cuyo
Segunda Cohorte

Informes: Seeretarin de Pasgrade <Facultad de Ciencing Feondmicns -TIniversidal Nacio-
nal e Cuyo, Centro Undversitnris Pavipoe Geal San Marctin (30000 MENTHOZA,

Tels (02061} 44494063 - 4494009 « AZ300H [uterno Z407

eeanail: sl eenipilaneneduar

Facultad de Ciencias Econémicas y Estadisticas
Universidad Nacional de Rosario
Tercera Cohorte

Tnformen: {Hicing de Posgrado <Facnltod de Ciencins Feoniomicss v Estadisticas -Univer-
sidand Wacioval de Bosarie. By, Qoo 1261 - Lee Piso {2000} ROSAR .

Tel.: {241} 4215853

e-mails: inpuposgitarmelcomay - salainfoiieitynetnet.or

Facultad de Cienciag Econdmicas II
Universidad Nacional de La Plata
Segunda (Cohorte

Informes: Scevetnria de Posgradoe -Facultad de Ciencins Foondmicas «Universidad Nacio-
nal de Lo Plora. Calle 6 (A7 7 48) - Sto. Piso (1900 TA PLATAL

Tl (221} 4511044
e-maiks: arynrliniarmel comear - ruan (50 Edinfovineom.ar I'

Facultad de Ciencias Econémicas, Juridicas v Sociales
Universidad Nacional de Salta

Primoera Coliorte

Informes: Seccidon Posgrados -Foenliad de Ciencias Ecundmicas, Juridicas v Soeinles Liniver-
sidad Nacional de Solie. Aveoida Balivia 3500 - (2400 SATTA

Tel.: (D337 4255472

cemail estilioradeigneein slnseis com_re

TXI - 3% a7 - COSTOS Y GEST M
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“ Nuevas Colortes - Inseripeiones

Apertura de la inseripeiin en las sizuientes Faculiades;

= Ciencing Econdmicus - Universidad Nocienal de Tueumdgn,

o Uienvias Econdmicas - Universidud Nacional del Centro de la Provincia de Boenos Aives
w Cieneias de lo Administeaciin - Tniversidad Cacdlica de Cardoha

w Cienvias Eeoandmicas - Universidud Noeionnl de La Mlata

= Ciencins Eeandmicas - Universidad Macional de Salla

Informes: Secrotaria del LA PILCn,
Poaraguny 2067 [Miso 1% Do, € {1121) Buenos Aires
Tel.: 3961-2013
eemail: infoi@iapueoorgar

BAARYD) 200K
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XXVI CONGRESO ARGENTINO
DE PROFESORES UNIVERSITARIOS
DE COSTOS

SEpE:  Facultad de Ciencias Econdmicas
Universidad Nacional de La Plata

jalle 6 (47 / 48)

(1900) La Plata

Buenos Aires

Frcna: 17, 18 v 19 DR SETTEMERE DR 2003

FeEcHA LIMITE PARA TA
Puesenracion ne Tragajos: 15 nE 7m0 nE 20003

InrorMes ¥ CONSULTAS
RELATIVAS AL CONCRESO: XXVICONGRESO@ a0l com

TED  Medd - COSTOSY GESTION




108

VIII CONGRESO DEL
INSTITUTO INTERNACIONAL
DE COSTOS

I CONGRESO DE LA
Asociacion Urucguaya pE CosTos

Nuevos desafios de la gestion empresarial
ante un mundo globalizado y competitivo

Fecua: 206 al 28 de noviembre de 2003
Lucar:  Punta del Este - Urugnay

SECRETARIA DEL CONCRESO:

Asociacion Uruguava de Costos - AURCO
Andes 1293 Piso 10 Montevideo - Uruguay
Teléfono (H05982) 902-9083

Fax (005982) 902-4528

F-mail: congresoiic2003@aurco.orgay
Ulil: hutp:fwww.aurco.orgauy

MARTO FooE
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CRONOGRAMA:

Recepcién de Trabajos: hasta el 30 de junio de 2003
Notificacién de evaluacién y aceptacién de trabajos: 30 de
setiembre de 20003

TEMARIO:

« (Costos medivambienlales

o {lostos en Servieios de Salud

« (lostos en Empresas Turisticas

« Costos en Empresas de Servicios

« Costosenla Economia Digital

» (Costos y Gestidn de las Administraciones Pablieas
Valoracién de Intangibles
Gestidn del Conocimiento

« El Costo vy la Toma de Decisiones

« Costos y Gestion en Mercados Recesivos ¢ Inestables

» Efectos de la Globalizacidn en las Eeonomias Intermedias

« Gestion de Costos v Sistemas de Informacidn

« Aplicaciones Malemiticas a la Contabilidad de Gestidn

« Nuevas Tendencias para la Ensenanza de la disciplina
“(lostos v Gestion”

« Evolucion Histérica de los Sistemas de Contabilidad de
(restidn

« Aplicaciones de los Sistemas de Costos en velacidn con la
compelilividad y produetividad

« La Gestién Feondmica de las Empresas y las nuevas
Estrategias compelitivas

« Impacto de las nuevas formas de Gestidn Empresarial
sobre la Teoria de los Costos

« Modelos de Gestion Contable para Pymes
Indicadores Integrales de Gestidn
Contabilidad de Gestion en el nuevo contexto de la Nor-
malizacidn Contable Internacional

« Andlisis de precios — costos: repercusidn en el comporta-
miento del mercado

« Costos y Creacién de valor empresarial

THIL - P A7 - COSI0S ¥ GESTION
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INSTRUCCIONES PAEA LOS AUTORES:

Todos los trabajos recibidos serdn considerados para la
presentacion al Congreso. Los mismos serdn objeto de revi-
siom por el Comité del Congreso y enviados a revisores ex-
lernos, comunicindose el resultado de tal proceso a los
autores.

En el caso que se requieran revisiones a los trabajos pre-
sentados, los autores serin responsables de las mismas, asi
como del envio de la versidn final en el lormato especificado
y dentro de los plazos previstos.

Lars Lrabajos que no ecumplan los requerimientos estableci-
dos en la revisién o no estén acordes a los formatos que
serin definidos oportunamente no se incluirin en los

Proceedings.

Los trabajos presentados no deben exceder de 20 paginas
incluyendo figuras, cuadros y biblivgrafia y deberdn -
enviarse a la Secretaria del Congreso en 3 copias y | en
formato electrinico (diskelte).

Los trabajos deberin presentarse de acuerdo con la si-

suiente distribucién:

MEARZDY 204K
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» D’rimera pagina:

= Titulo

- Nombre del autor o autores, direceién completa, nime-
ro de teléfono y niimero de [ax

- Direceidn electrénica para contactar con el autor

- Contador de palabras {excluyendo relerencias y titulo)

- Conjunto de palabras clave

- Tépico del trabajo

- Los medios audiovisuales y/o informaticos requeridos
para la presentacidn si el trabajo es aceptado

« Seranda pagina:
- Titulo y resumen, sin identificacién de los autores

« Tercera pdgina y siguientes:
- Desarrello del trabajo, referencias, tablas, ete.

Se acepta el empleo de cualquier lengua latina y el inglés en
los trabajos y presentaciones orales. No se proporcionari
traduceidn simultinea.

L
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I PrEMIO BIENAL
A LA INVESTIGACION

r k| ™
ArREA TEMATICA: COSTOS ¥ GESTION
TiTuno: CosTos Y GESTION EN ESCENAKIOS
DE INCERTIDUMRBRE F INESTABILIDAD

Orcaxizapo rox:  UNLP
IAPUCO
IPIT

| Areas TEmiTiCAS EsSPECiFICAS
- Costos ¥ Gestion en el sector pablico
- Relormulacion del Katado
- Obras Sociales Fstatales
- Haospitales Mablicos
- Universidades

« Costos v Gestion en el seclor privado
- Saludd
- Industrias Manufactureras

" - Servicios de Distribueidn

- Turismo (Holeleria v gastronomia)

- Mercados Fxternos (exportacion)

- Construceion

= Arroinduslria

BAANZLY 2K
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PreEmios
| + Trabajos del sector piblico
Il 1 Premio: & 5.000.- Publicacion del trabajo en Consejos

Profesionales, Universidades, Revistas especializadas.
2° Premio: Media Beea para realizar la carrera de Postgrado
“Espeaalizacion en Costos para la Gestién Kmpresarial™,
I’ que se dicla en distintas Umversidades del pais.
Publicacidn del trabajo en Consejos Profesionales, Uni-
versidades, Revistas especializadas.

3% Premio: Mencion especial. b

I[ +» Trabajos del sector privade

1* Premio: & 5.000L- Publicacion del trabajo en Consejos

Profesionales, Universidades, Hevistas especializadas.
2% Premio: Media Beca para realizar la carvera de Postezrado
I[ “Especializacion en Costos para la Gestidn Empresarial™,
que se dicta en distintas Universidades del pais.

Publicacian del trabajo en Consejos Profesionales, Uni-
" versulades, Hevistas especializadas,

3° Premio: Mencidn especial.

PresENTACION DE TRABAJOS: 31 de mayo de 2003
Ir ExtrECA DE PREMIOS: diciembre de 2003

INFORMES:

Comsejo Profesional de Ciencis Feondmiens de la Provines de Buenss Aires (CPCEPBA)
" [nstituto de Postzrado ¢ Investigneidn Téenica (11T

Calle TO N* 720 (1900) La Plata

Iel (0221) 4225278/ 4236135

v E-mail: ipitffepba.com.ar

[menitute Argenting de Profisores Universitarios de Costes (ITAPLUCD)
Parazuay 2007 Piso 1 Do, G{1121) Buenos Aires I
Tl (011)4961-2013

E-mail: infol@ispuco.orgar

TXIL - W47 LIS IO5 Y GESTIN
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PriMERAS OLIMPfADAS SOCIALES
DEL INSTITUTO ARGENTINO DE
|  PROFESORES UNIVERSITARIOS

DE COSTOS

FecHA: 3 v 4 de mayo de 2003
" SEpE:  Vaquerias - Valle Hermoso - Cérdoba
InscrRIPCION: hasta ¢l 15 de abril de 2003

InFoRMES: olimpiadas(@arnet.com.ar

AR 00E
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INFORMACION Y
EVALUACION POR
SEGMENTOS "

INTRODUCCTON l

Lz eficacia y eficiencia de las Organizacionas
32 centra cada vez en mayor medids en el ana-
iz de informacién cuidadosamente prepara-
=z y evaluada, Y& son historia aguellos tiem-
e en dond 1 intuscidn ora mas weloZ, opos-
ey confiable que Informacidn thenica elabo-
o3 pow especialistaz en temas de gestidn y
Z= proceso decisional. Es indfil ebundar en
zamplos de |las consscuencias de la
pooaizacidn, de la creciente competitividad, de
= mecesang salistoccidn al clionie v, fundameon-
memente, de la enorme orisds que envuclve
mosstos dias, Los ojemplos estan al alcance
2= moastra mano, puses todos ks vivimas en
‘oz cotidizana. En este espectro de difkulta-
2= orecientas, de hocho quo ro alcanza ol and-
S e Ly OrganizCiln Comd un fode, Adomids
o oelo se haoo mocesans profundizar o andll-
== =i los distintos seclores, divisiones, li-
meas o productos, dreas o lineas de negocios
o casa Drganizacion, Eslamos cada wez méas
mrarzos en i que duranta mucho empo he-
mon Senominado ovaluaclén de actuaclon
Semora o control de gestidn eectoriel. Ee éste
= e emna de la Contabilidad de Gestitn

Raiil A, Ercole (**)

gue, sin embargo, dtimaments ha alcanzado
tambidn a la Contabilidad Financiera o Patr-
ricedal & rads de Su inSercion on Aormas pro-
fezionales.

&Ante esia realidad, el rabajo liene por objeto
un anallsis supeficial de 1ag normas conta-
t¥es gque regulan la pubficacion da mformacion
par segmentos para estados contables exter-
ms, ¥ oun andlisis mds profundo de la prepara-
cion ¥ ovaleacidn do informacin seclonad de
=z Crrganizaciones desde el punie de vista de
Iz Contabilidad de Gestidn, temédtica propia de
T aﬁgmtum.

1A FSTRUCTURA ORGANTZACTONAL
TR SEGHMENTS

En goneral y salve espocialos Orgonizocionos
monotematicas, puedan vislumbrarse distintas
areas on cuakguler Organlzacidn. A veces los
segmentos estén constituidos por distintas Ii-
neas de producte o distintas lineas de nego-
cios. Qiras vacaes son simples disiongs o 500-
tores con tarea homogénea dentro ¥ con carac-
teristicas helorogencas respecio & otros seg-
memas. Pusds, por lo tanto, pensarsa gn seg-

- Tamme presertadse an al XXV Congress Angontine da Prolesores Universianios de Costos (Duenas Aires - 2002).
7T B e 2 Universidad Caldica de Cdrdaba (Argenliral
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mentos on donde exislen ingresos y coslos (re-
sultados sactonioles) o solamenta costos, Paro
on ambos COS05 S35 S0MPe Esird monern
de medir do alguna forma resullades alcanzas
dos 8 insumos utilizados. Aqui s encuanira al
purtn central del trabajo.

Por allo zo considarerd come SEGMENTO. o
fos nes do fos objolivos do osle ensayo, &
aguel sactor, drea o division de la Organizacicn
QUi e cientas caraclorislicas de dosceniras
lizacian, cor actividades homogensas dening
ded migmo ¥ ogue pormiila do algung manosa a8
frroicaley e fos olyelivos sloansidos y ol mo-
dicidn de los moursos emplesdos.

En gemeral todo segmenio gozara de los bena-
ficios de la descontralizacion (o do parte de
ooz} v cargard sobro s todos o algunos do loes
costos do o doscontralizacidn, por no 03 ob-
jetive de este rabage of andlisis de hasta odn-
die e corveniente Segmentar la Organizacion,
Eflo g3 sin duda farca do los ospecsalistas on
Administracson que, ants cada caso particular,
peadrdn bocor un dingndstico adocuado con rg-
lxcidn & 105 segmentos dptimos de o Organi-
Zacidn.

El objete de este rabajo pate de gue en la
Drganizacidn hay scomenios, considorados
coumg tales segun la concophualizackon indica-
iz rmds arriba, v ec tarea da Control de Gestidn
Iz cormecta preparacidn y eveluscidn de la infor-
macidn segmentada.

Mo debiory forminar @ste acapite sin una re-
flaxidn muy importante: una adecuada prepara-
cihn ¥ evaluacitn de b informecidn de segmen-
os ayuda sustancialmente en la asignacidn
Gplirna de recursos, e modo gue B Organi-
FacEin SO acorgue mas al cumplimicnta de sus
objolivos ¥ osirateniag.

LA INFORMACION POR SEGMENTOS
EN LAS NORMAS PROFESIONALES

Quizas se sxpamds la necesidad de infarma-
o0n por segmentas en las normas profasiona-
las por cfects do la globalizacion y 1o distribu-
@on googrifica do ks rosultedos. Lo ciono e3s
que las normas contables han ide mutando
desoe una consolidacidn tofal hacls esta aper-
tura de informes por segmentos que condrbu-

PRI 2

i

Informacidn y evaluaciin porsegmenios

¥y a un mejor andlisis de la informacion pashli- F
cable para log inversores v oiros USUAN0S 8-
oS,

Por cierfo, para quisn analiza una Crganizecion
externamente a la misma, esta informacidn
puade ser valiosa hacia una calificacidn ade-
cuada teniondo en cusnta los beneficios, cos-
s ¥ nosgos do cadd sogmonlo adomds dal
andlisis global. Mo es gual una evaluacon glo-
bal para visualzar el probable desting futuro de
un =nta, que el detslle de la informacidn que.
penmita un afinamiento en el prondstico. La dis-
Iribucide googridfica do 1 informacidn pormibe,
a gu wez, un andlisis particular para acreedo
rez, Estedo o interesacdos especiales de cada
regidn.

Porg coma ya es posible obsorvar con estag
brovos linoas, lopos ostan los olyolivos do la
informactdn por segmentos en ks estados con-
1ables do publicacion respocto a una verdade-
ra y defallada informacion segmentada para fi-
nos de gastion.

En los estados contables extemnos, ba informa-
cidn sord principaimente cuantitativa y on mo-
neda, con objetivos precisos de brindar anal-
iz adckonales a cleros usuarios extemas qus
pusdan ulilizar 105 daios en benefico oo ka O
ganizacidn, En [a informacica para gosion, por
gl contraric, ks datws pusdan sar ademas cua-
litativos y en olras unidades ademas de mone-
da, de modio de brindar un panorama cierto, no
en todos (o8 casos favorable, de la march de
cody segmonts ¥ con objetives clarns de con-
trol v proceso decizorio.

Sin embargo, 1A nformackin por segmentos se
va insklands, aunigue Sea con B35 imitaciones
antadichas, an ks estados conlablos cldsicos
¥ 50 obsored, tambion, quo | Clsicn suditony
de estados contables osta rolands hacia k in-
clusion de aspecios de gestion, lo que sin duds
=8 incrementard cuando deba opinar sobre in-
tormackin por segmenios, Este tipe de informa-
cidn ha llagado, quizds con ol objstivo clarg do
podor brirdar dokos pard pronosicds o prodocin
beneficios fulurcs, pero ya estd presemts an |z
informacitn a preparar periodicaments an |z
Organizacidn ¥ con caracteristicas precisas
COME S0n BN genoral s normas contahles,

Mi duda gue sa oirdn vooes an confra de la in-
formackin desagregads, como el costo de pro-
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cucir la mizma, el banaficio que %o o pucds
mrindar & potenciales compatidores, i confu-
Sl qui pucdo gonorar |3 misma on - alencidn
a camo 50 han distibuds cosles, ingrosos ¥
recursos con relacidn a la inlegracidn de la com-
pania, la verficabiidad de los dalos oxpeeslos
o kg propia identficacidn del segmento.

La dificultad para uniformar nommas rololivas 8
la informacion por segmentos en s foimas
contables leva incluso a la duda de si no podrd
existir manipulacion an la exposicidn de 1a in-
formacion con un claro objetive do prosontar
percepciongs do dxie, Tolos problomas sordn
maneda cormonle on 105 primoergs lempos de
Iz aplicacion de la nonms conlable cspecitica y
quirds al tiempo pueda ir depuranca 1as carac-
teristicas do la informacion que debe sor ax-
puesta.

L.AS NORMAS CONTABLES ]

doz

En los Estados Unidos la Socunity Exchongo
Commision (SEC) ha requerndo kb oxposicidn
oo segmenios en lineas da negocio y on 1975
o« FASE (Fmanciel Accounting Standards Board)
mfrpduje reguisitos mas amplios on |2
Satement FAS 14 (Financial Roporting far
Zegments of Businoss Entroprise), Ahoed o3k
«gente la Statement FAS 131 (1998)
D=clousures about seagments of an Entropriso
znd Helated Information). El enfogue @5
gerencial combinando aspectos do modo do
presentar informacsion finanosiora oxlama mis
consistante con la mfomacidn infeana.

=1 IASE (Internalional Accounting Standards
Zoard) emilid la norma MIC 14 {Infernational
Accounting Standard 14) ~—luogd rovisada en
1997— (Segment Reporting) en la quo osia-
sizoe las caracterlsticas de la informacidn par
segmentos, con datos sobre ventas, resulta-
o operalivos v activos identificables.

Lz FACPCE (Foderacidn Armgenting de Conge-
oz Profesionales de Ciencias Econdmicas) en
o proonso 0o armonizacidn de normas conta-
ez con las internacioneles propusstas por el
252 emitid la Resolucidn Téonizca N® 18 que,
e atros ternas, regula ko reletivo a la infor-
N pOr SOEMenios, Y ostd dontifeada con
= %IC 14, En su articulo 2 reconmondn & oS
Corzans Profesionales e vigencia para ajer-
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Cicios que se inkclen a partir del 1 de Julio de
2001, cxcoplo las normas sobre Informacion
por sogmontos qua serd do aplicacin obliga
toria a partir del prmer ejercicio siguients.

LAS NORMAS ESPECIFICAS DE LA
ResoLvcion TEcica NO18

La Resolucion Témica M® 18 cxpond &n Su pun-
to 8 ko redative a la informacian por segmentos,
Una sintosis no toxlual (mtorprotativa) de ko pan-
cipal do su conlonido puodn SEPonDESE COMD
Sigua:

r  Aplicabilidad: para socicdades que
estén on ol rigimen de olerta padica
do sus acciones o titulos doe deuda o
quo han solicilade autorizacikdn para
hacario,

= Foomato: == deben respetar las nommas
de la AT, pun para quignes no estén
obligadas v dosoon hacorls wlunlana-
manie,

+ E=stados consolbidados: si 38 prasenlan,
la informacidn por segmantos debao
estar reforida a ellos.

*  Segmento: es el componente distin-
guale gue proves productns o servicios
relacionades con resgos y renta-
bilidades distinios a olros segmen-
tos.

* Segmento geogratico: es el componen-
e dislnguible que proves productos o
SEMVICIOS B Un Coniexit coondmic par-
ticular ¢on riesgaos y rontabilidades dis-
tntos a olros segmenios geogrificos.
La wonlilicacidn oo segmonios googrd-
ficos puede basarse on 2 ocalizacidn
de actvos de produccian o de menss-
dos de venta, evaluando principalmen-
te cudbos son ks fuentes predominan-
tes de los riesgos geogrificos.

= [Deobe brindarae informacidn sobre los
segmeniod cudndo;

al oS ingrosos por ventos & oroorns i por ran-
sacolones con obros segmentos No Sean in-
feriores al 10% ded lolal de ingresos

RO W4T DU IS v LES LI




b) el rezultadn del segmentn no sea infosior 2
10% dial mayor valor gntre b suma og resul
1ados posilivos do idos 05 S0gmontos con
ganancia v la suma de resultados negati-
vos de todos los segmentos con pérdicy

¢} Ios activos o sean inferiores al 10% del
ol de aclives do lodos ks segmentss

=  Asignacion de ingresos a segmentos:
mo gebre S0 inleriar al 75% de los in-
gresos ded ente, S 05 ROCoSang agre-
gando segmentos que o cumplan con
o pizo dal 10%.

= Degmentos primanos v secundanos si
los rissgos y la rentzbilidad d=l ents
estan afectados primordialments por
lag diferencias enbre BIENcS ¥ Sevicios
mds que por SU actuacion on diferons
tos reionos, SO0 Segmenlos primanios
los de negocios y son segmentos Sc-
cundarios los geograficos, y viceversa
En caso de simifibud de riesgos y renta-
billdad, son segmentos primanos os
e TR

= Agzignaciones de activos, pashios, ingre-
50y gaslos: atribucion an forma dirsc-
fa o prorraleddas sobie bascs razona-
bles, 5 un ingreso o gasio S¢ Jasna a
un sopmonte, of active o pasive ralacko-
N SO 1 mesma rulo

* Informacion a presentar en cads =seg-
minic primario o secundaric, indican-
0 8N SU GAS0 NP0 oo egecio o dred
e raficd;

B} wentas

b} resultado

¢} actives

d] pasivos

o) adiciones de biencs de uso o inlangibles
11 doprosacionss

Q) otros gasios no generadones oo salidas de
fondos

h} inverslones en ofras sociedades

= Ofras normas: se contempla informa-
cign adicional para los principales

PR RTINS
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sogmentos geograficos si los segme
tos primenos Son de negocios, o par
los principalea segmaentos do nogocio
si los segmentos primarlos son geo
gfﬁﬁﬂﬂ. 8l bos wmm SO0 ReOgIE
Tecos v R ubicackin de adivos es dist
1 i Fa ubicacion de oliontes, dabs bri
darso informacsin adicional die tal mods
de conoeor las principales relacions
anire aclivos 8 ingrasos.

s Transacclones entre segmentas: indor _I
mar s procios inborreos. I

+ {Comparabllidad: la informacidn dobe
ser comparaliva & poriodos anteriore
informanda ks cambios de criterio g
&0 produjeren.

Un andglisis general de kb establecido on g BT
indica que, a medida gue este requisito xrayﬂ
asentdndose en el fiempo, 2 larea de prapa:s—:
cidn e eslados contables serd ardua, aun parg
enles con organizacsdn bédsica fluida. De hache
debon identificarse o3 So@monios primanios y
secundarios (base productss o base goograf-
cal, entrefazar 1a nformacion, exponer los in-=
groges, costos, aclivos y pasivos [efectuands
las asignaciones sobre razonables bases) y
toctunr (08 compardciongs con o ujnmlciu‘}i
anboricr. Esto significa claramente gue sila O
garizacion no posse un sistema de il'lfﬂr'l'nE.-':
cion da gestidn plenamente edecuado a sg
estrategia v a sus objetivoa, dificilmente pueds
dar cumplimianto adecuado a lo establecido
o la KT

Eslo es3, la informacion gue debe exponerze
o fos oslados contables de publicacidn, Hpi-
co problame de 2 Contabilidad Finangiera,
dogeansard, qud duda cabe, an una modoma
Cromtabilidad de Geslion idenlificada plena- :
mente con la razon 9o sor de fa Crgani- 4
Zaciom,

BAs alld g ko establecido en normas profoesio.
rales, cabe preguntarse como preparar infor
macidn y fundamentalmente, cdmo evalyar -
formacicn para evaluacidn de actuacién de seg-
rcnbas para controf de gestidn ¥ toma de deci-
siongs. 50 osto os posible hacerlo adecuads-
mento on o Contobslicad oo Gostidn, Soqua-
mento podra luego frasvasarse a los estados
conlablos.
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LA INFORMACION DE LOS
SECMENTOS Y EL CONTROL
DE GESTION

La medicidn del logro de objetivos y su relacidn
con [@s recurses empleados para ello son sin
duddn un componanio contral para adorun-
do confrol de gostida, v maloria prima funda-
mental de un proceso decisorio quo profemda
zer eficaz y an tiempo oporiuno. 50 asto no &%
para nada facil en la Organizacion en su con-
unito, e toma a veoes mas compdejo an ol and-
lisis par sogmontos.

Las subunidades o Sogmanios aciian, em-
orenden nuevas aclvidadas, comgrometen me-
cursos, BAcen iNversiones, insumen recursos
¥ lngran rosuliados. A wocos pobros resuiddos,
2 weons buenos o dptimos. Una adecuada eva-
lwacidn de la informacidn podria optimizar 2l
plancamiento futurg v la fulura esignacidn de
reCuUrsod,

Definido o sogmento en [ larmo Bdiesda on
¢ apartado 2, la primera cuestidn a resolver as
cama inchuir on cada ung de ellos la pare de la
formacion que ke cOmesponde, Un segmento
en definiliva ¢s und Unidad de Costo, o una
Unidad do Hosultado, omondido corma of mdr-
cor dgnleo ded cunl se van 3 inchlr los costos de
o5 recursod empleades (Y 105 ingresos obte-
=dng, s comesponde). En los objetos de cosio
o de resultado), por tanio, & contentran cos-
15 (e Mgresos) para SU adecuada medicidn,

De atuerdo a esta concoplualizacido, pucdoen
zar ohjetos de costo (o de resuftado) los si-
Tuiemtes:

Froductos - Sonvicios - Proyactos « Clenbes -
Activicked - Grupo de actividacdes - Proceso -
Programa - Seccidn - Departamento o Cen-
o - Linea de negocio - Zona gecgrafica

LA eleccidn adecuada de obyetos de cosio (o
Zz resultado} ayuda, obwio as dacirle, en una
=Zecuads toma de decisiones. Los objstos da
==zho (o de resultado) podran ser varados an
oA grganizacicn, de acuerdo & los objetivos y
exirateqias organizacionales.

Loz objetos de costo (o de resullado) no sdio
“znen comz fin la determinacian del costo {o
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del rezultado); también, v de hecho e= el fin
mas importante, o analisis de nformactdn para
gostidn estratégica, por o gue pucden ostar
superpuestos (distintos objetos de costo pue-
don conbener un msme costo).

Lo que 5 debe quedar clarg e que, con o fin
de evaluacidn de acteacidn, on cada segmenis
{=ea un objeto de costos o de resultada) dobe
ser posible la medicldn de objetivos v de recur-
305, Y3 e expresd Que no es Necssano gue
objetives y recursos se midan en moneda. Pue-
den wilizarse otros indcadores, pero &5 requs-
sito para poder ovaluar la comparacidn do lo-
Qros e imsumos.

Para resoleer asta primara cuestion ralativa &
la informacicn a incluir en cada segmento, ine-
vitablemanta resurge la tematica de asgnacin
En osto coso do objolvos v do insumes, Do
resullados v de recursos, e ingresos, de cos-
bos, de capital, Obvio ¢ suponcr que S todos
los logros y todos oS recursos pusden modre
e an forma directa, la evaleacion do la infor-
macidn sord mbds procisa. En cambio, cuando
doban ASgOarse INgrosos, coslos v aclivos
gntre los segmentos, S0l0 und asignacidn $0-
bre basss muy razonables brindard matleria
prima noble para evaluacksn doe acleacidn,

Urgy corrocty oloccidn do s Basos do asigna-
citn dobéerd respondor a los origenes del ele-
menlo & asignar o & sUs causales, Uilimamen-
e ha lomado mayor importancia 13 blsqueda
do un induclor adecuads para 13 asignacidn ¥
clle ha sido bicmwonico en et asignatura, Las
bazes de asignacidn depondertén, por supuss-
1o, de las caracteristicas del proceso, las ca-
ractoristicas de la erganizacidn v fundamental-
mente de los objetivos del criterio, método o
gigterma de evaluacidn elogido, (e hecho po-
drin usarse on o OrgonizZocion numorosas
bases de asignacitn, segan los lipos de parli-
das v segmenios definidos, o NCuSive Nubs-
rosas bases para distinios clomentos de un
mismo segmente. Pam iodo aste concepio Bo-
e quee wer con os objetives do la ovaluacin y
I besquoda do und adocuads rolacn ontrg
causa y efects. En definitiva, e la aplicacion de
criterios adecuados para guiar decisiongs do
aszignacidn, ko que sismpre s un condicto en-
tro la axactitud v ol costo do modeson.

La propucsia concrefa de esie frabajo es que
MO es necesaria la complela asignacidn de

N=4T - CASTOSY GESTION
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parfidas a los segmentos, 3 os segmentos
estin convenienternente definkdos en una Or-
ganizacicn, odes 1S aociones osmbbgicns puo
den llevarse a cabn oxitosaments operando v
administrande 35 causales de resultade, para
b g S0 enesiey Raoer continues v conple-
I andlsss 9ol comporkumicnio de ks coslos ¥
los iﬁgrcsm ante cambios do [as vanabdes do
miadicidn que se consideren relovantos parn los
estudiog, Las asignaciones de odas [as parti-
dad no son necesanag, on Bomoedida que los
segmentos estdn corectaments delmidos, pors
quee o procese decisonio ¢F indopendionle do
una asigmacion jel coskn, ingroso o aoclivo ostd,
Independientements de su asignacldn).

Dieba tensree prezents que la realided econd-
mica muestra los elementos como & presen-
tan en la Crganizacidn, Las asignacionas solo
son vildas s hay crilonos objolives ¥ muy e
zonables, gue afisndan verdaderamente a la
causa-efecto. Bz necesaro “directizar” ka ma-
yor parte da |2 informacidn por segmentos y
“asignar” sdlo ko ingludible y sdlo si es posible
hacord adocuadamonts, Paroco profonble que
una partida permanesca como indirecta a seqg-
mentos y 582 evaluada como pertensciante al
grupo e segmentos, anies gue 55 ancuentre
inadecuadamente asignada.

El "reswltads directe” de cada Segmanto 05 una
adecuads medida para el andliziz decisional
de seclores, dreos o lolafidad de B Ooganica-
cidhn. B35, dosde ya, of resullado “propio” de cada
sagmento. 51 5e asignan paridas, & resultads
doja do Sor propio para COMvarticse on “com-
particho” y, generalmante, en forma subjetiva. e
modo que Fodo 1o gue 5o oxprose para Inglsti
CNogue S0 5o hagan Treas de asignacidn en
aguellos casos en que se pusda domostrar
objotivamonte [ “racionalidad”®, guizds os poeo
anto la dosapronsion con quo muchos analstas
Bsignan todo lo gue 58 les pone por delante. La
Azignacidn no sirve lampoco parg ustificar
costos o resultados”, Para ollo deben anakizar-
50 las causalos do resullade, gue son las va-
rioblos ostratdgicas do la Organizocidn, (o
igual manera no es Otil tampoco para maotiva-
cidn, Log ingresos, coslos v recursos directos,
correctamente analizados, Sicondecen & me-
jerriae lan mcalivacion orgfnizaseonal, poriped reg-
porglon o lags promizns do “contridobilidad”
“rosporsabiidad” ¥ poomilen osludiar & venla-
i competitive v e andliziz estralégico.

SLABRA) )
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En conciusitn, dosde el punto de visla de a5k
frabajn, \os costos & ingrasos relevaniss an
SO SO0t fog oiroelos ¥ oS osignados ob
fefivamonts do acuerdo @ causales. Por elle
Off oSl prisayD 50 propong gque 8 sistema e

geslidnn mas adecvado para el andlisiz
docisional estratdgico de segmenios 85 aquUe
qear orde hacia la obloncidn de datos rafs
rontes o logros (oljolivos) ¥ reewrsos (ing s
dirgctos an cada segmento (o frute de asignz
CIOMes muy comprometidas con 3 racionsl
derd y objeliidad). i

Masz alld do [a problomdtcn do asignacidn, dobe
quedar clarg {como ya se oxpreso antorlormen
te) que la “segmentaciin® de informacidn
maucho mas rica en la Contabilidad de Gesticn
Mo es necesano atenerse sdlo & segmentos
de productos o geogrificos {todo objeto de e
sultads dedinide Sord un sagments) v la infor
macian gque se evalie en cada une de ellog
queda a libre creacidn del analizta, sdio aion
diends 2 lag metas organizacionales,

La pbtencidn do informacion adeceads en coda’
sagmenta 95, como 58 expross, la [.l-rin'uzl-m!Ir
uastion a resolver en esta tematica.

La segunda cussticon, quizds aun mas compli-
cada y dificil de electuar con bgros conerelos v
procanog, o b ovaluneian de i irdormacicn on
cada segmento para efectuar o consatkde con-
trol de gestidn, toma de deciziones correctivas
v plangamicnto Ui,

Esta Mtima cuastidn a3 en definitiva praguntar.
0 5 o ovaluackn dod Sogmonis mussira g I;
sullacos buonos, modocres, malos, previslos

ingsperados, prometedores hacia el fulurg o
reocUpantes, Coma conclugsido de a3 evalul
cidn global de fodos s segmentos quedardn,
por fin, las decisiones del fulurg ;ﬂwmmﬂianmi

G CLRNkD & ASNaEHn O recurses, dofingson
e ostratogias v esludio do causales oo 12 ova
buacidn practicacds.

LOS OBIETIVOS ¥ LOS RECURSOS
((FLOBALES Y SEGMENTADOS )

S0 ouprost que on cady segmenio delinkdo de
la Chrganizackin exislirdn objelivos y recursos
insumidoes. De hecho los objetivaes de las
subunidades debordn ostar on concordancia
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clena con oS aspocios eslralégicos v objolivas
supenores del onte. En este sentido, la reali-
dad indica quo a5 motas o dobon modirso,
mucho manas, exclusivaments on ldrminos
manetarnios.

Tratando de imaginar posilos casos, do dile-
rontos Organizacionos, so pueden orconlrar
siyelvos dislintos, combinados, prionzados,
con enlags en la rentabilidad o enfatizados
Eeia otras cuestiones. Un simple listado
eemplificative —no exhaustivo— de metas de-
soadas por una Organizacidn en Su conjunlo
puede sor ol skyuenio:

Capacidad futura de pago acorde al
planeamicnto crgandzacional - Mivel de en-
ceudamienio aoeouick - Flujo oo c3j0 oo
dé 4 compromisos do corto plazo -
Autofinanciacidn - RHentabibdad maxema o
sulpsionte - Hendimignio aceptable zobre
capital imverbido - Posibdlicad de distribu-
citn de dividendos atrayentes - Crecimien-
to sostonido - Equilibrio de crecimionto. -
Continuidad asegurada en o Bormpo - BMis
wid progroamados de calidad - Proco accesi-
e de prociuctos - Equilibrio financieno - Po-
sl de capitalizacién hacia el futurg -
Solvendas ascgurada - Sistema de informa-
cotin pelacionacky 4 objetivos - IMagen pos-
tva de la Organizacidn - Polancacidn de
‘orizlezas de la Organizacidn - Minimizacion
oz debilidades de la Organizacion - Apro-
vachamients de oporunidades para la Or-
ganizacicn - Control sobro amonazas para
3 Organizackn - Posicidn coobdgicn noe-
crada - Mived leonoldgice acorde o luluros
oooetivos - Situacian impositiva adecuada -
Creacion de vablores inlangibles y copaci
==d intelectual - Potanciacice dol valor de
et oo [y Oegorzacion

Seoas v muchas otras expresiones podrdn ser
i 2az para definir el listado de ohjetivos
spasiracionales, Dependerd del tipe de Oiga-
mrzeetn, do sus carpckoristicas propiag, de su
mada g cumplic v e sus osirdegias.

CEives mas especilicos se trasladan a log
mrecios conirales de cuakguicr Crganizacide,
some & &rea financienn, econdmica, de clen-
B S8 pHOcosns intemas o de nsorcida on |
comumidad, de modo tal que imaginando los
o vos clasificados por dreas se podran boes-
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car irdicadores o inductores de actuacion como
ks siguienios musvaments os S0l un listado
cjomplificalivo)

CHRECGIMIENTO ¥ DIVERSIFIGACION DE IN-
GRESOS: Musvos productas - Muevas aplicacio-
nes = Muovns cicnles « Muovos merswdos - Moe-
vas relacionos ontre unicdulos de nogosios - Mue-
v variodad de prodectas v sorvicios - Tiompo
de equilibnio adecuado de muevos productos -
Cumplimienio de proesupucsios - Muova ostra-
tagia de precios.

RAEJORHA B RGOS TON: Suamanio di productie
dad - HodwsEon do costos umlanos - Majoa
en canales de comercializecidn - Cumplimisn-
o 0 prosupleestos - Hoduccldn de costos de
crplolacion

UTILIZACION DE ACTIVOS E INVERSIONES:
Cicho de caja - Mejora en el uso de activas -
Zeslon del resgo - Oplimizacion do resliccio-
nes o limiteciones existentes - Welor Economi-
co Anadide satislacions (sociosial v global)

ANALISIS PATRIMONIAL ¥ DE FINANCIAMIEN-
T Liguidez - Endeudamiento - Solvencia -
Capital de trabajo

EVOLUCION PATRIMOMIAL ¥ DE FINAN-
CIABIEMTO: Rentabilicad - Rendimisets - Flujps
to foewlos

ACTIVIDAD: Cumplimiento de prosupuesso - Ind-
ce de colvanzas - Indice de pagos « indico G
permanancia del mwventarnio - Ciclo oparativg - G-
o financiong - Hotackin « Purdo do ogquilibns fac-
My - Tasa de contibascddn marging optimizada
CUOTA DE MERCADC: Fidelidad de clienles -
Incrommento e cientes - Satisfaccion del clien-
fo - Fenlabilidasd dol dicnds - Gumplimiento de
alibulos bhsices on producios y sorvicios -
Halaciin con clisntes - Imagen y prestiges - Tiom-
o - Calidad - Precio de productss o sarvicios

SITUACKIN ESTHRATEGICA: SHuacon exlema -
Situaciin compeliliva

SITUACION GLOBAL Insercidn regional;
Mercosur - Situacion nacional

MO Invrestigacidn basica v aplicada -
[hesarmollo de producios - Benchmarking

PROCESO OPERATIVO; Proceso de progusceidn
y vl ieenoldgicn - Coslos rormales v reales -

LXI0 B dT LD FLESTION
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Therpo do respussia 2 chentes - Mediciones oe
calidad - Productividad - ABRM - Cadona do vakor

SERVICIO POSVENTA: Atoncidn al clionle
INVENTARICS: Rotacidn - Mivel

PROVEEDORES: Dependencia - Folaciones -
Cosios

CAPACIDAD DE RECURSOS HUMANDS: Sa-
tislaccian - Retencitn de personal capacitado -
Productividad - Seguriciad

APREMDIZAJE: Invostigocidn de varlasonos -
Capacitacion

SISTEMAS DE INFORMAGION: Mejora en sisto-
mas

MOTIVACION: Programa do sugorencias - De-
legacion de podor - Coborencia de objetivos

PLANTILLA DE PERSOMAL: Nivel - Estructura

RESPOMSABILIDAD SOCIAL: Folacionas con
Lo comumidad

Informeciiny evaluacion porsspmenics

Ezlos abjotivos que, ordenados v estruciurado:
coherontomants, constitulrlan of Guadro d
Mando o Tablers de Comando do una Oma
zacidn, o0 ks que en definitiva se insertarin
on cada uno de los segmentos que eskralég
camente disene ol analista para implementa
ol control de gestidn ¥ el perlinento process
docisorio. En algunos segmontos 5o ancontra
ran algunag oo oslas metas v en otros podnds
cislir muchas menos o muchas mas, depen
diendo de cads caso, Sin embargo, es obw
que e cada segmento podran {mefor aen de
bordn) klontificarse claramento 05 objotivos,

Conspcucnioments, 12 informacidn Insora er
cada segmento debe permitie modiv of grads
de cumplimiento o o de fos objelivos.

En la otra punia dol caming, So encuentran log
recursos ulilizados para el kogro (0 la lalta de 8
legro} de los objelivos definides. Los recursos
par cierto, S¢ inlegran con los costos Insumides
¥ ¢l capital (o activos gi ze preficrs) emplead i
an cada segmeats, Se plantea, puos, una rala.
cisn e

[ SEGMENTO

|
‘ OBJETIVOS ‘

La blisquodsa de relaciones adecuadas y por-
tinenles enlro las dos dreas del segmento of

LA EVALUAGION DE ACTUACION
POR SEGMENTOS

Come 50 ropitid on roitoradas oportunidades
dhol trabajo, el estudio, la determinacion y ol con-
secusnte trabajo sobre as causales de resul-
tado en cada segments {enicndiondo causales
da resultado comg explicaciaon del cumpdimisnts
o falta do cumpliméants de ohjetivas), os ia cla-
ve dol dxite de lx ostratogia organizacional y
cllo, do lograrse, es mérto de los anafislas v
los gjecutivos.

MAATEEC) 200

|
[ RECURSOS ‘

=S DS

justamente la evaluscidn de acluacidn de
SO,

La rovisidn do los aspoctos eatratégicos pasa
lestamenis por la bisqueda de WEonicas ade
cuadas para conocar las causas de ks rosy
tades on los sogmentas y en la visidn global de
rccdo alguno fa tares se ha finalizada. Si e
dificil o5 gvaluar correciomente, trea do la que
este ensaye protomde brindar algunas ideas
ain mas dilicil es ir mas ald en la bisg 3
de causales do lales rasultados.

e
Por ello parece convenienlo insortar y discut -'tﬂ'
distintas ideas para 12 etapa do encontrar for i p—
mas, modos, éonicas, moledslogias de eva -
luacién de sctuacidn. En este sentido, debe
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secondarse que s objobivos que pusdan estar
definidos paray un segmonto detarminado, pus-
den ostar gxprosados on diforontos usidados.
For ejemplo; Imaginese ung Onganizackdn cual-
puera gque tiene scomenlos geogralicos con
=ias de cumplimiento combinadas an aspec-
=5 de utilidades, satisfaccidn del cliente, inng-
vacidn ¥ modidas intornas de oficiencia, cali-
cad y bompd con obros indicadores externos
come comparacion con la competencia, rela-
oon con proveedores v cuidado del medio am-
ceznia Algunos de estos indicadores pueden
madirse an monada (rentabilidad) v olros on
Swdrsas unidades como oscala de puntajo
Cmagen), porcentajes (rentabilidad), nimer
Canzamiento de productes), resultado de oen-
russias y olras escalas que en cada caso el
zmalista podrd imaginar e implemsniarn

Znopste cjomplo, s odos 105 sogmonios Son
soras geogralicas, los objetivos de odos se-
=n de indole similar o igesl. Habrad otres ca-
zoz an donde los segmentos son disimiles
@rfra si y algunos tendrdn ohjetivos de tipo ob-
o (rentabilicad) migntras que muchos puo-
San loner melas cspecilicns quo no estan pro-
eries en otros segmentos,

D& necho que si los objetivos estén, v se tie-
s presenies como factores o ovaleacion,
Sesen medirse an cuants 3 su grado do cum-
plmiento, Agul COMISRZAN 1A% opciongs do

Frmera [Sonica de evaluacian - Yarante 1

2 zrmera de ellas es la comparacian en si
—z—as de los objetives, analizando el nivel
‘mgrado con relacidn 8 un Gptimo prases-
‘mmizcido, Ejermplo:; e lanzeron 3 nugvos pro-
sy cugnd Inmola (gt} ora un minirmo
a0 2 producios, Para ol omplas de esta teonica,
B orepsEsn DASIcD que o porcenlaje de cums
S S eslablocido de Lal forma que un
sommrizo mayor signifique mayer eficiencia, y
wewenrsd. Por ggampl, of cumplirmionts del pro-
meeasio de costos onoun T5% significard que
o TS0 reales SOn mMayores a ks prosus
emrtEdos ¥ un cemplimiendo dod presupucsio
= Sresos n un 75% Signilicard gque s in-
pemos reales son MEnores o oS presupucs-
e A2 sin s (A dnica posibldad de intor-

e, siose gastd 2.000 en lugar del Sptimo

1B = oetivo se cumplid en {2 - 200018000 =

12z

B85% v =i el gasto real fue de 1.700 ol objelive
esté cumplids an {2 - 1700 B00) = 1063

Esta melsdologia o3 bastante frecuenta y po-
dria calcularss para todos los objetivos v todos
los segmentog, cbtenignds ¢ cumplimients de
cada Seqmenio coma promedio Simple o cum-
phimicnts de los objelives individuokos,

La expresiin ceantitative de la eficlencla logra-
da en el zegments s

v Tl
Eficionsa dol sogmonte 7' =

en dondo
%0, = porcentaje de cumplimiento del
objetiao 'R" en of segmento ="
n = canticlad de objelivos

El sumatorio o5 vilids desdoe “17 hasta 0"
an cada segmento

[ resuflado de la oxpresion goneralments serd
rmerar a 1 (100%), v =0lo superara esta cifra si
so ha logrado wna oficiencia (logro do objoti-
vos] promedio mayes o ostabdocido come meta,
En algun objetive en particdar pusde darse re-
suflavdo mayor a 1 (cumplimiento mas gue opti-
me ded objelivo) o menor a cere {ol caso de un
objclive & minimizar con un doesvio suporior dol
100% o kb mota; ojomplo = coste dplima do
1800 v coslo real de 4000, on oslo caso la ofi-
clencia of de (2 - 40001800 = -22%),

De hixcho que on todas las situaciones se ob-
lendid un porcentaje do cumplimicnto para
cada segmenta, b gque pormiticd la compara-
cidn intersegmentos. Esta primera evaluaciin
considerz sdlo Indirectamaente 195 rocursos
empleados (porcentaje de cumplimicento del
proesupucsto de cosfos, productividad  akznza-
da o rendimionto adecundo ded uso de activos),
perd 25 una metodologia inferesante, que no
debiera dejarse de lado aungue al mizmao tiem-
po =8 utilicen otras técnicas.

Frimeea tenica de evaluselin - Vadame 2

Lina versidn mds solisticada del masmo mdle-
oo {oon igudl reguisile basico) seria ponderar

LEH NEAT AT Y GESTI0ON
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al cumplimiento de los objetivos segln sy im-
portancia {la suma do (a5 ponderddiones Sem
igual o 1) v oblonor ol rendimionio del segmen-
to coma promadiao ponderads de cumplimiento
de los objetivos individuales, En 13l caso ka ex-
presion cusntitativa de [a sficiancia de¢ cada
segmento es

*
T < wat%o0
Eficiencia del segmento 7' = = ™ T

on donde

w,, = ponderacidn de k& importandci 9ol ob-
Jetivo k" en el ssgments "

la suma de las w, o5 igual a1

Tambign esta Wenica considera sdlo indirecta-
menta [of recurses empleados v su resultado
s excepoionalmonte Superard la unidad (en
conos do oficioncia mayor al 100%:), pudicnds
alcanzar valores ospociales para algon objst-
vo parficular, segan 5¢ comentd antericrmeante.
Es refevante aclarar que [ ponderacidn " de
cada objetivo estard dada por ol amalista o ad-
ministrador pertingnta de la Organizacion,

Frimera téonica de evaluacidn - Varlante 3

Una wvariante adiciona) de la primera téenica
(con igual requisile bdsicn) o permitic a cada
sagmonts que intonte buscar la maxima ofi-
cienca posible, Para oo se pucde permitir que
cada subunidad elija las ponderacionos mas
comvenientes de cada objetivo, dentro de limi-
tes minimo ¥y maximo que establezea el
evaluador, En aste caso la oxprosion malemd-
tica o5 1o establocda pora 13 thonica anterior, ¥
de la misma deberd encontrarss Su valos maded-
mo, cambiando bos valores de [ag ponderacio-
nes “w™ y sujelo a 135 siguientes restricciones:

* la suma de las “w, " dobo ser iguad o 1

* ceda “w,” tendra un valor minimo y un
velor méximo.

Es éste un problema de proegramacidn lincal
qui proods Sor resuolio por cudlguior solbearg
aproplade (Solver en Excel, por gjemple). Do
heche s ponderaciones podrdn o no ser dis-

MARN 200

Informackin y cvaluacitn por segments

tintas para cada objelivo en cada segmens
{dentro de los limites ostablecidos por
evaluador) v coda ung do ollos intontard mos
trar su eficiencia maxima para wege elechs
las compearaciones intersegmentos.

Segunda feonica de svaluacidn

Tratands do onconlbrar thonicas que parmi
agregar clementos cualitativos en la oom
raciin de eficiencias de sagmenlos, l':'r.'l'm;‘l‘i'll‘i
no chjetivos (o melas) dplimos preests
blecidos, puede pensarse en un sistema g
gvaluacidn multcriterio, que Bens su mlz en
comparacion de objetives logrados on los o
versos segmentos 2 traves del analisis de j
rarquias.

Esta téonica denominada AHP [Analyt
Hiorarchy Process) o5 do ulilidod cuandg
los segmentus a compans pucden estakie
s& similares objelivos v debe efectuarse en
ros pEsSDs.

PASO 1 - COMPARACION DE A PARES

Debe crearss una malne de comparacian pe
cada segmento ¥ para cada objetive, Para of
sa utlizan valores segdn akuna escala eleg
da, que pusde sar parecida a  Siguichbo:

Valer 1 Igualmente proferide

Valor 2 lqual a moderadaments preferi
Vakor 3 hModeradamanta praferido

Vador 4 Modorada o fugrtomente proferis
Valor & Fusriemenie proferdo

Walor & Fuerte a extremadaments prefers
Valor 7 Extrermadameante praforido

De hecho que |25 categorias de la escaky
cden ampliarse o reducirsa, sagdn opinidn o
evzlusdor.

Gon I oscoln prosents, se compara la ahc
cia de cada segmento con |a de los ofros, pe
cada uno de los objetivos. La comperacidn
va efectuando de 2 pares, hasia guo on lod
los segmentos queda establecido un valor 8
1 oscala rospoils a cada uro e koS olros 5
menlos {rocudrdese que e formato es us

matriz).
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e duda gue este procedimiento permite intro-
fucit faclores cualitativos, pues se pueden
comparar (en cada abjetiva) s segmonlos
=0 sdlo por el porcentape de cumplimianto da
= meta establecidz (=i exizte), =ino tambign
zzndo lugar & opinkones, comentaros o infor-
=acxn adicional respecto a ka forma que se
sesempend cada SeOmenio FeSpecto 0 8se
stjetivo.

Zzgie, &l fin, unz matriz comparstiva para cada
oo O 105 KT objetivios v oen cada matrz existe
o *1" an la diagonal principal que eompam
203 F0gqmento con 5 mismg,

Cabe acotarn, por giimo, que sk la preferencia
zrorg los segmentos "R vy 'm" es P, s8 conclu-
= gue & preferencia entre “m" y *k* &z la reci-
poca de P

=250 2 - NOAMALIZACION DE COMPARA-

oy p—
e W e

proceso de comparaciones o efectoa el
wiivador (paso 1). Para evitar inconssstancias
Sz comparaciongs, dobd normalizarso @ mas

Tz a fin da buscar mstﬂﬂmmmm I Congis-
=raa del andlisis.

Sz la marmalizacidn, se suman s columnas
== @ matriz ¥ lwagao 58 divide cada vabor 9 la
==t 0n SU suma de columna.

“sumizje” nommalizado de cada segmernto
gl promedio de puntape normalizado res-
5 A oS olios Seomentos,

=2
—

R0 3 - CONGISTENCIA

o o evaluador manifestd, por gjemplo, extre-
=3 prederencia ool segments k" respecto al
="y fudrte proferencia ogl “m® al *p® (en el

vo Bajo andlisia), sorla inconsIsionia in-
- mdiferenciz entre al K"y el "pn

s

=

Tt emtonces, probarss la consistencia de 1
s=izrencia de a8 pares.

Tame o forma de caloulo prara GDLOnor Ui
=mida Do consislencia pord cada Segmoento
mooEdese que todo o relalivg al objetivo bajo
i), qua panmile Saber que & e evaluador
m pediectaments consistente on 1A puniuackin
o orefecencias, A modida de cansistoncia do
iz zegmentd serd igual al nimare da seg-

-
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5l hay pequefias inconsistencias, los ndmaros
obtenidos no serdn iguales entre 51 ni iguales al
numerd de sagmontos. En lal caso, podrd
obienersa un indice de consistencia ¥ un ratio de
consisiencis. Se considera gue wn ratio de con-
sistencia menar & 0,10 e= un wvalor setisfactono.

PASO 4 - OBTENCION DE *PLUNTAJEST PARA
LOS SIGUIENTES OBJETIVOS

Ee debe repstir &l proceso para obtener los
puntajes normalizados de cada segmento para
los restantes objelivos,

PASO S - PONDERACION DE CRITERIOS

Para un puntaje final de cada segmento, 5¢
ponderan los objetivos con coeficiantes "w, "
impuasios por of evahuador u obionidos por wn
prodeso similar al de comparacidn de & panes
expuesty on esia téonlea.

PASO 6 - COMPARACION INTERSEGMENTOS

Una ver ablenido ¢ puntaje normalizado de
codda sogmondd para cada objotivo, v con las
ponderacdones “w," va presentes, se procede
a Iz obtencidn de un promedio ponderado para
cads segmento, 8l que serd el puntaje final del
mizmo para la comparacion intersegmantos.

Como S0 oxprosd, on osia motodologla no es
necesano gque axistan objelives o molas dpli-
mos (pueds haberfos o na), dado Qe 13 oom-
paracikn s& hacs da a pares, con al cibeio de
cumplimiento dal dptimoe o con ofros critoros,
INcleso cualimivos,

Termers téonicg de evaluaoeid - Varamte 1

Si exisien objstivos dplimos, wma Genech inte-
resante es aquella que opera con o desvios
rospocio & los mismos, pondoraede con ma-
yor énfaszlz aguellos desvios muy perjudicia-
le=. For efemplo, peeds ser mas toleranta no
haber logrado el dpimo en nuevos productos
fqui haberse excedido en o prosepeesto de
costos, O viCOversd, Seoum [ organdzacidn se
esid difergnciando on costos o en inpdovacian
tecnokagica, Cuicre doedin, por i tanto, que gera
posible ponderar de diferente manerz loz
syubdesvios o los sohredesvios, pera cada =ag-
ments v para cada objetiva,

Con asta tocrich, so calewlasdfan los desvios
respecio a kos objolivos dplimeds, goncralmen-
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1z on porcentajes para evitar el problema do
diferentes unidades de medida, y lwego sa roali-
zarla la evaluacidn do acteacidn analizando ol
manor desvio global de cada Segrmenid pon-
derando, como e expresd, los desvios Sogun
Su importanca.

La expressdn que mostram el dosvio poreon-
tual do cada objotive on cada sogmonlo Sond

Dasvio an %= {1 - %00.) !

siondo

%C0, = porcentaje de cumplirmicntd del
nbjstivo "%" en el segmants T

La exprosidn do cada desvio ponderado que-
dard entcas coam.

| Desvio ponderado en % = w,, * desvio en 5% i

signdo

w,, = ponderacidn dal objetivo k" en ¢ Sog-
mentg ‘7

Caba actarar que tas w,, podian dilorenclarse
i corresponden a subdesyios o 4 sobredesvios
en cada objativo v en cada segments. Final-
mente la suma de los deswvivs ponderadas on
porcentaje de todos los objolivos brindard un
subsiosvin o sobrodosvio global pord cada sog-
mnies,

Los resuliados podran mostrar, pard cadd Se4-
ment, un subdasvio global (metas no alcan:
sadas) o un sobredesvio global (objolivos cum-
plidos an excoss). Estos rosullades, do mds
estd deciro, variaran mucho segen las ponde-
rzcionss elegidas.

Tercera téomica de eyalaeiin - Yardante 2

Una vananta adicional de la tonica antarior o3
parmilir & cady segmento gque intente buscar el
minimo subdesvio global o el maximo
sobredesvio global, Para ello ze puede permi-
fir que cxda subunidad elija las ponderacionos
mds convoniontes do codd obpeteen, doning do
ciertog imites minimo ¥ méaximo que astabboi.
ca 8l evaluado.

PANTERTY 20

.Infnmmclﬁn- £ _ ].r_mu.'ll.mmim 0T SCpETMETL

En este case la expresidn matematica es
gstablockia para 1o idonica antarion cambia
i o valoros de las ponderocionss " v sup
o a laz siguientes resirecchonas:

+  la suma de ks “w," debe serigual a
(puede obviarse este requisito si s
dasea)

» cada “w, " tendrd un valor minima y
walor maximao.

Es éste un problema do programacidn lnes
i puede sor rosuolte por cualguier Soft
apropiade {Sohver on Cxeel, por ejemplo).
echo s ponderaclones serdn distintas pa
cada segmento ¥ para cada objetivo {dentro o
fos limites eslablecidos por el evalusdor) v cad
una de allos imonlard mostrar U efciencs
mdxima para wogo cloctuar a5 Comparce
neEs inkersegmentos.

Lt fienica de evaluacidn

Para determinar cudn eficientementa un detar
minado Seqrmonts Conviono rcursss on o
tivos, comparados con otros sogmenlos, 5
emplea una Eonice que determing & elicion
del segmento como cocienle enbre objetivos
repursns. Para un mejor analises de 12 eficie
Gilt resultante, Chda Dhpatneg ¥ Cood rocurso pree
don ser ponderados por cosficionlos quo
termina el evaluador {con ciarlo mergen do fle
x¥ibllidad para que ceda segmenio pus
priorizar cieros aspectos en los gue enfaliz
sy degempano). e hocha tambitn es paosible
apbcar 12 ienica sin la fexibilidad comantada y)
on 1al casn los segmentos no tendran oporuni
dad de aplicar clerto margen en la ponderacide
que responda a mayores esfuerzes en deters

minados objelivos O recursos. II 1
En esta téonica, derivada de ko gquo S0 conoee
generalmente coma DEA {Dala Envolopmon

Analyziz), 5= considers que la eficioncia s ul
cociente entre objetivos logrados y recursos

insumidos, La téonice e exprasa cuantitati-

vamame do Lo siguionto forma; :
=
2wt W00 |

'-'-"'-lith I

AU T

itk

"l

Elizisncia dol segmario 7 =




0F SCEMCnieE

nitica es la
e EarmbEn
£ “w" vy sujo-

e nual a
wgito Si S50

minimo Yy un

=cian limeal
et softwore
sempla). De
Shinlas para
o (dantro de
ador] y cada
u eficiencia
T RO

de un dotar-
a5 o Obgo-
mentos, Se
iz eficiencial
- objetivos ¥
¢ 1a clicion-
ECLIS0 QL
s que de
Fgen de fle-
i puada
o enfatizd
1 €5 posibla
amontaday .
in pportuni-
sonderacidn

= en detar-

) 50 GLNOGE
welopment
ancia s un -
¥ recursos
: cuantilati- -
{

=
o ROy

W " W

23l A, Ercole
=n donde |2 sumz ez valida pam K" de 1 & 0"

n g iodal de objethvos) v para “s" de 1.a “m™ [m
&2 10tal 30 recursas) ¥

#=C0, = porcentaje del chjetivo *k* logrado
en ¢ segments 5"

%A, = porcentaje del recurso 5" utilizado
on o sogmento 4"

= Ecnica, 2e reitera, requiere gque (o= objst-
w3 sean ponderados por coeficientss W, del
=Ima modo que oS FEcursas S¢ poadoran
por otros coelicientas "', Como S0 oxprosd,
o coglicionios pucden sor delenminados
por e evaluador 0 dejados con Cleftlo margen
2 maniobra para los segmenios, Fara osta
weriea, eiviamento, of segmonlo de mejor cvas
aestin serd ol quo logre mayor aficlencia por-
s=rfual. Para una similitied con las otras téoni-
2z comentadas, se establece como requisitc
mo iz suma de las ponderaciones {tanta de
o obietivos comd de IS recursos) deben Su-
R N0,

- = variante gque 58 elija de esfa tSomica con-
=o'z la flexbilidad da comparacionss par
e c2da segmentio busque demostrar su maxi-
=2 #fciencia lograda (atendiendo & sus espe-
et estunrEDS CON CHMOS ODjoTvOS O COn Clof-
o recursos), el problema arienta hacia la
m==rmiracion de los objstivos ponderados ¥ 2
= —umizacion de kos recursos ponderados,
= —ooo tal que el cociente sea la mayor efi-
sercia posible del segmonto. Mugsvamonto o
petlema 05 do simplo rosolucidn con
wtmzres adecuados a asite tipo de sifuacio-
s cuaEntitstivas de programacion fneal.

Eremero lLustiativo

e pOr U alipicidad v sus caracternisti-
== e=pecizles, muy diferentes a las que pue-
S ECONITANSE 8N UNg Organizeciin comes-
s edcstrial o do Soervicios, of ajemph ilus-
e 2 onenia hacia la evaluacian de actua-
LT oo zegmentos BN una organizacisn privas
= e fmes de lucno.

So # caso de un Institute do Protosores
e tanas (PU) cuva misidn o Difundis
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W enrgquecer i discipling - Capadtar a sus
asociados - Asosorar on problomas fdoni-
CO% 0 SUS AS0Cindos, Quo sord sin inos do
luzro - Vincular a sus asocizdos para al mu-
two inmtercambio de experiencias y conoo-
mientos, para que con el rato frecuents v el
analisis comin onnguercan s Vocaosin quee
compartan - Reprasontar, alliarse o vinou-
large con enfidados sirmilares del pais o del
calrangeno - Organizar cicios de conderencias
v marsenar relaciones culbwalss de intsrcam-
bio con centros v asociacionss afines - Fo-
Pgainr, pOEEgar Y ostischar s winculos de
union y camaraderia entre odos sus socios -
Eztudiar e investigar las téenicas emplea-
das en nuesine medio ¥ en el exterios, gque
sara sin finss de lucn - Vincular los objetivos
gsanciales de i insBecdn con ung estre-
cha colaboraciin a los organésmos oficiales
y sus autorkledes de splicecin, en e ambi-
to docents, técnico ¥ ensefanza, asesoran-
dir o emitisndo dictamen en caso que le fus-
ran requaridos - Dictar cursos de especiali-
zoosin an & disciplng, por cualgusss modali-
dad pedegdgica, paedlends clorgar dipkomas
o certificacos, conforme a ks Ieyes ¥ NOME3S
et fijan I aclvidad educaliva

En ol IPL, y por disposicidn de ses directivos,
e han definldo v estructurado os siguientes
ZegmEantos:

Administracion contral (AC) - So corrospon-
do con lede of dmbilo nacienal

Cursos y confarancias (G0} - S8 corrod-
ponde con todo el Bmbito necionel

Congrosos (CO) - 5o cormpsponds con todo
al ambite naconal

Fosgrado 12 (P12) - Corresponde & zomd
goagrafica 1 - Coharta 2

Posgrada 21 (P21) - Comasponde a zond
geogrifica 2 - Coharta 1

Cada segmenic tisns objetivos propios y so
realiza una evaluacidn anual,

Los obnolvos (unlos) o cenpls por cady sog-
menio 58 han estabiscido de la sguwsnts manara:
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ADMINISTRACION CENTRAL (AC)

* Cesbidn oy cobeanzas - Cjolivg Oplimo =
§ 2B.000

= Chrganizacian: Administracion fmanciera -
Cajerdivey ogalime = punitzaje 10

s Chgonaracsin: Acminisiipsdn sociclong -
Cisjedive dpling = puntaje 10

* Lanzarmicnlo g nueves Cursas {cohorkes)
posgrads - Dbjetive dplimo = 2 cohorles

« Lanramicnio do nuevas actividades

LTONAS} o posgrade - Objetivn Splimg =
1 zona

= CopMpcESn o2 fetvos Bsoclacos - Objotivo
aplime = & socios

= Mhlejora de atencidn a asociados - Objstho
aptimo = 1 megora

= {umplirnients del presupuests de costos -
Objetivo dptimo = § 25.000

* Cegtidn edinnal [Revista) - Objetivo dpfmao =
puntaje 10

= Mepna en cquipamiento - Cljotivo dpfimo =
1 eqquipo

= Majora en imagen institucional - Objolive
Opiima = puntajo 10

* Hetencion de asociados - Objolivo Splimo =
-2 s0cios

» Rolaciones on ol dmbito intornoacional -
Cijativg dpalimd = punitaje 10
CLURSOES Y CONFEREMCIAS {CC)

= Dictaco e recess cursos - Dol optimo =
3 curzos

* MNuevas actividades de conferancias y
participaciones insttucionales - Objetivo
gptima = 2 conferancias

s Cumpliniente dol prosupueste deposton -
Dhjelvo dplimg = F 2,000 (o0 una clapa

MDY 2003

ingtitucional posterior, la rentabilids
pucde ser objotivo de este segmenta)

COMGRESOS (GO}

= Rentabilidad neta - Objelive dplimes
5 10,000

s Colidsd penddmicn - Ohjetivo aptime
puntaje 10

= Organizacion: administrativa y social
Objetiva dptimo = puntaje 10

= Asisionca de asociados - Objobee optimo
120 asistentes

POSGHADO 12 (P12)

« Renlabifidad nela adgecuada - Objot
sptime = § 5.000

= Colidad acodtmicd - Ofoliva dplime »
puritaje 10

» Cumplimienic de profesores - Objet
Opling = punlje 10

« Crgonence gaminisintva ¥ aoredilacdn
CHrjedive Oplime = puntaje 10

POSGRADO 21 (P21)

= Hentabbidad neta adecuada - Chbjot
gptimo = § 5.000

= Calicdad acaddmica - Objetivo dplima
puniag 10

» Cumplimionlo de prolesores - Objobi
dptimo = puntaje 10

+ (rganizacion; adminstrativa v acrecitecio
Objethv dptimg = purtajo 10

Lo FOCUFGo (Lel 50 destinaron a cada uno o
lus segmentos fusron s costos de funcio
mignts reales de cada uno de ellos v el rabs
do oz asociados. Una comparaciin ontro
presupuasto y realidad de rocursos {cosios
muestra o siguisnte:
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abilidad. =raMENTOS REC.prosup RECoreales | En el IPU ha estado trabajando la Comisidn
nenio} | ac SR auEn0 Fvaiuadora para el ultimo periodo anual y ha
o= HHIH 120 logrado oblenor dates reales que 50 onalizo-
] 154000 17000 ron para cada segmento sogun bos objetivos
P2 H0000 55000 preestablecidos, o que Jo ha permitido afec-
otimg = 21 i W tear la primera fase evaluativa del modo si-
Teal a0 MmO ] guiente:
IO » [DE __VALORES CUMPLIDOS EN LOS SEGUMENTOS
DEJETIVOS | AE T ee T co | P2 | P21 |
social - Ingresos 25000 28000 T L) 450U
‘Drganizacidn financ, -
Arganizacitn Adem, 4 a & o
Huevos cursas 1 0
g = Nuevas actividades 1 1
!Hmvuaasmladnﬂ T
Hejora 8 asocisdos 1
Costos 3500 12603 ronn SHO AE000
Geestldn editorial &
Dbjetiva Equipamiento 0
Imagen institucional 8
Retencion do asociados| -5
St = Relaciones internac. T
Calidad acaddmicn B 9 7
Asistencia asociados 143
Thjetive Zumplim. Profesores 8 oo

g | 00 funcidn de estos datos roales s han  evaluacida con los resultados siguion-
zedo 1as ldcnicas descriptas de  les:

TECNICA 1 - Variante 1 - MEDIA DE % DE CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS

o SEGMENTOS s
bjative OBJETIVOS ac | e [eo | Pz | P
Iogresos 089285514 1,12 098163535 081878142
Orzanizacion financ. 0,5
Stime = Crganizacién Adm, 0.4 04 0,6 0,9
Mevos CUrsos 0.5 a
Péevas actividades 1 a5
intive Moevos asociios 1.4
"zora a asociados 1
Casios 1,06 14 0,B6666667 0.4 1,08
e - Ceztiin editorial 0.8
Toulpamicnto 0
Imacen instituciona 0.5
il Befencion de asociados| 0.5
Ciana Befadiones intormac. 0,7
b ‘Izidad académica 0.8 0,4 0,7
ntrg of Asiziencia ascclanos 1, 19166667
n. Profosores . o .8 07
CENCIAPROM | 0657912 | 0,633333 | 0,9756667 | 0,8327272 | 0,83963636

TR - M AT - COSTOS Y GESTION




130 Infoemavitn v evaluaclén por segmens

Para la varante 2 hacen felta las porderacio-  mento, y en este caso la Comisidn Evaluade
nes de los objetivos individuales de cada seg-  establecid [as siguientos:

PONDERACIONES EN LOS SEGMENTOS
BJETIVOS [ AC [ cc | €0 | mz [ P2
NGresos 0,08 02 02 0,15

izacion Adm. 0,05 0.1 0,1 0,1

UEeVoSs CUrsos 0.1 0.5
uevas actividades 0,05 0.3
uevos asociados 0,12
ejora a asociados o1
0,07 0.2 0.2 0.2 0.2
idn editorial 0.08
Equipamiento 0,05
Imagen institucional 0,1
ion de asociados 0,05
aciones internac. 0,1
idad académica 02 0,3 (.35
tencia asociados 0.3
umplim, Profesores . e 0z
SUMA 1 1 1 1 1

Con 1ales ponderacionos, los resultades do 1o evaluacién de actuacidn Son:

TECHKICA 1 - Variante 2 - MEDIA PONDERADA DE % DE CUMPLIMIENTO DE OBJETIVC

~ SEGMENTOS
| A [ e | ¢co P12 P21
EFIC.PROM.POND | 074762857 | 0,43 | 1,00483333 | 0,86272727 | 081372727

Para la variante 3, se parmitid que cada seg-  ciones establecidas congistieron en gue | -
mento puedn varlar las pondoraciones, per-  suma de las pondoracionos debe sor igw ‘:
mitidndose que exista una brecha mixima  a la unidad y quo cada ponderaclon del

del 30% entre la ponderacion elegida ¥ 1a3 estar en el rango que va de un 30% ma -
ponderacion praviamanle fijada, S¢ cormio un  de la ponderacidn ariginalmente deseadz -
programa Solver dea oplimizacidn de & eli-  un 30% mas.

clenciag parg cada segmento y los rosulla-

dos indicaron on 10dos 105 COS05 UNa Mgjor

eficiencia que la original con ponderaclones  Con gste procedimiento, las ponderacico
establecidas por lz Comizidn. Las restric-  elegidas v los resullados ovaluativos son:

MAARI 2003
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7 Evaluadord. TECNICA 1 - Variante 3 - MEDIA PONDERADA DE % DE CUMPLIM. DE OBJETIVOS
PONDERACIONES DENTRO DE LIMITES MAXIMO ¥ MiNIMO
(52 admite un 30% de brecha entre ponderacién elegida y ponderacion fijada)

S

il
015

o1

0.2

. DBJETIVOS

Ingrosos
Crganizacion finance.
Crganizacidn Adm.
Mosvds Cursos
Muovas actividades
Nuevos asociados
M=jora a asociados
Costos

Sestion editorial
Sguipamiento
imzgen institucional
Fstencion de asociados

. Felaciones internac,

Czlidad académica
Aszistencia asociados
Cumplim. Profesores
EFIC.PROM.POND

PONDERACIONES ELEGIDAS EN LOS SEGMENTOS |
ac | ecc | co [ P2z | P2
0,104 0 0,26 0,26 0,195
0,035 0 0 o 0
0,035 0 0,07 0,07 0,13
0,07 0,35 0 0 0
0,065 039 0 0 0
0,156 0 0 0 0
0,13 0 0 0 0
0,081 0,26 0,14 0,26 0,26
0,104 0 0 0 0
0,035 0 0 0 0
0,07 0 0 0 0
0,035 i 0 0 0
0,07 0 0 0 0

0 0 0,14 027 0,275
o 0 0,39 0 0
e 0 0 0,14 0,14
0,839917 | 0,559 | 1,0522833 | 0,8815454 | 0,847845
1 1 1 1 1

= 2! amplen da la técnica 2 (AHP] de anili-

23 do jorargquiog dobioron reformularse los

¢ amerteos do modo quo sean iddnticos en sy
“r—ulzcion para cads segmento, pues debe

—

1 an que Iz
@ ser gual
goidn dobe
0% menoss
cesgada =

Ceraciones
o5 S0

- soooarss la comparacion de 2 pares.

Sara el ejempdo pHanichdn, oS una beona di

<5 = parn implomentar on o Omos 3 sogmn-

eu cado que pusdon asimilarse s objebivos,
= ==z =5, entonces, emplear AHP en los mis-

QBJETVOS

mixs, dejandoe de lado @ Administracion Can-
trial [AL3) ¥ los Carsos y Conboroncias (G, sog-
mores an s quo o8 abgotivos son domasia-
do aspecifizos ¥ no pueden generalizarse a los

olros segmentos.

El primgr paso ¢f hacer coberentos los objoli-
vos v ofpclune s comparncionns oo o pores,
La Comisidn Evaluadora pegisied s Suguen-

tas puntajes:

Finanzas
Cirganizacion
Calidad académic

1
I

a |
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MATRICES DE COMPARACIONES

et

Inforrnacian y evaluacion FH!F-EEH_I:IJ el

[Finarzas - Normal ________| _Finanzas - Normalizada
co P12 PN co P12 P21
co 1 5 5 0,714285710,714285710,7142585
P12 02 11 0,142857140,14285714 014285
P21 - 11 0,142857140,14285714 0,14285
Suma _ 14 17
anizacién - Normal N | Organizacién - Normalizada
PH1 P12 CO P21 F:
co 1 1 4 0,444444440,.44444444 (0, 444444
P21 1 1 4 0,44444444 044444444 () 444444
P12 025 025 1 0111111110,111111110,11111%
Euma 225 225 4
alidad académica - Normal | Calidad académica - Normalizag
P12 CO PH  PiZ cO P21
P12 1 3 4 0,631578950,66666667 0,5714288
co 033333333 1 2 0,210526320,20220222 () 285714
P21 025 05 1 0,157894740,111111110.14285
[Suma : 1,56332333 45 7 |

| Coma se obsarva en lz fabia expucsta, o definie-
ron 3 oriteros o metas (inanzas « onganizacion -
calidad scadémical, En las coldas grisa-das se
ingara lo puntuacidn de la Comisidn. La diago-
nal siempre es 1 (cada segmento comparado
con 5i mismo). Las ofras celdas son [ imerss
i 1 punbeacion. Ss obtiens |la suma pera cada
segminto. A confinuacidon =e nomalize la ma-
iriz dividiondo cada celda en la suma. Como e
obhsomnva por 1as punfuasonos olorgadas, los
segmentos gcupan ol ordon siguisnte.

Finanzas

co

P12

P21
Organizacign
co

P21

P12

Calidad académica
P12
co
P21

MARHDY 2003

- en Finanzas: 173 GOy 27} P12 ¥y F21
- @n Organizacida; 17) GOy P21; 2°) P12

- o Calidad Académica: 1°) P12: 2*)
3% P

El puntaje final para cada segmento an ca
objetive so obliono promediaondo oz wale
de la matrlz normakzada;

PUNTAJES
0, 71428571
014285714
0,14285714

[ |

044444444
011111111
PUNTAJES
0.62322473
0,23945761
0, 13728766




oL segmental

son ol objelo de cormoborar que 1a puntuacidn
do atorgada con senlido ldgico, hay unda

= para oncontrar un indico de consision-

Su cdleuly excede ag

geiensiones doe esto CNSayo, perd ha sido

FErEneniado on 0she cjemplo para verilicar ia
szstencia do los resullados.

rada
P21
171428571
114285714
), 14285714

alizada
P12
Sadangdd
24854488
LITT11T 1

T

malizada
P21
L57142857
) 28571428
114285714

=

P12

12. 2°) CO

o en G
fas waltred

- Sl =

ca e los resyltados.

FUNTAJES FINALES

jelivas planteados.

co P12 P21

123

Una vez obionidos los puntajes de cada seg-
manin para cada objetivo, pusde propederze a
urs sdlculs dod puntaje ol posdorando ks ol

En este sjemplo, so oligid

una porderacicn cualguisra ¥ se ambs a los
rezultados que siguen:

Franzas
Crpanizacidn
Caliciad acadamica
SUNTAJE FIMAL

“=pon s criterios de avaluscson expusstos, sl
ey CU- s el de mejor acluacion. Come s¢

sz es esgual a le unidad, |:|nr ko que el puninjo

= =4 soecgmantd redlapn qud poscantaps ded 1o-
= mmemesponde a dicho segmeanio.

0,71428571 0,142B5714 0,14285714
044444444 0,11111111 (,44444444
023848761 0,62322473 0,13728766
0,44341409 0,32548037 0,23110554

te tahla:

PONDERAC ELEGIDAS)|
0,3
0.3
04

Lz técnica 3 {Variante 1) trabajz con los
subdesvios v sobredosvios para cada objetive
&N cady segrmento,
culos do log mismos so obsorvan on |3 siguion-

Los resultados de los cél-

TIONICA 3 - Variante 1 - AH.ﬁJ._.ISIS DE DESVIOS RESPECTO A OBJETIVOS OPTIMOS
I gesvio negativo (SUBDESVIO) es Inconvenlente y viceversa

OEUETIVOS
eSS
Crzanizacidn financ.
Crzenizacion Adm.
WE=eos CUrsos
Missvas actividades
Siemvos asociados
Weora a asoclados
===

Eestion cditorlal
Essinamiento
smaen institucional
Setsncidn de asociados
Selzciones internac.

. Dafidzd académica

s stencia asociados

AC | €t | co

DESVIOS PORCENTUALES EN LOS EE‘.’:MENTDE

-10,71%
-50,00%
«50,00%
-50,00%
0,00%

12,00%

-10,00%
-100,00%
=-50,00%

40,00%
0,005
6,009

-20,007%

=106, 005

=200

-150,00%

=30, 00%

40,00%  -13,33%

19,17%

-20,00%

| P12z | P21
-3,64%  -18,18%
-40,00%  -10,00%
-10,00%  B,00%
-10,00%  -30,00%
-20,00%  -30,00%
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Con propositos soko ilustrativos, se considera-
oy walidas las mismas ponderaciones uliliza-
das on ks primoras ienicas para trabagar con
les subdesvios ponderados. Hospoclo a bos
sobredesvios. y con el sentido de premiar los
masmas [dado que se refieren al cumplimiento
en excese ool objelivo dplimo), o ponderanon
por of coble do koo vakoros de las pordoracionogs

Inlnmmciﬁnjrmrnlunriﬁnl.;& s:a_gm ]

de los subdesvics. De hecho que podedn
derarse ofras ponderaciancs coms vilidas v
tal easo variardn sensitdemente los rosulttes

A propdsto de los mismaos, con lz2e ponderacs
nes imdicadas, cada segmento mostrd los sigui
fos dusvios giobales [negativo =on subdesy
porciorados y posiive sobwadosvios pondirads

__DESVIOS PORCENT. POR PONDERACIONES
BJETIVOS AC [ co P12 P21
uma 2000% | -4000% | 8e&3% | 37w | -1709%

Como ze observa, hay 1 scgmonto can
sobrodesvio (eficienie] y 4 segmentns con
subdesvios (ineficientes). D¢ acucrdoe & oslos
resultadoz, el mejor segments os o 00,

Fora ol omploo do B vananto 2 de esta tbenica,
que o5 similar a la amterior con la salvedad g
58 permite gue caoa segments busoue sus
mejoras ponderacionss dentro de los limites
maKimo ¥ minims que se estadercan, ¢ ulili-
raron [os mismos valores que en la olra idend
ca de optimizackin (técnica 1 - variante 3) on

TECNICA 3 - Variante 2 - ANALISIS DE DESVIOS RESPECTO A OBJETIVOS OFTI
PONDERACIONES DENTRO DE LIMITES MAXIMO ¥ MiNIMO

cuanby o los minemos ¥ maximos de ponde
ciongs {309 respecto 2 lo establecido por
Comigidn), Tambidén se pormilid que las po
deracionss de sobrodesvios sean multiplics
ks por wn coeficionte do 2, al igual qua en
primera warianio de ogin WGcnica 3. 50 rospe
el requisito de que [a suma de las ponderac
nes sea igusl a bz unidad, Csto podria obvia
5 g8 desed trabajar con porderaciones m
diderenies para distintos tipos de subdeswos
sobre dosvios. Emploandy of soffwara Sol
de Excel las ponderacones olegidas fueron

h

(Se admite un 30% de brecha entre ponderacidn elegida y ponderacion fijada) —
SEE
PONDERACIONES ELEGIDAS EN LOS SEGME -
OBJETIVOS AC | ec | € [ Pz | pPA
Ingresas 0,104 0 0,26 026 0,195 | eaama
Organizacién financ, 0035 0 0 0 0 —
Organizacion Adm. 0,035 0 0,07 0,07 0,13 D
Nuevos cursos 0,07 0,35 (1] (1] 1] I
Nuevas actividades 0,065 0,39 0 0 0 a—
Nuevos asociados 0,156 0 0 i} 0 .
Mojora a asociados 0,13 o L 0 0 S e
Costos 0,091 026 0,14 0,26 D,26 | i —
Gestion editorial 0,104 0 0 0 0 ——
Equipamiento 0,035 0 0 0 i N
Imagen institucional 0,07 0 0 f R T p—
Retencién de asociados 0,035 O 0 0 0 e e
Relaciones internac. 0,07 o 0 0 0 e
Calidad académica 0 o 0,14 027 0275 | —
Asistencla asociados LH] 0O 0,59 0 0 —
Cumplim. Profesores 00 0 0,14 0,14 N———
Suma ponderac. 1 1 1 1 1 _—

BART 000
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_os resultados de los desvios glo-
rzles parg cada segmento, con estas
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ponderacionas, fueron los siguien-
ias;

[ DESVIOS PORCENT. POR PONDERACIONES ]
[OBJETIVOS AT cC co F] P21
[auma 927% | -3370% | 158% | -1185% | -13,14%

Zz obsanva gue cada segmento mejord su efi-
=rcia respecio a la vanante anterior y el mejor
zzgmento es GO con un 15.82% de

mmoredesvio.

Frea ol emploo die la Téonicn 4 (on su vasanto
S Dexibilidad de los coehicionles de ponderas
odn de objolivas ¥ recursas), se eleclia una
mocdicackin en el lstado de objelivos, de tal
T gl 10H0S S0 consliluyan daramants én
metns logradas. En este sentido, se ellming
Tostos” que pasa a formar parte del grupo de
=oursos. En éstos, e incluyen ademds la can-
iz de directivos ¥ empleados (sdko al ofects
S pemplificacidn de B Wenica) ded mstiluls
e han dodicado su labor a 13 administracidn
susguedda de logres en cada segmento {ae
woone 0% de utilizacidin de este recurso en
¢ 1008 para el resio de los =egmentos).
==z caloular el recurso "Costos™ insumido se
pectut gl coclente entre COStos roales W COSEDS
comas Las ponderaciones de rocursos ola-
s 2=z para esta ilusiracidn fueron 50% pera

“Costos" y 50% para personal. Las pondera-
ciongs elegidas para objetivos fueron idénti-
cas a las de otras Monicas de esta ilustracidn,
con o Salvedad que dobicron Sof adecuddas
on Su numors dado quo ol ubio "Costos” pasd
do objelive a recurso, con lo gue debid
recalcularse 2l valor de cada coeficisnta {man-
{eniendo k. importancia relativa). Se parmitic
un margen dod 30% de flexibilidad, tanto an ks
coaticiontas do objolivos come on ks do rocure-
05,

Litifizando el programa Solver, para cada seg-
menio S0 maxemzanon 05 objolives pondoeras
dos y S¢ minimizaron los recursos pondora-
dos, wlilizando como coldas combiantes a las
ponderaciones {dentro de oz limites) v werifi-
cendo gue su suma =e2 igual & la wnided. Le
eficiencia de cada segmento surgld, como ge
explicd antenomente, por el cociente entre &l
maximo objetive obtenido y of minimo rocwrso
insumide. Los resultadaos para cada segmenta
s exponen a continpaciin:

TECNICA 4 - Variante de DEA (DATA ENVELOPMENT ANALYSIS)
SONDERACIONES DENTRO DE LIMITES MAXIMO % MINIMO
T admite un 30% de brecha entre ponderac, clegida y ponderac, fijada)

SECUENTO: AC

PEJETIVOS _LOGRADO _ PONDER POND.MIN _~ PONMAX
Ioresos 0,89285714 0,11182796 008021505  0,11182796
Drganizacidn financ, 0.5 0.03763441 003763441 006058247
Srganizacion Adm. 0.4 0,03763441 003763441  0,06080247
No=v0s CUTSOS 0,5 0.07526852 007526882 0,13978435
Soevas actividados 1 0,06989247 003763441 008989247
Nosvos asociados 1,4 016774154 0,09032258 016774194
W 203 a asocindos 1 (0, 13575495 OTE2GER2  0,13975485
Eesson editorlal 0,5 0,11182735 GOB021505  0,11182796
Sommamiento i 003783421 0037534471 Q068989247
J==oen institucional 0.8 (0,09784045 Q07526882 0,13978455
Fezncion de asociad (0,5 0,03783441 0037683441 Q0B989247
Fwiaciones internac. 0.7 007526882 007526882  (,13978495
Sora 1 0,7 13

T.x1
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INSUMO PONDER = PONDMIN _ PON.MAX
0,94 6% 0,35 0,65
t 0,35 0,35 0,65
1 0.7 1,3
Recursos por ponderaciones 0,951 Se abtiens el minimo
Objetivos por ponderaciones 0E1T4E0E  Se obliens al madximg

Eficiencia lograda

FPara ol sogmento OG0
SEGMENTO: CC

| LOGRADO PONDER  PONDMIN  PON.MAX

0,3506584

0 0,5125 04375 0.8125

Nuevas actividades L 05 04875 02625 04875
1 0,7 13
INSUMO  PONDER  POND.MIN  PON.MAX
0.6 0,65 0,35 0,65
.7 0,35 0,35 0,65

Hmur&bﬁ'ﬁﬁr'mﬁﬂaﬁéhﬁnu {0,625 Se obliars e minirma
Objetivos por ponderaciones 024375  Se obtiene & maximo

Eficiencia lograda
Para ¢l segmento CO:
SEGMENTO: CO

1. 0,7 1.3

0,38385827

DBJETIVOS LOGRADO  PONDER  PONDMIN  PON.MAX
nNQresos 1,12 0,25 0,175 0,325
rganizacion Adm. 0.9 00875 0,0875 0,1625
alidad académica 0.8 075 0175 0,325
istenci asociados 1, 19166667 [, 4875 625 (LABTS
_____ 1 0.7 13
RECURSOS INSUMO | PONDER PONDMIN  PON.MAX
O BEEEGEET 0,65 0,35 0,65
ersonal 3 0,35 0,35 0,65
uma______ S ] 0.7 1.4
Recursos por ponderaciones 091333333 e chiiens el minimag
Objelivos por ponderacionas 1.0786875  So obfiene of mdximo

Eficiencia lograda
Para ol segmento P12;

1,1821396

LOGRADC PONDER  POND.MIN  PON.MAX

096383636 0,325 2,175 0,325
0.6 0,0875 0,0875 0,1625
0.9 0,4125 0,2625 0,4875
0.3 0,175 0,175 0,325
1 07 1,3

| INSUMO | PONDER POND.MIN  PON.MAX

1.1 0,35 0,55 0,65

1 065 035 0,65
1 07 1.3
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Fzcursos por ponderacionas 1,035 Se obtiena ef minimo
DEietivos por ponderaciones 08763182 S5 oblicne o miximo
Efclencia lograda 084727712

==z & segmenlo P21:

SEGMENTO: P21 e :
OBIETIVOS LOGRADO  PONDER  POND.MIN  PON.MAX
oresos 061818182 024375 013125 0,24375
Cezanizacitn Adm, 0.9 0,1625 0.0875 0,1625
Cafidad académica 0,7 01875 0,30625 0,58875
~omplim. Profesores o7 0,175 0,175 0,325
Sema 1 0,7 13
BECURSOS INSUMO  PONDER  PONDMIN  PON.MAX
Castos 052 0,65 0,35 0,65
Ferzonal 1 0,35 0,38 0,65
Scma —— £ 0.7 1.3
Secursos por ponderaciones 08948  Soobticns ¢l minimo

Detivos por penderacionos
Trciencia lograda

Pz urna mejor visualizacidn general, & conti-
wEccn S0 insorla un cuddro con &l aesuman

=ESULTADOS DE LAS EVALUACIONES PRACTICADAS

0,76130682  So obliors ol mdximos
0,80306626

bograde por log distintos segmentos en cada
una de ks técnicas omplondas:

FECNICA AC | cC
s - Var 1 0E5791209 063333353
e - Va2 0, F4rG2857 (.43
e - Var 3 083991714 0.559
Len Mo corresp, Mo corresp.
e - Vo -20,02% =45, 003
s - War 2 “B,22% -33,70%
— 08506564  0,38385827

8 mezgacithn integral de la institucion el
B podriz al fin efeciuarse lomarddoe Goena
e @ evaluaoion oo los segmonlos eabonicla
e s de las Woenicas comentadas, ponde-
e c=ca una de ollas por un coeficiente que
s = mporancia del mismo en los objeti-
e g ==irategias globales de la organizecion.

L hemmcidn planteads nd profondd SoF mas
e e pompio, en el sentido que a5 poshlo
e oo seqmentos aun en instituckones o
oemente segmentables v ono tipicamenic
eamsas ce modo cuantitative. Do hecha que
el emorean Con objolivos econdmicos S
e glanttear mas claramonle s obpetivos
Wmes con relacion a los insumos ulilizados.

"€ [ P2 ]| P=A
0.975E6EET 083272727 0.B30963636
1,00483333 086272727  0.81372727
1,052268333 088154545  0,84784545
044349405 032548037 023110554

8,63% -13,75% 17,03%
15,82% -11,85% -13,14%
11821306 084727712  0,80306626

CONCLUSIONES

Han zickh explicitadas las conclusionss a o e
go del ensayo. Para una muy breve sintesis,
Quizds es mecesaro expresar gue la informa-
cifn y evaluacian por segmentos, lpico tema
de la Contabilidad de Gostidn con aphicassn
de técnicas cuantitativas y ya inserto de modo
incipiants an la Contabilidad Finandona v on la
Auditoria, requiere claramenbe:

a) INFORMAGION: adecuadda - perinents -
oporiung - Coherente con objotivos g
calrategia organizacionabes.

XL P a7 LUSITS Y LESTION
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b} EVALUACION: técnica adecuada y co-
herente con objetivos y estratagia.

€} ANALISIS DE CAUSALES: control y
toma de decisionas perlinente segin
resultados de la evaludcion para un
mejor cumplimicnio de objelives v os-
trategias,

Como 50 oxprest caraments a ke largoe de este
ensayn, el uitimo de los puntos serd dave an &
fuurn de la orgenizacian, puss da modo algu-
o una evaluacidn debe finalizar en la califica-
citn do la actuacidn. La 1oma de docisiones
para coregir ¥ reorentar o rembo hacia la es-
trategla relevante es vital para el cumplimisnto
de las metds organizacionales.
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EL SIGNIFICADO
DEL COSTO ©

Inrropuceion l

multiphes disciplinas a las que bos interesa
cnte el concepto de costo, han trata-
22 dedinilo desde logs saberes ¥ principics
= o3 que [3s mismas se sustentan ¥ esio ha
0, rerturakmente, o una diversiiad de con-
o gue intontan raflojar K ospecilicidad do la
3 e COnOCinmHnLe guo Gl ung abordks,

mutplciad de enfogques nos obdigs a con-
o deiniciones de nuestrs obieto de est-
satorpdas desde lugares diferentes, v a ad-
S, DOCOSANIMENDE, Procisar un Signifca-
oA previamente definic el punto de vista
& g se analiza el objeto, Sin embargo,
mer g30 podermnos afimmar que algune de las

5 mantras de considerar 8 hecho en
S BT TN O rhcnor valkdes quie ol

=z gue en algunas disciplinas, especial-
== = ecanomia, |a contabilidad y la ingenie-
‘== conexiones, a la hora de concaphusalizar al
zon tan ostrochas, guo so prosentan
micengs ontre B quo cada una, logitima-

Laveray G, {xaprein ()

mente, ha tratzdo de defimitar, Consacusntemen-
te, en ocasones, se confunden ke enfoques v
sus concepiualizacionos, teniondo on cuenia,
ke, ques aun denbi de s misma ama se
porcEbon coniradiccionds Imgortanios o o0 ulili-
can dolmicones ¥ Wermines ambbigues. Eslo ha
ooasanaco que of conceplo habilualmeonts re-
sulte inasible ¥ cootibanen 3 este desconcierto
vanis textos sobre contabsSdad de costos,

La necesidad de rescator (& problomditics rofonds
al concepio de oisto surge a partir de la imporkr:
cia de otorgarle precision al mismo dado gue “el
wsn ban generalizzcks que radicionalmenle 50 vee-
e acicndn d tEeming coate supone que todos
ICNEEnos wnd Ides mds o menos Tormada acer-
ca de su significado, poro esta idea gonad, quo
pusde =er suficients para dessrvvolvemos a un
nivel de conversecidn normal, no basta cuando
esiames intenianco exponer y comprender una
dizcipling cuyo nombre hace alusin directa a esta
wsatdo” (1)

El prezente material, intenta organizar ¥ umnifi-
car un conjunto de ideas relstivas &l concepio
de costo a efectos de ordenar Ios principales
clementos que 56 deben foner én clenia para
comprondor Su signilacidn,

e presenlado enoal KXV Congress Argentino de Profesonea Univessitaros de Ceshos (Bugnog Alres - 2002
w2 za i Unbvgrsidad Maclcnal del Lilomal (Argentina)

Lems Tomecilla, Angal ¥ oiies: Codabload g coses i omniabliood do gesiidn, ©0 Mactow HEL Madrkd,

P21 Vakiman 1, phg. 24, 5i bien b decpling do moleendes do ke suloes op [ Contatilcad go Coglog,

oo oeg aplicabda, lemblén, o toda discipling qua comnga el “coslo” coma alemanse do andlisis y, por

mouers de sy oonccplualizaciin,
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El punto de vista desde el gue s¢ constnuya el
concepto es ol adoplado por la Tooria General
ded Costo, oo quoe asienta sus pilares sobre
la ciencia sconimica, mas pracisaumente !a teo-
ria microecondmica, ¥ desde este lugar Intenta
explicar o fendmeno Costo.

o bien la Teorin General o B gque alwdimos
nsume la rolatividad def conceplo consideran-
do, principalmente, que “..cada empresa indi-
wvicdual tiene su propio conceplo de COSI0 Y ano-
1a, determina, agrupa, clasfica y analiza los
cosies sobre |2 baso de su particular onganiza-
¢30n ticnica y admanistrativa, reflago direclo do
la naturalaza de la peoduccidn y do las dimen-
siones de b empresa, leniendo en cuenld, 50-
bre todo, loz objelives que Se parsigucn a ira-
wils 4 |a utilizacion de los datos de costo™ (2), o2
protende alucidar un concepts gondrica, porcsan-
1o nex @5 o prexpdsito de la misma defonerss an ol
ool de cases ospedales sing, por el condra-
fio, elaborar principios de aplcaciin general-

MARCO CONCEPTUAL

Para comprender el fendmeno Co5te es asan-
cial contoxtualizar dinde se genera el misma,
Yo que implica previomento analizar ¢f conceg-
b e produsibn

En términes generales, 5¢ puede afirmar gue
s actividad por la cual S¢ crean nuevos Bic-
nos y servicios para satisfacer necosidades
=0 llama produceion. [a esta alirmacidn 50
despremlen dos ideas principales sulyacen-
tas en ¢ concepio de produccidn: transforma-
picn y utilidad. El seanlido del conceplo o5 am-
plic comprendiando toda actividad de trang-
formaciin capaz do croar wtilidad o moditicar
la gue ya posean ks bicnes axisiontos.

Litilidad significa 1a capacidad polenclal que tie-
nen los bisnes o sendcios de salistacer alguna
pecasidad v o misma puode crearse mediante
cambios on la lorma, espocio, NSmpn ¥ posoe-
gidn da los bienes,

(2) Fuilan, Santina y Provenza, Plorg: Contabdided d costas & inomacianes. extaconiahis, Ediciones Deuss

Odo, Eoicidin, Cilhed, Espafiz, 1977, plg. 55

{3 Onoda, Ooean Lo capickiod de prheesda oA cogfas, Coll:ipnos Macchi, 2dn Colokin, Duenas Al

Argending, 1501, pag 14

[4) L5 bicnes eedmicos son aguellos gue son siles, apcasns ¥ bansleribles. Log blones filwes —coma of ai
sen apuehos do los que hay cantidad suficiente pers safisfacer a lodo &l munco™. Ceker, Victor v Mochin, Franciss
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Elsigniticado del cost

La actividad productiva puede ser examinad
desde un enfoque tSonico o desde un enfog
grondmics, sondo o sogunde inclusivo d
primero pera no la mersa, es decr, of angliss
de una transformacion econdmica abarcy Toe
zosamenls @ consideracion de une Wwansios
maEcicn WonEcs pern una transtormacisn (6o
ga no pocesakamants dorva en el andlisis o
la risma desds la porspectiva do und ransfo
macidn econdmica.

Desde un pumo de visla téensco, la actividad ¢
produccidn se entiende como cualguier trans
formacidn do unos bienes on otros, Esta op
racitn vinoula o relagiona determinados bie
nes que constituyan las “gntradas” de un
ceso productivo con otros bienes que condstite
yen las “salidas” del misma. Los bienes imp
cados aparecen agul considerados on Su 3t
pecto Wenico y oxprosados on unidades fs
caz. La relacan entre las "entradag”  las “sal
das” del proceso, ©5 una relacion cxclusive
mente fizica, ya que la misma pucde entends
= como la vinculacién entre cantidades “en
das” de bionog o senscios con cantidades
lias™ do biencs o serdcios & laves oo un pre
cesn productivo.

Un proceso productivo pucde definirse con
“al conjunto de accionos ¢jecutadas sobre o
toreninados bienos para darles distinto, uliid
a la que lenfan antes dol jercicio de aguel
con la agicion, o sin ella, de otros quea aung
no pucdan identificarse on el producio final o
indispensables para su obtencidn en teming
taonios o econdmicos, Lo mismo podria o
prosarse diciendo gue of procoso product
o5 aquel sistema que permita, mediante la
lizacin o combinacidn de determinados Dis
nes o serdcios, oblencr otros distinlos. £o9
distirwian podrd deborse a cambios fisicos, g
micos, modoldgicos, organodplicos o SMpie
mente de preseniacidn y aun do cambic en &
posinilidades de acoeso 2 los Mismos, en s
1o & oportunidad, momento o tempa®. (3)

Entendida de esta forma, la cordente productie
pruedo imsolucrar 10010 bisnos cEONGMICHS GO
biones libres. (4) Do la misma manor, K gpe
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= Moists Garcia Ganda {3) al esguematizar
srocasd do la oporacion do producadn desde ol
srn g wisin oo consioorpnds como inpuls
sl proceso lanto actores que son mencancias
om0 TRCiORes QUm0 S0N MEeFCancias y oomo
ouiputs el missmo, produclos g S0 -
nms y producios gret no SN Mercancing.

2 relacion enre una dotorminada candidad de
woursos productivos v A cantidad de bienes o
Ervicis quee pueden obtenerse de su empleo 22
sermrmng funcldn de produccidn, La funcidn de
srocucciin 65, entonces, b relacidn Konica que
sefing, para un poriodo do lompo v para un esta
= ce conccimiento tecnokigico deteminados, ques
saricind metiima de bienes y sendcios pueden
wrengese con cads comblnackdn de recursos.

Seurmiencin, quedan dentificadns hasts agui tres
srceptod BASicos pard ol ondlisis, Lo produoc-
zion as un proceso en &l gque, a parte da la incar-
sr=Ecin de determmados recursos, 58 oblisnsn
SeNas O Senting con una capacidad pere sats-
arer necesidades dierente a la que tenen aque-
I rocursos individuddmente congsiderados, El
a0 onbre rocursos entrados” v bioned o Sona-
o “malos® es el promso productvo. “El proce-
== productivo resume, finglments, wna sere de
miaciones que expresan b forma por e cisl e
wicutan factores @ insumos en la produccidn de
aermingddos Bonos o Somvicias. Lo funcidn do
producclén es la sintesis matemética de estas
moasones; ella indica, en Ultimo enalisis la rels-
o funcional existenta enfre la cantidad de pro-
men obtenido y las cantidades de los diversas
pEmenins elesanos para su obbencida”, [6)

L1 COSTO COMO RELACION FISICA

s monifestdbamos en ln introduccion, o
erto oo vista crod ol objolo v osta afirrmacidn
seerrming la inseparabiicdad del conceplo oon
o endooue determinado, es dedr, no podemoes
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precisar un concepto sin previamente coman-
car desde dinde lo estamos anundciarkio.

Teniendn en cucnta gue el costo surge & parlie
dia una actividad de produecciion y considerando
que toda activicad de produccidn g5 factible de
sor annirada deste un enfooue téerdon o desde
wi Crloque Coondmics, entonces, ¢5ta asocia-
cidn nos conduce a la posibiicy] da analkzare o
fendmeno costo desde cualguiera de las dos
perspecivas safialedas, Efectivements, la plura-
Eind 0o conmnoios existenie nos pammite encon-
frar definiciones desae ambas puntos de vista

En al marce del contexto toniss doseriple on

tericrmenie, surge una figura da costo a parlir
de la vinculacion entre recursos empleados y
hienes o ssrvicios chtenidos: "ol costo lecno-
légico, segun o cual osto no soria Obrd 05
qQud ol comjunts do g ongrgins (o s ek

res productivos) dostruidas on la produceidn,
Em asle caso, el dinero no seria sine un medio,
un instrumento para medir dichas energias ¥
hacerlas homogéneas a fines contablas”. {7}

Podomos inforr de o andenior gue, doesde un
punto da viska Woenico, (3) of cosio oo Bmita a
una relaciin esoncilmente lisica on la cusl la
rmonada cumple & funcldn de homogeneizar
fos dislinkos recursos o factores consumidos,
Insistimos an o casdeter Wonico de este onio
que doda 1o fransformacidn flzica que se opara
ce unies hlenes en otros, =in incorporar ofrods
clementos de andlizis.

Ahora bien, con el mismo sentido dado a0
dofimeesin anionorn, oneonbromes concophealica-
ciones que suolon ulilizarse on alusdn al con-
cepto scondmico de costo, en al cunl 50 Gesta-
«a también la relzcion fisica v s8 busca un ¢o-
mun dermminador de los diferonles recursos
parn parmitir In sumanizacion de los mismos a
cloedos de salsiacer la necesidad de conaoar
ol coslo Iolak v of beneficio de s operacion par-
ficuiar con la gee el mismo se relsciona

Temmomiy - Elomontos do micrg y macrpocomamip, MoGaaw-Hlll Inloromedconn o Chila Lele., 2da Edicidin.
Sertago, Uhilg, 2000, phyg. 6. Log blanas econdmicos tharan asoddade ol concepto do cstaser; s e libres,
2 o= emiedencia Los biamas son ecombmices o Gboes en dabamiinado conlesto histislon v espacial.
T Gamia Garcda, Mosas Econpmia o [ progoocidn p contabilidad oo costes, Insfiuio de Planilicacidn Conlabio
o Mot de Econdomia v Hacienda, Madrid, Espata, 1084
B Do Casirg A, ¥ Lessa G nrodecckde a la coonomda - Uin enfoque estrociwralisks, Sigo Wainuns EoRores,
sencn, Vigesimonddaonh Edickn, 1070, phg 121

Frtan y Provenzoli Op, Cil, pdg. 53
T Dan ol tymino “oonsltgica” os mds amplio que "IBmiog”, ambes son asmilables a elecios el andligia qs sa
mr o e el Iraba .
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Concratarmnanto, en ambos casos, se seiala o
“sacrficio” do rocurses ¥ la necasidad do su
traduseian @ Wemines monataros parn bome-
gencizar clementos de naturaleza diferente.

Dada la similitud de ambes sSignilicacionss ex-
pUESES, &N una primena instanci, so bl de un
PAESITHD CONcopto v, por onde, debarin conmespon
dersa con un onfoguo particular, smoomborgo, o
misma 58 ek desoe puntos de visla disle
tos, 5 o Ccnooniramos una mismil Concef-
tualizacion que ¢s3h enmarceda en dos Gontextos
difarantas, ol Wonico ¥ ol econdmicas, por K gue
dobommes trakar do rosohds osta anbineomia de-
lerrminands con cudl de ks dos e cxresponde.

Los clomentos de andlisis o endf 8n cuenta
para resolver ol problema planteado surgen a
partic de |1a interprotacidn del fendomeano
dosoripto, sobeo ol el S0 b afirmads que s
encuenirg integrado por Jdos componentes. el
componente fisico (ya sea roal o ghstracto) y el
componenie monetario, siendo ¢l primero el
factor o rocurse productive o la parte de ¢ con-
sumigdn aen o procese ¥ ol seguedo, of cleman
to homogeneizador que poermile uniformar uni-
dade=s fizicas naturalmenle helerogéneas para,
de oota forma, poder expresan e fendmano en
ferminas integradores o tolalizantas.

Creemos que bajo & perspectiva analizada ol
[endmeong cosio Possd un e components,
ol fighzo, que es el componente genuing, pri-
mano y auténtico que le da orgen. Le aludida
necesidad instrumental de su homogeni-
zacidn nn comvione ol "cormponcnte monotarnio”
en pare ingscindible del mismo Sine solamen-
te en un instremento facilitader da wn eciura
global dal cosle lecnoldgico.

Del parrale anterior surge un lugrle cuss-
tionamicnlo 2 donominado “compononts mo-
vk

n primer lugar, si individualizamos un concep-
I cuabguiera como inlegrado por Gos compo-
nonles, significa qua ambos, por definicion, son
conatitutivos del objolo a delinir, en 1anto quo si
guitamos uno de ollos, of chjeto deja do eustn
en cuanto tal. En esle caso, e componcenls
constiiuyents del coslo es el figico; homoge-
neizar sus slementos es imelevanta a los cfec-
15 de su conceptualizacidén y no hacorld, no

[9) Carfler, Enrique y ¥ardin, Amare: Juicis o (2 confabidéaad do costos, Mevista LA Informacion Calra, MY 95, B

Langala, Dwenog Airss. Argentina, 1508, pag. 250

MARS 3005
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altera de ninguna Mancra Su cardcter esinck
N I,

En segundo hugar, la mencionada homaoge
zacion pucde ealizarss @nto a través de la us
dad monetaria, que de hecho es la Mds us
COmo pROr cudlquicr ofra, dependicrdo de
objetivis que So porsigan con |3 misma y, ¢
050 manera, puodo expresase igualmonte
costo wotal de la operacidn de una manara in’
gral, ko que nos Beva & afirmar que tamposs
necesario recurrr 4l componente moneiarn
para la exprosion del costo.

En consoouencia, al limitar ¢l concepbo 3
rine &l compononte fisicoe v, Sin NCorporar
gun olro elemento de analisis, nos inclina
por catablecer la cormespondencia del mis
con of erfogque téonico v, por b ANk, ident
camos ¢l costo wenaldgico como el consus
de recurses para el logro de un delermina
ehjetive, lo gue =a asocia @rectaments con
funcicn de produccidn definida anteriormen
como la relacidn téonica antre wnd Combing
eRin o rocursos v B cantidad do products o
puede obtenarse do la misma.

Queda estabdccida, entonees, enbic reCUrsos
objelives, una relacion fisica que, en alguns
casns y do manerd accesoria, st vincula con
monolne, Comd exprasan Cartion y Yadin,
la partida de nacmiento ded concopto do oo
N apErece ningune relacion de Sangee oo
monstario”, {3)

& ootz altura, surgen ks interrogantos sob
cudd sorin In nocosidad y 1o wtilicad do he
geneizar kg recursos exprosados on unidac
fizicas helerogéneas v, @mbidn, cabe preg
tarse acercy de la relacion entre ¢l costo i
noldgico y la Teoria Genaoral del Costo.

w =
Fiospotio a la primera progueta, en la definiigl S & e -
ransoripta de costo tecrolgicn, o autoe hace o ==
feroncia a la medicidn para fines contahles. S
es nuoslka intencidn en este loxto exponer E = ==
ohjetivos que persigue k2 contabilidad por o ¢ = =
no omitiramos opinidn Sobro 12 portinendcia = = e
dicha funcidn i

=1 mT—al

Preferimos destacar bo expresads por Lsos
cuando afirma gue *la forma de vaduar o de as
nar al "procio” ene ung vinculacidn inmeds

= Tz 3
I S

i =T N
e L —a
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= ol objetive persceguido con ella, puss on
A prEmera instancia, y si no protondemos vin-
s ol costo con s bonoficios (.. cuakqusor,
sra ol procio quo asignamos a los faeloeres )
=iz seria valido pues sdlo tendria un efecio
~omogeneizador de factores  fisicos
semgrogéneos (..} En ofros dminos, gl sdlo
sezcamas of control de la gostidn idorna on
wrmnos de cumplimionts de objotivos fijados,
== mporta mucho el “precio” asignado a2 los
=oiores, mieniras exisia oonsistencia en la
=onacion”. (10} Lo expuesto da cusnta dsl ca-
g secundars del “componente monstano” v
o everiual sustitucidn por cualquics ofra uni-
s ce medids valicda para gl respongsable de ka
g=zidn de k= unidad produciora en cusstidn.

Szzpectd al segundo planteo, la referencia a la
waon entre &l costo tecnoldgioo v i Teona
Serdrdd, oquivaln & 0slabocor 5o Gty b ko
==z al anfoque fdcmico coma objelo do eslu-
o Al respecto, Carlier cuando axpone la ma-
=2 y chjelo de |a Teoria Generd crwmers las
macones sobre las quo la misma indaga ox-
sesznco que tradn do “doscubrie (-0 |2 natura-
mrm o 1as relaciones quee vinculan:

a0 alos fackores O recUrsos necesarlos con
a5 AcCiones QUi COmPonen o process;
B algs rosullados productives con las ag-

CIONeS que componen o proceso de
donde se obilenen; y

a las acciones que componen el proce-
=0 entre s (11)

2 ewdonto 1o rocosidad do comprondor mi-
wocsamenie les carecteristicas de los facio-
=z o recursos, lBs acciones vy kos resultados
m como s relaciones téenicas que se esta-
secen o0 ey actividad productvg en ﬂﬂﬂiﬂu-
= Por o anta, o5 inn&gaﬂl& qu rasulla o su
sEeds por ambidn of indudable quo o cono-
CTETio oMo 85 neocesarnio pero no suficens
= = costo tecnoldgico desde nuosira pors-
vz, como analistas de la realidad econd-
mez o las unidades productoras, est inkom-
s, aun cEdndo 5o orocurrn o o unedad mo-
s pard achquinic uniloemicdad,
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La Teoria General del Costo se quedaria en ol
intonio i protondo concopiualizar al fendmaenda
coslo dosdo un onfogue ocondmico Britdnools
a una rolacion esoncialmente fisica expresa-
da, por razones de homogeneizacion, usual-
mente en unidades maonstarias.

EL COSTO DESDE EL ENFOQUE
ECONOMICO

Lo pretensidn de alcanzar un concepts eoond-
mico g0 costo imphod qu ng podemos tratar
de una manera dizociada, ni siquisra relegar &
un cardcter gecundano y acceEson, o que estd
en el oorazdn de |3 clencla econdmica el valor.

Indudablameants, no as tarea sancilla asumir
i oncope oo vaksr soondmics, quo ha gong-
racha lanlas conlrovarsias a lo largo de la Risho-
fia de o doctina econdmica on sus distintas
CRTCSIONCS, SN cmbangs, NoCesAM0S pReC-
S A qué nos reforimes cuando bablamos da
wvalor.

Acoptamos como walicos oz postulados de la
Tecrfa Subjetiva del Valor y, por lo tanto, deoi-
mos gue _ welor es |la significacidn gque unos
concretos bienes o cantidades parciales de
bicnes adquicren para nosSolros, cuanda $o-
mos conscientes de guoe dopendomos do ellos
para la satisfeccion de nuestras necesidades”
{12} La ides central de la escuela austriaca
sohre la teorie dal valor pusde resumirsa di-
cigndn gue el valor de wn bign depende dal
Sugobo ¥ oun dol misme Sugolo on dhorsas cir-
cunstancias.

F=z imprescincéble, para nuestro &ngdlisis, dasta-
car que o valor es un concepto de apboacion no
afle @ s Dionas que Sien inmedintamants ok
sakslaccain g0 mocoskingos Sing Lmbidn o ague-
o quie smrven & 10 SalEslacodn mediata de elizs,
por 1o que, de acuordd con esla conceptidn de
valor do koS Bienos, un “bien de produccada”, oomao
cxslitpuicr ot bien, lendrd valor fara nosolros cuan-
do zabomos que do su pososikn depende b sa-
tefacoidn de necesidades,

0 O=adio. Op. Git, pag. 204. Es manssier pcarar qua of autor recondcd una sola 1gurn 80 cosin, ol cosio
oo, ¥ el pAnalo cilade esth anmarcado, en la obva cliada, en ese conbaxba, paricdaments en ralerencin

§ somandEnie Mol

“arter, Enrgquen M £ cosfo p ! valer en (s muevns Memcns o gestidn, Snales dol XX Congresa Arganting
= ®rrizzongs Linivessitarios de Costos, Rio Custo, Cdrdoba, 15996, pig. 114,
T Mnger, Kar, citedo an Gartler, E.. Up. GH,, pdg, 185,
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Mo abstante, los biones de produccion se dis-
tinguen enliro si por su graco de mediatividad,
prar lor quer Bongor dividio a los Bonos on drde
nes segun sy desting para o produccidn de
bienes del onien inmediale siguienta. "La Oni-
ca diferencia congsisie en gue mientras en el
caso e s bionos de consumo el bien v la
salisfaccion de nocasidades guardan una ro-
lacidn reciproca causal, on ol case do los bhio-
nes de prodluceidn, enbie elfos v la correapon-
dignte satislaccion final, hay una serie mas o
menos larga de bienes intermedios sucesi-
VoS B gque da lugar a consideracionas pocu-
liares ".poro gquo s gquichran ni perurban la
ley fundamendal del valkor™. {13)

Diesde el punto de vista econdmicn la actividad
de produccidn s¢ enticnde esencialmente
como trangformacidn de valores. Dociamos
onlas Gquo wha ransformackin coondmich akar-
ca una transformaciin onica, of docir, nece-
saramente oslaremos on presencia de una
refacidn fisica, poro su esencia, es la relaciin
de viador do los bienes involucracos, La activie
dacd do prodission, dosde un onfikque ooond-
micg, implica la fransformacidn de unos valo-
res ecordmicos on olros v, por consiguiente,
“la cperacidn de productitn aparece como una
fransicidn ded valer de s faclores al valor de
o productos. Dicha iransicidn o3 mds pres-
samanie una reproduccitn ded valor de bos fac-
tores en el valor de los productos™. (14)

Descde aste punio de vista, e fondmono costo
adguisre una significacidn totadmente diferon-
12, Una actvidad soondmica supone, por doling
cign, qua los bienes implicados on 13 misma,
N cuiguiora de los dos extremos de la opesa-
cidn de produccién aunque casi slempre on
amis, 50N escasos. LS reCUrsns SECAS0S (U
corgtituyon las “entradas” ded pepeeso, ung woer
cqun hon Sido wtilizados poara of legro de un dg-
tarminado resultada, plerden 1 posibilidad de
generar otros resultados distinlos que podrian
haherze ablenido con una combinacion diferen-
te de los mismas recursas,

Cueda clara 1l relbcidn enlro rocursos v rosul-
tados u objetivos productives ¥ coincidimes con
Cartier cuanod @xpresy gue .. ol concepio de

(13] Schrwider, Erich: Teord scondemicn, Ed Aguilar, Madrid, Espafia, 1967, pig. 206

(14] Gianda Garcly, Mosds. Op, Ci, pag 7.
(15) Cartier, L0 Op C#, pdg. 114

(16} Mapeecn], L3audio; I'-'.i:!vl.-‘_a'nl.‘-ﬂ.m'ﬁ::l dir evomranuz pafitica, Edclangs Castlla, Medrid, Cepaita, 1962, pdg.
“Algunos (Marshall) han definida al cosio ga produccicn como el conjunta de sacificios de cualkquisr nal

MR 2000

Ll sipmiliacdo del cos

COETO 50 asocia a las vinculacionss vl
ontra los resultados {selidas) de un proces
prosfuctivg y los faclros considerados neco
rices para sU oblencion (enlradas)”. (15) Pe
Cregmod necosano remarcar gue el costo,
Dign 2% cierle quo 5o asocia a la vinculach
oilne un rosultado y la pérdida de potend
dad productiva do los rocursos pord logra
no ¢ by winculacion misma. La aludida vine
ciin, enlendemos, hace referencia a un ros
tade cspecifico ¥ los recursns necesanios e
g4 obtencidn, ¥ puode entendarse como 13 &
Qulsr docisidn do mplaconar un resulndo o
unce fnctones dotorminadas, Mas alld e
AUrguE 50 @ anuncie en sentido gendrioo,
vinculacidn aiude a ka particular eleccién
cudles son los factoros que s8 conside
neCeSanGs pard obdonor wn ohjetivo o res
oo productivo. Comparimos ol sonfico dadgs
la vinculacian, pero no sy aplicaedn a la co
ceptualizaciin del coslo.

El oosto es la pérdida de ka posibilidad de o
emplea diferente de s rooursos oseasos |
Hicados. El grado do oscasoz do (o5 rocurs
“considerados necosanios” importan la me
da de la pérdida en que congisle of costo g
oinviaments, tanto mayor serd cuants mds e
casos sean los recursos.

La sintoss de o anterion o exprosa Mapoles
claramenie al decir gue "Bl costo de una da
minada operaclidn e, para o sujclo econd
oo que la realiza, o valor gue Gsle alribuye a kg
recursos econdmicos empleados™. (16} B
ofras palabras, el costo o5 el valor do los
CUrSDs considorados necesanias on ung
raion de produccidn para el logro de un dets
minado objetia.
El mizmn aulor explicy que “una oporacion eo
nomica tendrd sontido (o, 5 s¢ quioro, se

= e

propiamonlo “peondmica®) cuando su resu =
do sea mayor que su costo, entendiendo p = ow e
“resullade” of valor que el sujeto econdmicy 3 = o e
buye al fin conseguido con la operacidn en cuc . i
titn, La diforencia entre resultade v costo —— i
lamn bonaficia® = |

= |

[rel parato anterics so dosprands, nueva
ta, la exiztencia de una vinculacion entre reo
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w25 y resultados, por bo que ez valido insistir en
oo el concepto do costo S ASocia con una
srculacion pero no o3 la vinculason en sl mis-
=R ponque si lo defirsdramos de osa manara,
£ concepio seia posesdor o estaria dotado de
o2 ciertd ambigbedad, ya que dicha vincuta-
“on admite diversas lecturas y bian podria apli-
a5, entro otros, al concopdo de bencficio,

S ol costo de una operacidn de produccidn oz ol
ZOr de 0% recursos necesanos voel resultado
= cafine como ef valor del mismo, queda clarp
== el conceplo de valor 20 encuantra en am-
s gxlremos de la aperacion, obviomente am-
2% valores son diforontas v eslarkn dobormina-
= por el sujclo que realiza 12 valoracicn. Se
szzhra, enlonces, la franslormacidn de walg-
=5 que 52 opera en la adividad productiva asi
=rma 13 transicidn del valor de los recirsos
mor dal resultado

-z 2 definicidn de valer que enunclamaos ante-
ormente 2e inficse que es una entidad subje-
= dedo que ol valor estd descripto rigurosa-

TETIE pof Menger comao un fendamenn peiend-

Fem o 1o tante, slol costo os volkor, entongos

= costo tambidén ez ung onlidad subjethva.

= o expuesio se deduce que [a Teoria General,
S Que mantsng: su coherancia, debe toner
o consaderacion 1 esenca de la ciencia econd-
e quo 05 ol valor psigrewde a los Blonos on
wroun de su estaser v su relacidn con los do-
=z Sienes del sigtema scondmico, pers no Solo
= ezior del resullado que surge de b3 operacion
= ornduenidn, sing tambidn el walor de kes rocur-
B QU S8 CONSUMen on ol prose producti,
e o procesaments, ol costo dol resultado,

& Z3lincion entre log conceptos econdmicos
= walor ¥ costo ha 3ido una preocupsaciin por-
saante v con el abjetivo de diferenclarios so
2 Seslacade que of valor do un resultado pro-
St 03 ung ontidad talmenio diferente dal

=0 de o5 rosultado productivo, os més, que
= z=gle ninguna relacidn direcla entre el valor
= o resullaco y los recursos necesanos pang
smnen. Esla proposicidn, por supuesto, o5
weecia, poro ha doseado on la disociaeidn do
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dos conceptos que, andfizados desde i pers-
pectiva de uno de |05 oxtremos de 12 oparaciin
de produccidn, naturalmonte, Se unifican, La
bibogralia de |a disciplina se ha esforzado an
fermascar gue costo no es ko mismo qus valor,
sismpre en referoncia a kes “salidas™ de un pro-
ceso produclivo, pern hace falla también desta-
car que costo os igual g valor cuando nos aelo-
rimos a 1as "enlradas”. Un rosullagdo productivg
no vale por lo gue cuesta, pere si cuesta bo que
valen log recursos necesarios para obtenerig,

Alirmar que coslo es valorn, no corslinge an si
misma una novedad, sin embargo, creomos fui
12l afirmaciin no st suficentemente axpliciacda,

Desde el conceple econdmico que desarrolia-
s, retomamas 1 problemEtica relerida a los
componentes del costo v nos preguniamos s
lanto al compononta fisico como o components
menHang son inheronlos al concepto Jo costo
desde esle enfoque. EI primero de dichos com-
ponentes va demosframos que estd condonido
on & y sobre el segundo, cuestionamos tanio
Su denominecidn como las funclones atribi-
das al mizme, B que equivale, on dofinitiva, a
cuestionar nugvarnente su exisloncia como fal

Osorio le atribuye al componente monclario "un
triple cardcier:

&) regresentar la retribucion que so eloctia
P I parl dal factor usac o consurmida.

B) homogeneizar, en términos compare-
bles, las distintaz unldades concretas
en gQue 5o expresan o5 diferonios fac-
TOreS quo Homan, Como oS ldgico, dis-
tinta reprosontacion fisica. Para ollo la
unidad monelaria es ef méds Idgico als-
menio homogensizador,

Ademas, y on Wrminos do plansamisnts
¥ condrol do gostidn, osta compononto
deberla pormilic & ravés de la comoara-
cidn entre los precios previstos ¢ incu-
rrickos, la evaluacidn de los desvios acan-
cidos ¥ en Su caso permitir la adecswda
boma da decisionos, que siempoe, ¥ por
dofinicidn, se reforirdn al futuro™ (17)

= Harﬁmmmwhﬁudmm.ﬁmmmMTﬁMwemmWMm
% Fem=n, ol sopota do rigdgos,etc. Poro desds un punis do vista puramente sconcmics @l lendmeno cosin
w=ma, no en &l hecho do qua, por ejerplo, 2| BR0MI0 358 evenlualmanta penceo, ging on of NECHD 36 qus I
s de trabaje o3 Sall, y, por b e, 10 lillzacidn do porte g0 asin proviaidn ropidta Indviinblemenla @
s B oancoplo g costd no implen recesadamenta pann, dolos, sachficks, al., sino simplomento un dlapendic
L. consumo, ot de cosas diles (oualidades, faeiza, elc)

° Cmoror Up. Cil., pdg. 208,
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Por las mismas razonss, aungues con dilengn-
teg maticos, cxplicadas cuando tratamos ol
eosto dosde of enloquo tdenico, dados s fun-
ciones atrbuidas al Bamado “compooanie mo-
netario”, las gue fienden principalments 3
operativizar 13 informacidn, Creemos que dns-
de esta punlo de visia tampoco &5 constitutive
dol costo, Sind, nuevamanls, un ACCOSONH0.

Ahora bien, al haber excluido ol components
monetario como integrante del coslo eoondmi-
co, permanece an oste andlisis nicarmente el
componente fisico, entonces, nos proguniamas
=i o5 suficiente para cormpbetar al concepto, Evi-
dontementa, la rospuesta os negativa, de lo
contrafo estariamos nuevamente ¢n presen-
&ia de wna antinomia: una misma significacion
desde dog punios de vista diferentes,

Para complatar of CONCApto do Ccosto coondmi-
co hace falta un compananto que represanta
poencia de su existencia cormg 1al, es decir, un
compenente reprogentativo del valer econdmi-
co de oz recursos o factores empleados en un
procoso productivo, cuya expresion poded sor
monotaria o no, ya que, do hecho, ol dindro es
una marcancia mas dentro dol ssloma econd-
Mo, pero su asencia es reprasontar el vakor .
nawralmente, cumplird con B demés funcio-
nes asignadas al “componante monetario”.

Por o tanto, ¢l concople Quondmico do costo
ge infegra por dos componenies;

a) componente fisleo: representative da
la relacitn téonica gue ¢ estableca
antre rocursos v resultados on un poo-
COS0 Procclivg,

b} componente de valor: representative
gl valor econdmico de los recursas o
factores productives.

Arribis componantal son constiliivos dal conoepto
indofectiblemento: ol componantn fisaco, porgud 5
¢, oblaments, no hay sciividad productia; e com-
ponente de valor, por ia condicidn de escasez dal
primcsg por rat@arse de bienes ecorimicns.

i blen el componenie de vakor constiuye, de por
g, una abstraceidn mucho mayor que of compo-
e fizico, la dificuitad de su strumentalizacidn
o materalizecsan ma 10 Inmealida

Podriamas pensar en por qué ambos no 52
unifican on un dnico componente, Ya qua por
dofinicion, los bionos econdmicos posoon in-
trinsccamente valor coondmico y, pod 1O 1anto,
podria decirse que en ¢l components fisico, por

RAARZCY 2003

El sipmilicade del cos

tratarse do un enfoque econdmico, el valor g2
implicito. Enlendemos que 5o trala de dos con
ponontas dileronles ya quo Su Comporamie
to o5 autdeomo. La modida dal costo SO mdd
ficara ante varizciones on cualquiera do &
dos componontes. Pensemos gue |2 relacios
gstrictamenie fécnica pucde permansg
inaltarada, pero cambios on ka expresion do s
valoros ooonGmicos do 105 recursos priduc
ura meodificaciin en el coslo, ¥ viceversa, i
risbilidad e ko costos o reflers al compors
mienlo del componenie fisico de los misms
con independencia de las vanaciones do vals

Fara finafizar, i of costo econdmico S0 Integ
por dos componantes, uno fisico y ol de va
neceslamos ghora wng expresion d¢ cada
de ollos, La expresion del componante fisco,
reafizasd & travds de su unsdad de medida nabur
ol componinta do valor, al CAReCEr 30 una unis
de modida natural, 5o expresard habiiua
gn unldades monelanas, pero la expressdn
unidades monetarias del components de va
no da ohgen & un componenle Monetarno.

EL PAPEL DE LOS PRECIOS

Considerando el sislema gcondmicd on
conjunta, ¢l grado do cstasez —valor oco
fcn - o0 Cunlguaon reEEUrsa guid S0 0mp
para un determinado resultado 50 CXPresa g
Gu precio respaclivg,

Definiendo ¢l préclo como |a cantidad da
dacdes Monotarias que S8 necestan para o
ner a camble una unsdad do un bien dado,
establecs ¢f valor monetario de un bien g

datarming $U relacidn de cambeo. u_’
B

En referancia al tema que estamos anelizans dSr—a

@l valor monstano da los recursas utilizados

una operacidn do producoidn facilita, por .o |

guienie, una medida del costo de 1l operacs -

En otras palabras, el valor monetario es

exprosion del valor acondmico de los Diene =y
exprosidn que 6o puede Ser aproximada, -
oso ol cardcter faciltador deld mizmo, dados _’: H
miltiples factores que inciden ¢n 12 formas - _‘_
de Ing precios (expactalivas, preferencias, oo 2 =a =
porlamiento de los mercados, etc.} y que hao e v

que estos no ¢ determinen ancaments en i
cian ool valor econdmico asignado a los b
nes, Por olea parto, o5 conocina b diliculies
para muchos la imposibilidad, de estables
mediciones de valgr coondmico.
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%o obstante las imperfecciones que significan
sepresar s valores econdmicos a fraves de los
proCIGS. ¥ aunduo, on algunos cisos, puodon os
tar muy alojados unos de ofros, B vingalocid
entre valor econdmico y preca es indzcidible.
18] Insistimos en gue =l precio expresa —no
e — of walor do los bianes en el mercad.

S ha"l:li:mtk:. dodimido ol ensto, doesode ol ando
que poandmico, como e valor do los recursos
congidersdos necesarlos en una eperacidn de
:.-n::'lu:::im para el logro de un determinaco ob-
=tvo o, o gque es lo mismo, ef vakor de |3 por-
cafque implica €l uso de 05 recursos eSCasos
sara lograre, e postle obdanr wuna axgprosicn
281 mismo calculando el valor monetario del
monjunto de recursos o factores productios.

L3 expreszion del costo no es ofra, abvlamenteo,
gue la cantidad flsica de cada recurso multiph-
“3da por U volor monctang respoctivo, poro,
concap-tealmanta, no s trata de unidades fisi-
c== de recursos homooensizadas a efectos de
sozibilitar su agregackin, sing de expresicnes
2z valores econdmicos de aquellos recurzos v
g pommiten la adicidn naturalmenta,

FL COSTO DE OPORTUNIDAD

Jn aEpectd que no podomos dojar O mendio:
3, gundjue amerite un andlisis mis oxhausti-
w2, es el referido al costo de oporunidad dads
& estrecha vinculacidn del mismoe a los cons
SOI0S SCOnGmEros de coslo v valor,

Wanciondbamos af principio del texly, B proodcus
sacsin pon la falta dbe dandsd respocto a b con-
soiualizackin del costo v creemas gue o hecho
S EgrAVE 0N MAS cuands dlgunos aulores al
siear difeyenciar ¢l cosio contaddke dol vosio eoo-

o
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nadmics, 1o distnguen a partir de la inclusidn en
osto uitimo dal costo de oportunidad. De 1z echurs
o vanos de ollos porecs infedrss qus costo on
sentido coondmico o coguivalente o costo d apor-
tunicked, cuando on realidad, desde wun punto de
wisla conadnico, ks éminos “cosio” y “cosio de
oportunidad” son concepios diferendes. (19}

Cormeaponddo timbidn 2 by ascuei sustripe b into-
Chuccidn oo ol concople vague ue Wieser &f res-
ponsabie de la nocidn que iba a legar a oonoesrse
bigr &l nombre de cosio atemetivo o costo de opor-
luniciad, o sea que &l =ervicio de un insumo en cual-
quiar uso afecta su disponiblicad v ooe anul of cosio
do ook para usos allemativos o rvales”, 200

En su concepcidn més ampEs, ¢l costo oo opor-
tunidad de wne altermnativa of of resullado que se
ha dejade de oblener por clegi la allemaliva do
referencia en Lagar de cualquicr oiri Enown Se0-
ko mas rostringkdo, of costo de oporbanidad so
dafine comao el resultado azociado a la mejor
alternativa no elegida,

T general, of costo de opotlunidad es el valor
di Iy opaorbumiddad pordida, siondo dsta cualguie-
ra oo las disponibles on kb delnesda omplia v
mejor de todas en la definicidn restrimgida®. (21)

Siorelomamoes las exprasionss de Mapoleoni
respocko a la pandida de la posibilided de obte-
nar ohjotives diferontes cuando =8 consumen
POCUTSOS OSCRS05 0N Und Oporacidn day proe
duccidn aclara gque . cuanto més escasos
sgan fales recurzos () tanto mds importantes
soran, para el sujato de la opsracion econami-
ca...” para cistenar un fin determinedo, ez decir,
moytd sl ol vakr asignacso & oS recursoas y,
pear 1o bandee, mayor la modida dal costa; v agre-
03 Ty oo mds considoracion serd la pérdida
vasionada por la imposibilidad de alcanzar
lus {ines restantes, siendo, por lo tanio, mecho

=7 ng Kons oo eeend y Mongor gclie o value son, gaho aljuras poguailss dfomendas da acerde, casl Banticas

S wubharge, Jevons, sguierdo la tradicidn inglosa, mantione ol tdmine valor para Indicar & relacion de indarcam-
= Cmitindose aousar |a palabep utiidad parn daseiblr B8 estimssiones subjalivas. Menger, poo el conbsario, adopla
= =oming walor o ndicar las weioacones FUbjeives ¥ au “valr da cambin” ro es mAs quee b olifdsd indirecla gue
mmEE 2 bian en cugnto puede ser camBieds; para lBs relacones de cambio vigentes cn gl meorcado cmplza n
moresin precie. La esencia do las dos argumentaciones o5, por B tanka, la misma lod melackenes de camblo se
mmiemn on Do ol eshmacenes subjolivas, Mashal manticnsd B neminolegin da Josons g che b tnciclin Bgloasn
T sxitr, 0 sca, ol vake do camblo da una cosa an hiemince da Gira, e cleripa cecuratancias de luggar ¥ liempi, o= la
ecad ge asla sequnda cosa qua en dichas cecunstanciss puede e obbanida & carked de la pimera. Por clle, o
T valor G METWD Y aeprasa 18 relackin emine dos coEaE en W lugar v un periodo parliculanes”. O precie es, en
e walor evpressdo an Jinerd”. MNapoleoni, Op. Cil, pag 1589

T rdepandienlernenile, que para cieras decksiones <o uliicen ambos, nos parcce impotanto aclaror 1o d®angncio.
o Dobb, Maunos: Teores ded valor p de & oistniecion desde Adom Smdth, Siglo XX Edionos, 2do. Edicidn,
Besred Adnog, Argonted, 1974, pdg. 215
= Pavasl, Padrg; Ef costp oe gporfurded, Hevista Condabilidad v Adminigbacicn, N¥ 14, Cdilodal Cangalia,
s Afnes, Argeaima, 1950, pdp 494
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meryor ¢ costo do [ operackin® (22, de ko que
s0 doduee la distincion entre el costo propia-
o dicha v ool cosks oo oporiunicad,

Concretaments, =i a partir del emplea de detsr-
mirnados recurses productivos es postble ob-
tener altermnativamente 2l resultado productivo
Ao el resuttado productivoe B, docimos guoc

* ol costo del resultodo productive A os
el walkor de los recursos produectives em-
pleados en su obtancion.

ol costo de oportunidad del resultado
productive & o5 ol walor dol resultads
produedive 3,

Nos permitimos realizar 2 presente digresion
mativados en la necesidad de incorporar un
concepto gue siempre subyace cuando se ha-
bl g costo eoondmis,

[ CONCLUSIONES

Las principales considoracionos expucstas on
al presanie taxto, pucdon resumirks de la &-
QuEOnie Mmoo

= exiglen distinias figuras de costo segon el
pavrlicular punlo de vista desde el gue ze
analiza ol fendmeng

desce of punko oo Vista coondmaesn, (2 act-
vidaod do. prostucoidn &S wna refasn oson-
ciglments de valor scordmico

costn, desde urn enooes CoDrERTIon, 05 VEion
&l valor econdeicoe e ke reaursos meoesanns
para ka cbtoncion do un cijolivo

ol costo eeonimico seintegra por dos com-
ponenics: un componente fisico v un com-
ponente de valon, Cada Ung con SU expre-
Siten propia y de compotamisnts autinomo
ol compononto monelako o eXSE como
tal en ninguno de os enfoquos analizados
oz precios son la sxpresion —imporfecta —
del valor scondmics

costo, valor ¥ procio no son ratables de
mancra disocinda

Facraar of siyrilixde del cosio encierra un de-
safio sicmpre presente ¥ necesanio.

Loz conceptos, en cualguior drea del covoci-
migntn, no 200 estiticos. So rovisan, 50 cucs-
tionan, so roptanioan y se vuelvan a congtruir
a1 gl dovonir de 10 cencka.

{22} Mapoloari, g, CiL., pdg. 350,
MARAY 2003

Kl significade del coss

Creemos, entonces, qua las reflexiones realiz:
das en este frabajo bindan un apode acena de
significacidn del fendmono costo, onool marcs &
la Temria General, dada la indiscutitle, v sismp
vigents, Importancia del tema en esta discipline
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UN ENFOQUE
TOP-DOWN PARA EL DISENO DE
GRAFOCOSTES "

1. InTRODUCCION ‘

En un frebajo anterior (Lapez Croces v Lopsr
Sodoy, 1995 148} afirmdbames que of sistema
da costos inarganics utilizado on las cooporati-
w23 andaluzas de comercializacidn oo produc-
== hortodnutleolas (1), basado on el control de
o5 costes dirgctas por producio —gquic pucden
Lirar @ Situarse on iomo ol TE-B05% de ks oos-
% odales-— y &l reparta de s costos indiroctos
2 funcidn de un suplemento Onico por kilo-
grama, &2 suficiente para sus necesidades
sigrmalivas bdgicas, entre las que destaciba-
=05 la de genvir de punto de partida para ol
zroceso de determinacidn de o precios de
uidactn @ 105 socios do 108 produtios que
aoortan 2).

Francisee Lipes Cruces (%)

Manuel Lopez Godoy (*%%)

Paro tambidn kndmos ocasion do sofalar quo
estas cooperatheas comerceallzan o mayar par-
te de su produccidn en morcados exlenores,
caracterizados por ser cada ver mas exigen-
tes, competitivos v globalizades. Ademds, su
procose productivo tione un acusado compo-
monde Indusinal, gue geners un iscromanto do
valor ok producciin linad agrara que on 1985
{fiwel: 142} siludbamos enfre un 30 v un 42%
do Hus ingresos, ¥y que no ha dejado de imten-
sifscarse en oS ullemos afos.

En estas condiciones, hoamos creion convenaon
te reconsiderar nuestra primesa afirmacidng a)l
menos desde la dptica de 1as necosidades de
la gestidn de s cooperalivas. En efeclo, un
Calculs inorganico come o descrito on ol raba-
jo omencionado no paroce ol mas adecuado
para promover una cultura de mejors coninua-

Trabap praseniadoe en o ¥ Congreso del nstiliie Intemacional de Costos (Bmga. Porfugal - 1999

) Pl de la Universidad do Afmeels (Espafial,
1 Poed. o o Unheorokiogd do Sdmandn (Capaial

11 Em 1948 odstlan on Espafia 30530 cooparpivas adranias, que Macluraren mbs da B B85 milones de ewes, conmis de
m mildn de agiculiores gsociados, De éslas, M5 perienccian a @ Comunided fatdnoma de Andakiclz, slendn su
aromdon o casi 2180 milones de curos y rcunicnoa a oS 236000 soclos. | as cooparalives ga comentiaizacsin da
‘maaa y hamalizes a nieal racional ersn S83; 20 factwracidn supend an 1980 b cifra de 2 2070 milones de curas, y agrupaban
s e 144,000 Socics. Cn b Comunidad Andaiuzs, esio lipo de cooperatives beiem mis oo 775 milleras de ourcs eon
= il
2 Talos peoclon gon pam |68 cooporalivan una magnilud soesdual, gue S6 esiabloce a pan do la difarancia cntg kna
reckis de wanta de das produstos ¥ 105 eosies impatalios g é3ios, mafizede, e 2u cas, por la informacion diponbk
e LoE precicd de mentado vigenles an ios pericdes de liguidacidn
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da de Ing procesos, 18 eficiencia y, en definitiva,
ia compolitividad de 5 cooporativas.

Si bien es cierlo que en los allimos abos e
puede comprobiar una atencdn crecienle de los
investigadores hacia o fendmeno del coopera-
tivisma agrario, considoramos que el tama asta
aun insulicienemonto dosarmollado, ospocal-
mente on o relative a las erramicntas de ges
tion especilicas aplicables en esla clase de coo-
perativas. Entre los trabajos que puoden Siluar-
s on la linea apuntacks cabe mencionar (05 de
Caballer, Julia, y Sogura {1985), Julia, JF,
(19085%, Carrasco Carraseo (1983), Lépoaz L
cos v Lopez Godoy (1995, 1996}, v Vera (1996],
gue abordan diferenles aspectos del caloulo
g costes wio dal proceso de liguidacion a ks
socios en lag cooporafivas homofruticolas, y
Godoano, Jadn y Mol (1999) y AME (1999),
quao realizan diversos andlisis coondmices dal
sector en ki provincia de Almerio

Todo o anterios nes ha levado a plantear —en &
marco ol Convonio oo colaboracion ontro 1
Consejaria do Trabajo e Industria do 1a Junta da
Andalucia, la Coja Hursl de Almeriz, 1D Linkser-
sidad da Almeria, v ¢ Comité da Enfidados Per-
manentes para la Coonomiz Social en Andalu-
ola, on matana do karmacida, vesligacion y pro-
mescldn oo b Economia Social— un andlisis mas
uhaustivo de la esineciura de los rocsscs poo
ductives de las cooperativas andaluzas de
pomesciali-racan de produclos homofnrticolas,
con el fin di confrastar, Con un e pers-
poctiva, a idonoidad do los sislomas de costes
e Eatas lamon on mclonamisets y e, o
5 caso, les oporunas segerencias de adapla-
cian o sustitecidn da los mismas, feniendo en
cuenta las necesidades actuales v futuras de
infarmacion para la gestidn oe las cooporativag,
azl como sus posbilidades reales do coplackin
y proceso de datos,

Aungue la imvestigacida planieada porsigue tam-
bi6in alros objetivos —concretaments, llegar a pro-
ponge un conjuntd do indicadores do gostion
origniads copocfficaments a este lpo de entidas
des— la presocnie comunicaciin $¢ centra en la
primara fase ool trabajo, consislente en la elabo-
racidn dol mapa oe la chowlaoin oe vakr resul-
fante do la aclividad de las cooporativas, én el
que tratamas do identificar lag varkables wonicas
v economicas mas relavantos d SIS prosesns
productivas, de una forma grafica y facilmente
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Lin Enfnq'ua_tpp-du-;m parra el disefio de grafocos

comprensibie, ¥ desorbimos con delaie su
ceao do goneraciin del valor afiadido.

La alsceitn ol nguaie dal gralocoste
nado por el profesor Moizés Garcia Garcia (15
1984, 1593, 1955 v 1925) e ol Manco de su Le
tabilidad basada en el andlsis de 3 circulss
ooondenicn  obodeco, o primer ligar, & nues
interés por comprobar ks posibilidades y dific
tades de aplicacidn préctica de esla Leonologia
las cooperativas andaluras de comercializacs
the prexiactos homofruticolas, v por lleger a desa
lar una metodoiogia espocilica de trabajo, En
el g, Dok Corwenokas 0o quo o 2
récter grafico v visual o este lenguaj pueds &
ftar el proceso ot COMmUNcacion oon oE respe
cables y el parsonal oo ks cooperaiivas v, por oo
siguionito, aumentas la probabilidad de puesta
peacticn do las conclugonos do la invostigacia

b [

Esta comunicacidn es una conlinuackin de la g
presenlamos on 13 27 Jomada do ko ASOCiE0
Emﬂdﬂwmmm{ml}t +1
Crrucas v Ldpoz Godoy, 1596989, v refloja los
roafizacos desda dicha presentaaEdn, que oo
prerwion 13 Incoaporacion de alguna de las =g
renciag reobidas en la Jomacks, B ampliscidn
ka pane del proceso productivo de las cooper
i obyto de represantacin, i ios ajustes real
dixs on nuestra metodologia do rabajo cos
resultada de los nueves problemas ab
Destacames de lorma especial la convorign
oz adoptar un enfocgues fop-down para la prese
vifin del grafocosie. Esto enfoque se concreta
la proparacidn de mapas con res niveles dife
109 de agregacian, gquo pormiten Al uSuDio 8
modcln una aproximacidn gradual 2 la parle
procest productivo objeto de Su interés, evits
la cosoricntacidn que suele producirss cus:
e ingeractla con modelos de gran extensidn

o H e

[ acuardo con o8 objetivos panlodos, «
mos 3 empezar exponiendo las nociones bl
cas del lengueje del grafocosts, esenciales pe
la comprensidn de s mapas de circulaciin

wolos guo prosontamos, &sl como i motod

gia de trabajo que hemos emploado ¥ 125 oo
vonciones de notacion adoptadas. Sege
darnente, describiramos 125 tres Iineas de ¢

pesn doe una cooperativa andalurg de comers
lizooion de producios horofrulicolas que vas
sor objolo do andlisis, Prosonionemos & oo
nuacion la osbiuchea circulatoria general de
cooperativa y, de una forma mas delallady,
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2z tres lineas de proceso saleccionadas, me-
dianta la desoripridn de sus principales ransfor-
migciongs productivas con ol lenguaje dal grafos
coste, emploands s res mevoles oo aproxlima-
cidnm ya mencicnados. Y terminaremos con ka

exposicidn de las conclusionss de este trabejo.

2. CONCEPTOS BASICOS DEL
LENGUAJE DEL GRAFOCOSTE (3)

Para Tacilitar L intorpretacion de (oS mapas g cir-
cutacion do valor quo presontanas en este traba-
0, CTSSIIOS COManinbs Fecogor A0ul, ALLe 53
da forma iy resumida, algunos de los concep-
tres Bsicos del andlisls cirowiatoro y de ks econo-
i@ oie I prowdiecidn on 108 quo 56 Sustenta
nacidn de grafooosie.

Zn primer lugar, el grafocoste es la formulacdn
=ztemdtica da un modelo contablo de costes (4)
3 travas e un grafo v oon arroogho 2 Simbologin
sCisa parn reprosentar s disintos grupos do
sariables del modeks, B grafocosto pormile mos-
rzr la estructura de [ circulacion coondmica on
o5 sistemas productivos, reprogoentando me-
Zznte bos arcos del grafo ke comenbes do valor
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econdmicn, v mediante kos vértices los fondos
de wadar econdmics (51, Cono & circulaciin aoo-
ndemica 05 padaliia o ke cireulacion material de
log prockecing, en el grefocoste las cormentss aga-
recen cuantificadas on unidades tdcricas v en
uniciades de valor.

Porg ol grofocosio g 03 solomonts o omploo
el lengusje matematico de grafos para peg-
sentar la estructura da |a circulacion econdmica
en log sigtemas productivos. Supone tambéan
un arsenal de conceptos anallticos bésioos so-
bro sistomas productivos v actividsd produciiva,
tales como los do fansformacidn produciva,
operaEon de produccian, ecuacion de balancs
de valor para la operackin de produccidn, rela-
i O prostacidn, proceso productive, eto. Vea-
ms, pucs, of significado de e5los Sonceptos.

Una transiormacidn productiva es tode ectivi-
dad humana que opera und ransicldn genéri-
ca de factoras a produclas, entendsends oomo
iactores v producios todo tipo de biones y Sere
vicios utiles, Puedo inlgrpretarse, por tanto,
como una funcidn que establece una cormes-
pondencia entre conjuntos de factores ¥ de pro-
ductos. Su representackin csguemdtica puede
realizerze del siguiante modo:

Harina -
Agua -
Levaduras >
Sal >
Energla cléctrica >
-

-

P

Maguinoria
Edificio
Fuarza de trabajo —

Transformacién productiva «Produccion de pans

(1)

b Pan

Hustracidn I La transformacion produciive

T Fara pna indormacidn mis complela solve esios concaptos pusden corsuliarse los trmnafos del profesar Morsds
Lwia Garcia —oreador dal lengus]e del grafocaste— oue 5o citan on la bibliogralia de exta comunicacidn
i Un modeln contabie de costas o5 un medels pana b astociss g B drculaciton de valor gua Impilsa un proceso

ceetaln.]

! Una cardonle puede defimise coma oda magnilud o fendmenda Hpoker celantaca antie dos palas apuaestas, ¥ un Sed
e ks M a Nt & TEn GmEns Mgnopolr nrigniaria a uno de los dos polos opoeshos. Par Lanko, @l conceglo primarns 8
= =z comicrde, sierdo 2| forrdo B proyecsion de k3 cormenis, &8 dedir, la comgnia vistn desde uno de sus dos polos.
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En toda ransiosmackin productiva se producen
cornentas do consumos ¥ de produeccidn, quo
puedon conlemplarsn desde una parspoctiva
tanto técnica coma coondmica. Podemos oon-
giderar la transformacidn productiva, dasde al
punto de vista técnico, con una wransiorma-
cidn de magnitudes téonicas ¢n o tiempo, Las
cormentos do consumos oo Tectanos son transior
macdas o0 cormentes de produceion o prodec:
tos. Dasde of punto de vista econdmico, la rans-
formacion productiva serd la transformacidn en
gl iemipo de corrientes de una sola magnitud: ¢l
valor soondmico, Con osla perspoctva as oo-

Un mluq_uz topr-doven para ol disefios che grafoomstes

Beeescen Lipoz ©

rrientes de costes son nnsformadas en corrian
tes de walor de B prducciin

Oparacicn de produecion of toda transicion

singular de factores a productos operada por
la transformacidn producliva en un intervals
de tiernpo dado. Puode onlemndarse, por tan
o, coma of componente alemantal do la ac
tividad productiva. Una transformacidn pro

ductiva designaria un conjuntos generico de

operaciones de produccldn. Su represen
tacidn esquematica pucde hacerse como er

al siguiento ajemplo

Operacién de produccion de pan
{punto de vista técnlco)

Harina 20.000%g o

ia 10.000 1L |

200

Lavaduras

= 0Ky | () 25000 Ky b
Encrgla cléerica 1SN0RE

Maquinaria MExUIE. .

Edificio AEDx N2

Fuserza de trahajo D00

Fustracidn 2, La operacion de prodieccidin

Teniendn en cucnia qise, desde un punto de
vista econdmico, la operacidn de produccion
o3 la wansformacion de unos valoras ocond-
micas an ofros, podemos establecer la ooi-
cliin de balance del valor de la operacion de
produccidn, que iguala los valores de entrada y
o salide afadiondeo, onosu Caso, 1a comants for-
mal dol oxeedonte, E5ta comionio podrd ser do
antrada, cuandn k2 operacian do produccidn haya
genérade una plusvalia, o de salida, cuando haya
daca lugar a una minusvalia. La expresion mate-
mitica di k3 ecuacidn de balance de vakor es:

T Ky YK+ (BY MV =0
I=l f=n+l

donde:

X, ¥ p, representa los costes tofales de

a=1

[a oporaci,

MARI 3003

nim
hIB T

dugidl

representa ol walor de la produs
.F"r q;;]..jn;\llr

{PV-MV) representa el excedenie econdmico ge

neerado por L2 operacidn de producidn.

Tawita las transformaciones productivas como |z
operacionss e produccion pueden astar ligads
por la rofacion de prestacion, Dos franslormac
nes produclivas estan fgadas a raves dela e
citey do prestacion cuando al menos uno de ko

productos de una de elfas s utilizado como fag

tow por 12 oted, En esta caso se dice que amts
franstorrmacionss forman una fransformaciio o
dectivia comploia. Dol mizmo modo, dos opa
ciones da produccion ligadas por 1B relamm
prestacion forman un grocese productive. P
consiguicnte, los procesos produclivas son fo
miackings maokeculares de oporacionoes de poodes
cidn ligadas a través de la relacicn de prest
cidn, ¥ constiluyen segmantos del tojido g
forma la actividad productiva.
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flustracion 3. Relacidn de prestacidn y procese productive

Lo sislemas productives suclon idontificarsa por
a transiormacikin productiva que operan, o por el
ounput de dicha ranstormacion. Los sistemas pro-
cuctivos elemenidlos, que operan una transfor-
TEcdn prochectiva elemental, desarollan su ac-
Sudad o forma do oporacionos de peoducsion,
mentras que s sislomas produciivos comple-
05, qUe operaEn U ranstormacidn productiva
compleja, o hacen on fvma de procesos pro-
suctivos. Sin embargo, la condicidn de comgicio
2 edernental no oS una caracteristca mtrinsesn a
o sEstema productive, Un mismo Ssioma pus
22 ser elemental o complopo sogun el grado de
zndlizis que edopte su cbservador. Bl punto de
v=ta menos analiice hace aparecer todo siste-
=2 comd elemental y 50 ransforma en complejo
Darm grados o andESE mayoros.

-2 gouacion de belance de valor g wn proceso
sroducdive esla formada por todas las ensciones
= balance de valor de las operaciones procduct-
o= que lo integran, constitiyendo un sistoma de
sraciongs inoohes simultdneas oguo, bojo cior
2z cordiciones formales, permite determinar ks
s de coste de los productos oo fodas las
SoaTEaCiones.

S2ra Larminar, NoS Parece necesanio kacer una
wheroncia ol molod de g doble Fansformacion,
sz puede emglearse cuando un sistema produc-
o eernental realiza, de forme simulténes o al-
wrliva, un conjunio de transformaciones pro-
sctvas alomentales difergnies, Encada una do
suras anslormacionos of producto &5 distinko, v
2 An0ciaod o unos consumos individualizados,
Tz pucdhen denominarss consumos direcios diod
swducto, ¥ gue generalments =eran malernia-
2. &0 sU easo, luerza do trabajo. Bl resto de
o3 consumos dod sislema sordn indicectos &
on productos. Para solucionar of protdoma ded
wmario de los consumos mdireclos entre las
Sfzrentes transformaciones productivas, el

midkodo o L doldo ransformaciin propond Sus-
lilwir formalments ef grupe de kS consumos in-
dErCcios por wna nueva transformacidn producti-
vil, lamada transformacin produchiva del cen-
Iro, pasando a dencminarse las roslardes frans-
formacicnss prodectins ool sistoma fransfoms-
eloes oo producta. B producto do @ transtorma:
cidn de centro serd el sendcip comun que presta
ol sistema a las fransformaciones de producto.
La transformackin productiva de centro v las de
producto ostdn Igadas por una redacidn oo pres-
ki do los sonicios de ransformgssn dol Sis-
Temidy, i forman, por \nio, un process coondmics,
Esle procese de dos clases de oporaciones es
un procese poculiar, ya que ambas clases fune
Coedn siempro da mansre sincronizada, De o
mad osquomabica, b dobio ronsformaddn podria
FeEEenlarsg come sigua:

——

o armante
| Tranatoemation onl '
[ preshacta PRI} |
Mwh]”_,l 1 T
.._'I'Tﬁ —-F11{1)
Tranutonemachin ol
pradusta P
Limsumos chorios F
i grebncies P} T E FiT1i2) +=FIE
L—— 811 pvamadis
L-NTSLmcs O IT‘
activedad fracabies) F, —
; G + o W
{-CNEumDS oo FI -
sainciues i
Tearaloem, do cantry

Hustracidn 4, Elmétode de la doble trangormecidn
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& posar de esla inlima conaxidn, s dos cases
e oporaciones Henen diferentes caractenslicas:

= Transformacidn do contro:

1. Es unica para cada sistema productivo ele-
miznial.

2. Tiena asociado un limite de capacidad de pro-

duccidn do soricios de transiormacion,
Tiene dos tipos de congUMos:

31, Consumos de ostruciura, asociados a
Iy oisloncia ol sistoma produciive,

32, Consumeos de actvidad, asociados a la
actividad del sistems productivo,

4. Puodo considorarso como und operacion do
produccidn confunia que produce dos cases
de servicioa:

4.1, Los somvicios do transiormadcion, cuan-

oo @std on marcha.

4.2, Los senvicdos de disponibilidad, cuando
estd parada,

= Transfarmacionss de producta;

1. Motienen asociado un limite de capacidad pro-
Py, oo eslan condicionadas por o Imite oo
capacidad de |z operacion de centro con 2
cual fonman proceso,

2, Todos sus Cconsumos 50N varablos v, porcon-
siguiente, de actividsd.

Generalmente presentan gl problema de la
Bxisioncia da consumos comunes con las ros-
tantos operacionos do peoducto doel mesma sis-
tema productho.

3. METODOLOGIA DE TRABAJO

Dedicaremns este apartado a la prezentacidan,
de forma gintélica, de la metodalogla que he-
mos desarrollade para la aplicacidn practica
de oz conceptos anteriores al dizefio del mapa
co circulacidn do valor dol procoso productivs
de las cooperativas andaluzas de comercisliza-
cidn de productos horofruticolas.

MARIG 2003

UInenfogue tu-ple:rwn para el discio de grafocose

3.1. Plan del trabajo

La motodologla que venimos ompleando ¢
nuestro trabaje de investigacdn abarca |
siquienies fases:

En prirmes lugdr, procedemos & identificar a o
adidad de los oupds Tinales ool SISTema pro
ductivo, ¥ a determinar sus unidades do med
da tEcnice. Con este fin, recummaos a:

— FEl anglisis del cetélogo de productos o se S
Vicins de la organizackin, B :u:_;::::
SLBEUAT
El dosglose do ks cudnlas do vonlas on i
contabilidad financiera do ka organizacisn. Apeelas qu
r==rones
- Larealizacin do enirevistas con s respon =L
sables dol departamento comential e 1 org:
NIz, Ly quat Pt
SAanmes
En una segundzs fa=e, identificamos la wialidz
de los inputs primarios del sistema productive = Dewvars
determinando sus unidades de medida técnica B e
05 pracadirnionios de maoedicidn v penodifieacds :
mediania: s caca uia
= Toeedsmcs
—  |La consults de lzs cuentas de grupo & de Sebx o it

contabilided financiera de la orgenizacidn,
I TR, S
MEESCET A TR
T (SIS S0

R O a s
R OO
s i Sl
D & oS
+ B Eﬁjﬂ[
= cheenies

Comuvensios

~ Bl andliss de s cusntas do proveadorns
acreadoras,

—  El ashudic dé los dates recogidos én las aps
caciones de gestion de stocks.

La realizacicn do enbrovistas con los raspo z
sabies del aprovisionamisnto da los factores

Enlatercera fase, procedemos a la identificacis
yl&mrﬁnd&hﬂtﬂnﬂmmspmd o
vas que infenvignen —directa o indireciams -
01 Ky ol toncide do codd und 3o ks ouipls, 1.r %
bos subsislemas productives oncargados do B
varlas a cabo, En esia fase tomamos ung pri
A CCCiSHn acerca de (a5 posiles Egrupacione
do los subsesiemas produclivas a eloectos de s

faciltar [a |
Srtulacicn «¢
IES COTA

roprosantacidn on ¢l grafocosta, Estas agrupacis f;‘:?‘:a 5
oS eslardn Suolas o modiiicaciones on fus kit
cian da los anddisis a realizar on s fasas pos Rt bos
teriores. o product
En la cuarta fase, clasilicames los inputs ¢ - Lff ‘“m‘E
funcitn do la posibilidad do idantificar ol - ma:éri-
mente Ias cantidades que de los mismos s T L maml
CONSUMaN &n cada uno de 108 subsistem:z erloiies:
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productives v en cada una de 135 transforma-
cionds productivas que dstos levan a cabo, En
0% supuestos on que un subsistoma product-
vo realiza mas de una transformacidn producti-
va, procedemos a clasificar ks inputs del mis-
mo ¢n consumos directos a cada wno de los
prodductos [béenes o servicios) dol subsistema,
¥ nonsumas indrocios ded misma, Una vor dedj-
milades oslos Atimos, dentificamos la trans-
formacion de centro c¢xislenle en cada
subsisterna productive, clasiicandola en funcidn
do los destinatarios de sus Servicios, en una de
las siguiontes categoras:

= Aguellas que prestan scrvicio a otras ransg-
formaciones di confro v, 8n su caso, o8 pro-
dupio.

= LS quo prostan Sorvicio Onsamonie a ans
formaclones do producto:

*  Devariaslineas da proceso,
*  Deuna sola livea oo procoso.

Para cada unp do las transformaciones do con-
o, procedemos a seleccionar la unidad Gonica
de medida de sus servicios de transformacin,

Fam termingr, sclicionamos las oaves de distri-
bucin a armplear para ol fepano @o o5 conasumas,
=uando éstos Son Communes a vanos subsklomas
productivos 0 a lodos ellos, y dasificamos s fpuls
Ze cala operacitn doe centro en Inpuws vanaes o
apets e estruchea, en funcidn de su compor-
mmionte ante ks combios on el wolumen do sond
Sos oo transfommaeadn, Tambeon establocomos,
cuando ello es posible, s coeficientes técnicos
2= los diferentes fouts on cacda transformacion.

1.2 Convenclones de notacidn

“ara facilitar [a lechara de los mapas sintéticos
2z circulacidn de valor, homos adoptado kes
zguienies comvenciones doe notacidn:

Ex so utiliza para representar al mundo excte-
o al sistoma productio,

F represonly los factores o inputs primgeios del
ooese productive. A cada it e afadimos
mzsia oS indices. Conoel primers Indicamos 2
=ase de factor, ded skuionto modo; 7, inmovili
=) P, matarias primas; "m", matodiales indi-
=CioE, 0", mand de obrd; s, suministros ¥ semvi-
sos exteriores: U, tibutos; 7, costes fnan-
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cierog; y 0", costes diversos. Bl sequndo indice
&5 2l numar do orden gque correspondo al fac-
tor dentro do los de su clase. Para facilitar 1
asignacidn de ¢3los indices, podrd Iniclarse &
MUMEeracidn on cada linea de proceso, afadkan-
o |3 ket de la linea como terser subindios,

T ropresenta una transformacidn de products,
Fara poder identificar las diferentos transior-
IMECHI0G QU SCUMen en un sislema productive,
empleamos fres indices. El primoro, on botra mi-
nugcula, idontifica la lnea de proceso en la que
50 entuadra la transformacidn. Con al segunda
Iredice indicamas do una maner socuancial of
ndmery d¢ orden, dentro de 1a Iinoa, del
subsistema productive encangado oo la rnsion-
macldn, Cuando representemos loda una linea
o0 Procoso cOmo un Bnied Subsistoma prodiss-
tivo, eliminaromos osto seguads indico. Con o
torcer indscg, consistente en un mmera antre
paréntesis, identificamos el producto objalo de
la transformacién productiva. Por gjemplo, la
transformecion "Tad(3)" comesponde 3 proceso
ded farcor lipa oo products suscopible de frata-
rrionto en o cuarto subsistorna productive de la
linea de proceso “a", Cuando la transformacian
produciiva sea conjunta o &l subsisiema produc-
tivg realics una Unica transfoomadcidn, no 2 usa-
ri osto Ultimo indice. Para la ropresentacidn de
g Imoos do procoso de los subpeoductos obto-
nidos on una linea principal, on lugar de asignar
ung nusva letra pera el primer subhindice, man-
terdremas la original, afadiéndole una comilla
simple. Asi, "TE"1" representa of primer fratamien-
o dack al subproducto sbdenico on kz linea prin
clpal do process "B°

bos oufpuls de ks ransformaciones die products
i representan empezando con 135 Rias Plo PF
—sequn 5 ate do productos inkermedios o finas
las— seguidas por ko ivkcas do la ransiormacido.
Asl, el products oo [0 ransformacidn “Taal3)® an-
tes mencionads o opresentaria como *Plaafz)®,
0 bien coma *PFa(3), en of caso de qus |a trans-
fornaciin sea la que Tindliza e proceso del pro-
duckn, Para idenidicar (06 diversos outats de una
ranstormaein produchva corpeta afacdmos o b
clave dnica do la ransformacidn un ndmenn enbrs
paréntesis, quedands la nofacidn exactaments
igpsdl que an el caso de ks oulpls de las transfor-
MACHNos productives no conjunls.

G ropresenta ung translosrmacién da centro gue
presta senvicio a olras fransformaciones de con-
oy, en Su caso, de pooducte, Para identilicar
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esta clase de transformacioncs, emploamos
un Gnico Indice, asignade do forma socuencial,
Por gjemplo, “GS° represontania la transtor-
macion de centro numerns 5 de las de esta cale-
goria. El outpur de estas transformaciones se
reprasenta con las lotras 5G {senicins genara-
lxs), soguidas del indice de la transiormacion.,

C: represenla una translormacién de centro
cuyos servicios se deslinan Gmicamente &
{ransformacionss de products. Cuandd e3tos
carvicios son utiizados por una sola linga, em-
pleamas dos indices, El primoro es la letra -
ntizcula indicativa de la linea dal proceso. El
soqundo indice, numerice, eg el misms gue el
de |a transformacidn de producto a la gue pres-
ta servicio. Un gjemple sera "Cal”, que repro-
senta lo oporacion de centro do & primera
transformacidn productiva do 1a linga do pro-
coso "a”. 5i loz servicios son ulilizados por
yarias lineasg, sdlo empleamos un (ndice, que
asignamos de forma secuencial. Por ejampla,
“C14" representaria la operacion e centro fid-
more 14 de antre todas las de este sogundo
grupae. El owlpul de estas ransformacienes 58
representa con las letras ST (servicios ds
transiormacian), seguidas de |os indices de la
aperacion.

TE: 50 USA [Hra roprosentar [ransioemaciones
formales de reclasilicacin o reparto de 105 o-
rrignles de costes, Tras las iniciales, empleamos
los indices da linca de proceso, i procede, i de
numer de ordor,

La subaclividad, las plusvallas y las minusvalias
que 58 producen en el proceso productivo, se idon-
tifican con kas letras PV o MY, seguidas ds la cla-
ve da la ransformacian que las geneds.

Por Gltimo, cuando resulta nocosano, empled-
mos corectores para ol dosling o el erigen de
los arcos, identificando la transformacién de
arigen ¢ desting, respectivarnents, mediants 2u
clave enmarcada en un circulo.

3.3, La representaclén del modelo eireulato-
rio con un enfogque fop-down

Cuandy empezamds a rabajar ¢n esle priyec-
to o imvestigacion y decidimas emplear o len-
guaje ded grafocosto para la ropresentacion 9ol

[} Inciusa el Mo Lna ApFcasi

giscHio y Mminimizar s poskdidados of inbmoucir ernores 4

BAATL 2007

n informndtics on of lenjpuaje Visual Basic para Exsel, griantada 3 lacltar ed e

Un enfoque top-down para el disciio de grafocostes

mapa de circulacion de valor d¢ ag cooperativas == primer lu
andaluzas de comarcializacidn de productos - foeies £
hortofruticolas, ratamog de crear directamants fﬁf‘” feogla
¢l grafocoste detallado del proceso, ncluyencs et
las modidas técnicas ¥ econdmicas de las co “‘aﬂi"ma* 4

rienies y fondos del modelo. () Pasado algis meEs g proc
tismpo, nos dimos cuenta do que esta aprag L e

macién no era la adecuada, pues noce :_T_;;E”f::"“
sitabamos disponer de una perspectiva mis =iy P
gancral del prodesn, que no habiamos llegas: gl
a aspecificar de modo suficiente. Comprobd 88 —onas ap

mos lambsén gua cuakquier grafocosta dotala
do alcanza onsoguida W gran ex1ension on
hoja e caleulo, ko que dificulta su interprota
cidn y confrbuye a la pérdida de 2 vision ce
conjunto, incluso cuando se recurte & la taon
ca de particidn dael grafo, medianie & empie
o Eonactones,

D S desc
o acidn g
SO0 ardre

e este anfoquy
a=nrmanse de i
s productve d
e =Enenio [
e ios hiperonla
3 los nhndles
N ameern Jos

En un trabajo antarior (Lipez Cruces y Lope:
Godoy, 1999), abordamos este problema
diznte la claboracion de varios mapas circu
torios sinlélicos, en los gue representabamon
pOr una pare, las translormacioncs de cen

no especificas de una linea de proceso, ¥, pass Desc
ofra, cada una de las diversas lincas de procs & DESCRIP
so de la empresa. En estos mapas sintélicos PROCESD

incluiamos las vakables cormientes y fondos o
modelo con la notacidn indicada en el apartas
antorior, pero sin ningln pe de medids Lo
o valoracion economica. A pesar de la majos
lograda ¢n la representacion del zistema prt

B apariado
Fde e iinea

ductiva, seguiamaos detectando 12 falia de w I-DJ-;;-I-[?E
wigidn global del procesa, ¥, Mds concrata : —an paral
ta, do las rolaciones de prestacion ontre & s clie s inf
translormaciones de contre, For otra pana, . o que m
habiamos previsto ningln mecanismo que fa2 25 que di
thara al usuario del madelo el acceso dess z k= apEcacic
los mapas sintéticos a los mapas detallacs Cada liney
O WICEVOrSd, Smen Lpo do pr

B @0 odas s

Como respuesta a lodo allo, nosS hemos pl
teado la conveniencla de representar los
delos circulatorics con tres niveles de dosg
g8, siguicndo un enfoque fop-oown,

mmresania de 1o

El primer nivel —el de mayor grade do s
gis—— £3 un mapa global en el que rep
senlamos ndo el proceso productivo Comao |
Gnica tranaformacian, Fate mapa cumple

doble fundidn:

& cdlcule an o modelo.
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= En primer lugar, nos permits visualizer, de
wnd foema soncilla, s relaciones de pros-
facidn oxistentos antre las distintas trans-
formaciones do centro no especificas da
una limea, y entre éstas y las diferentes |-
neas de procesn,

=  En sagundo lugar, nos parmite, madianta el
uso do “hiporonlacosT, accodor o los ma-
pas da ssgundo nived,

Loz mapas de los niveles segundo y tercerg
serlan log desoritos anteriormente, pero con 1a
noorporacicn del hiperonlace para facilitar la
RANDOACHN ohine ambos,

Con este anfogue, el usuario del modselo pueds
zproximarse de forma gradual a la pares del pro-
ceso procductive do s nberds, Sin pordar en nin-
gun momento b orentacidn, dada B facilicad
o 05 heporenbeons Proporceinn parg rogre-
=ar a los niveles anberiones, o para recorrer gn
orden inverso oS pasos dados con antenoridad,

4, DESCRIPCION DE LAS LINEAS
DE PROCESO OBJETO DE ANALISIS

En osle aparlado provoderomos a b doscrig-
san g ros linoas de produccidn Llipicas de s
moperathvas andaluzas de comercizlizacksn de
sroductos hortofruticolas, Estas tres lineas com-
parten —en paratels o de forma alternativa—
ounas de s infrasstructuras ool Sistema pro-
Suttvn, lo gue nos ha permitdo abordar los
sroblemas que dicha circunstancia suscita de
==r2 & |la apicacion de nuestra metodologia de
Tzhajn. Cads linea = dedica al tratamisnto de
1 Unico tipo de producto —pepino, maldn y col
shina— on todas sus categorias. La Hustracidn
3 representa de forma esgquemdtica s opera-
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cionas que integran cads lines, que pEEEMOS
a comentar & continuacion,

= Darscarga do los productos y contral do calidad

Nomalmente, el ranzporte de los productos
agrarios desde los invernaderos hasta las
coopergtivas o realizan log agricultores em-
ploando romalquos 0 pequofos Camionas,
GCada partida puede constar de wuno o varios
tipos de productos sin clasificar en categorias,
con [a dnica excepoidn, en &l caso del pepino,
de los productos de ewdente calidad inferiar,
denominacos “destio”, que ol propio agriculior
clasifica como lales. El género s recibe en la
conperstive paletizedo y an reciplentes de plas-
tico (cagas de campo). BEn los muelles de recep-
cidn, los palbets se descargan por carretilas v
se depositan en 155 DAsculds para proceder &
su posae ineEal, En esto momonio S0 Solo
ciona, mediante técnicas estadisticas, una
muastra de los productos para gue el deparia-
mento da control de cabdad compruebe el gra-
do de cumplimienio de la normativa interna de
o cooporativo,

* Pesaje de entrada y preentriade de los pro-
ductos

El pezaje da enftrada de una pariida se realiza por
variadad de producto, sindstineidn de calegoras, ¥
doscontans of poso o oz onvases v pallets, EI
destrio s pesa independientemente del reso de
loz génerog, v se almacens para su posterior
comercializacion S0 ningan proceso adicional.
Lira vz pasacos, los productos 2e deposian an
Una Tong espociyments aeondiclonada, para rea-
lizar un proceso de presniniado gue perseyus dos
objelives, Primen, 13 conseracdn ool producto
an dptimas condiciones hasta su incomporacin al
process, Y sequndo, su adeptackdn gredual a las
tomperaleras usuales on ol ransporte medianto
cameanas frnigorficos.

{Ver cuadro an pdg. 1589
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» Transporte del producto @ incorporacin al

procoso

El producto se transporla desde la zona de
preaniniado hasta ka cabeza de su linsa de prociso

MARTO M0

Hustracién 5. Representucicn exguemdtica de lug lingoy de procesa

mediarto carretilas v otros medios de brespons
intama, atondicrdo prortariaments a las e
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Franciseo Lipes Crucss y Moouel Lipez Goduy
* Limpioza del producto y tria

Antos de iniciar of tratamionto da los génoros,
0SloS S0 Someten a un process de limpieza,
diferania para cada tipo de products. En el caso
del pepino, la Empicza consiste en un proceso
autométion die copillado imensivo. & continua:
cin, en la cinta transportadora hacia of proce-
S0 do plastificads, un oguipo do oporonas Se-
pard ks phezas cuya apanoncia ——tamanio y for-
ma-— no 58 ajusta a s requisitos minimos
Dara su inclusidn on las diferantes categorias
establecidas, Este deslio se valorard & procio
cern en ¢ momento de la Euidacidn, eon of fin
ce incentivar 13 clasficacidn v soparacidn dol
mismo por ¢l propio agricultor. Como puade
verse en la lustracion 5, el destrio procedente
e esta fase, unie con el entregedo separada-
manta por el agricullor, so comerncisliza como
un subproducto del procesoe, En ol caso dol
meldn, la limpieza consiste en un proceso au-
iomalico de cepillado, seguida de la elimina-
cidn da las piezas defecluosas en la cinta
ransportadora hacia o proceso de clasifica-
son. Por sus caracteristicas espocialos, b ool
ching requioes un proceso manual de alimi-
nacidn de las hojas exteriores v comprobacidn
del buen estado del producte. Esle proceso
Jencra una gran cantidad de desperdicio, gue
oo ransporta avtomalicaments hasta mégui-
mas iluradoras, que depositan o iterads on
calenodores de gran capacidad, para su pos-
=nor raslade a los vertederos.

= Plastiticado

En ¢l caso del poping, cada pioza o envuolve,
mediante un proceso automatizada, on plistico
=icroperforado, que permite ¢ conlaclo del pro-
Zuoto con el aire v garantiza su higiene hasta el
—amentoc dal consuma, En ¢l caso de la col, of
srocaso do plastificnds o5 manual.

*Clasificacidn por cabegorias ¥ pesale para [
Iquidacion

& continuacion, las diversas cintas transporta-
foras lavan el ganorg @ una dnica pesadomn
szcirdnica controladn por ordanador, que rea-
‘za de forma aulorndtica la cissificactén por
==tagorias. Una vez finalizeda la clasiiicacidn
== un lote, o software informétioo proporciona
miarmaciin Sobro of nimar o de piezas v ol peso
=2l comospondiento o cada catogoria, a efec
=3 de la liquidacidn al agriculton.
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= Etiguetade

A poticice del elionie, s posiblo ofiguetar cada
oz do poping con los dalos do identificacion
e agquadl, la categorla del producto, la fecha del
proceso de manipulacidn, v of cddigo de barrag,
Estos detos se recibon via modem en el grde-
nador que confrola 12 impresidn de 1as etigue-
tas, Tras [0 impresidn, las cdintas rosultantos so
inCorporan a una etiquetadorg quo, de forma
auiomadtica, adhiere una eliguela a cada pieza.

*Envasado, pesaje v control de calidad

Los productos clasiicados por categoring son
enyasados maneaimente en diferenles lipos de
cajas de cartdn con un pese de products detarmi-
nado, que s conlala mediante bésculas elactd-
micas, Estas cajas se recben en la cooporativa
o B G0 plamchas do cardn, que 5@ montan
O 10 propa nave de SSEa N un proceso automd-
tico, ¥ $o distribuyen hasta el lugar del envasado
meddanic rilas aérecs de ranspodte inlerno. En
cafa caja se incluye informaciin sobre la calego-
rig ool products, of calibre, & productor, I fecha
do orwasada, v [a persona quo ha realizado o peo

Loz, Tras ol envasado, 5¢ Solcocionan por pro-
cedimigntos estadisticos algunas cajas para el
confrol de calidacd.

= Paletizado, enmallade y flejado

Por medio oo cinkas, las cajas 28 ransportan has-
fa uma rond del almacén donde se agrupan on
pallets de ko manual A cortinuacion, ios pallets
san enmallades v Rejfdos do forma automdtics,

* Tinel de preenfriado f almacenaje en cima-
ras frigornificas

Cuando los pallets van @ sor ransportados de
forma inmediata, se introducen én un el do
privenliade, con of objols do quo o5 productos
50 adopten a la temperatura mileena do bos ca-
miones frigorificos. Los restantes pallats s ine
troducen en camaras frigorificas, cuva tempera-
ura se gracia en funcidn del tipo de producto,
on aspary de su venta yio postanor transpars,

* Pesale ¥ carga en ¢l camidn

Antes de la carga de los pallstz en los camiones
frigorfficos, se pesan en bdsculas olecindnicas,
con ¢l fin de gonorar o infoemacidn naecasaria
v e facturackin de [ morcancia a los clientes.
Conviene sefielar que, ol rafarse de productos
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pan un allo contenido e agua, of nomal que 58
produzea una merma en el peso dozde o ma-
mento dol ervasado hasta ol do su transpone.
Para que jos prodecios no 0 sometan a waria-
ciones de lemperalersd que pucdan daterioraros,
2y traslado desde las cémaras @ kos camiones
oo haco modiants Wneles aislanbes.

= Wanta

En la Nusiracian & mosiramos o8 forma asque-
rrdfica las diversas etapas que recomron 105
productos hortofruticolas hasta Bogar al consu-
mider final. En ol osquema podemas nprociar

Lapscr L2

dos grandes dreas. La parte supaniof refle
las operaciones que e realizan deniro de
zond do produccin ¥ la inferior comionza cus
do ¢l produclo abandgna fisicamente di

zona. Las cooporstivas de comercinlizacion,

diferencia de olro tipo de cntidades de |3 2o .
realizan la mayor pare de sus venlas en i

mercados de desting, asumiendo, por tant g
todos los riesgos inhorentes al procoso e iy i
comorcializacidn. Generalmenta, ¢ ranspo -
hasta dichos mercados se realiza mediants o Wama minnal
minnes — Fﬂ'ﬂﬂbdﬂj [} I_r“anslp-nrtistaﬂ. indapes

dienps—por ceenta do las entidades comes & leErmown
clalizadoras. e T bl
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Nustracién 6. Canales de distribucidn de Tos productos kortofrutfcolas

5. MAPA CIRCULATORIO DEL
PROCESO PRODUCTIVO DE UNA
COOPERATIVA HORTOFRUTICO
CON EL ENFOQUE TOP-DOWN

Siguiendo ks meledologia de trabajo cxpuesta
an los apartados 2 v 3 de osta comuneacidn, ¥

(7) Estas fases no 5 rocogen en la corunicacion par i gmiacitie de eERaGa v pOr BU ESGASE TRlevancia parh Neasn

propasitos

MARI0 2000

tras idontificar los gutputs finales ¥ 1os input
primarios {lases 1y 2) de 1a cooperativ
aslediada {7}, presentamos en o51¢ apars
do 105 mapas circulatorios de las tres lines
da proceso seleccionadas, con los tres nive
les do agregacidn anterigrmenta seRdlacos
{véase § 3.3). En el mapa global (mivel 1
recogemos di forma agregada - bajo la d
nominacidn de “Mrags lineas™ las resian
ies IIneas do proceso e lz cooperativa.
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Laz agrupaciones concrofas de [os subsisie-
Mas Quie mostramos en los grafocostes son el
rosultade do divorsas considoraconss relativas
a 2 lecalizacidn espacial de los subsisternas, a
la posibilidad de medicidn homogénea g2 sus
sericios de transformacion, 3 la identificacidn
de los puntos de rupiura ded proceso productivo,

2 critenns de coonomicidad o do comparabili-
dad do la Informacking, oio,

5.1. Mapa global dal proceso productive

En la lugtracidn 7 representamos of (roceso
de la cooperaliva como una anica ransior-
macn productiva, on la que l2s corientes de
inputs ¥ outputs figuran de forma agregada,
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También reflejamos las relacignes de presta-
cidn existentes entre;

= Las transformacignes do centro guo
prostan servicio 2 otras transformacio-
nes de centro v, en su caso, de producto
(31 aG3).

= Llas transformacionas de contro quo pros-
tan sarvicio a mas de una linea de produc-
to (O 2 O8],

= Las destintas lineas de producto,

Ademibs, incleimos la ransformacdn virtual de
repario de log gasios gonorakes (TB1)

= Ale . |

Hustracidn 7. Mapa circulatorio global del procese productivo
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5.2 Mapas circulatorios de segundo nivel |aciones, parn Sin incluir informacién cuantiss
liva sobre dichas variabdos. A B5t0s MAapas

Como indicamos on su momente, los mapas  accede pulsands log enlaces coffespondies

circulatorios del sagundo nivel presarian la @3- tes del mapa giobal —los recuadnos que icher

tructura de |2 circulacidn econdmica de looma  lilican 123 ransformacionss productivas—, ¥ 0 =, E

sintética, ientificande todas las variables ©o-  acceso, & su ver, a los mapas detallacos ¢ :

miontes y fondos del modelo, asi como 5u5 18- tercer nivel.

= Fad
= Fs7
5.2 1. Transformacidn virlual de reparto de logs gaglos generales
Transform
| Atz ivdemies go cnbcls g nl Tk
e A T Casificaciin p
hmnamlmmx =ary ks gonomkis
Eunﬂmsrmﬁrmmm?mnﬂeﬂ
Triburtus
Cepsinn Financmns  —— ===
Fdi ﬁmlmgwuﬂmd&wm
[Ti1 [ Taboin 00 tapann d o ion penaralos
* Fmd —
5.2.2 Transformaciones oo senviclos gonerdies _f—— FoB
» Transporte Imemo con carmetillas.
wasado, pos;
R =— ] |_th [iwnoelizaian de carmiiles
@ — 561 o2 Iﬂﬁat&&ﬁam'duﬂnms = -
.7 . Frr 1 )
G F=t mmymmmmnmwmullm ‘j,-' = =
e 2 - &1 ﬂﬂmmlmnspul&h‘mfm o ciraillas p—
CEx | Fa2 - — RV L0 Hﬁmdnqm@h—mwmﬂh
| Fa3 (M [kt dnd Go |a oporacen de contra G Bl—» roa
s = Fo5 —
= Fe8 —
= Controd de calidad. Descarga, pos:
= =
FA JAmoreiizacion ool equpamems b conbol de clige: & S8 —
e |Matansios par o contrel do calids) - —
- oE2 Fo3 st ded peeponial oo conlrod de calidad
Frd | Sumimisiros espociiiooy oe et de cafidad
F=f mllﬂmm.ulmﬂdﬂnmﬂﬂ']rpmdﬂﬂ: imicas
F=i_|Hopaeaciones y conssnacion ool equipambsib a1 -
VG2 far  [Oparesd die ool e enlidnd . G —
GG | Eewvecion de ponEnl de calided =
MVIGE |Gubsctivided oo [ operacion de conro G2 - *m—
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atita- * Transporta imtemna con raspaletas.
as se
dien Fia Fia_ [Amorizacen de raspalotan scircas
wilan- = — 503 Fiod mmmﬂmﬁm%
ydan {Tm_:li Fsr BCIONES ¥ CONSOrvackin 08 carrelillzs
o ol = %] [ | Iper Bt o bransporta infamd con lraspololas
SG3  (Sanicies de ransporta infame con iraspaalas
Ex = Fod l— — =K VG3 | [T *‘ﬂmmmmhmwmmgnmm
= Fu7

5.2.3. Transformaciones de ceniro que prestan servicio a varlas lincas

e * Clasificacion por categorias y pesage: lineas b, ¢ y d,
=
8 s
- = 5T1
Ik TB1 } -
ek &1
* Fm3——»
Ex LM
{ * Fal —
* Envasado, pesaje, controd de calidad v paletizado: lineas b cyd,
— Fig —— .
1 X — 5TZ A5 Y [EEadoras
_— e 3
— 862 —» C2 —
. L. arvermaddiy, poano, ool ol callclad y pul i v
e b Fmd L2 mmmmmmjmhm}
Ex —# Fo5 * MV KVIC [Subactivided de la opemcidn da cantn g
 F—F Fsi—#
Duscarga, posaje y proonfriade de los productios
- o
el Al — L FI? AmpriEnesdn Ao el ¢ poliels do oo
i o - - = 573 Fill ﬁmunwﬁmw"%ﬁfa— e
TR - FE mmm =53} I:ﬂ.rl'l.nraa-lj!upmdnadn
SR =1 ] Fob_ |Comas el | ' (16 133 DAACUIEE
——— = C3 F510 _|Reparaciones ¥ consarvAcion de camans y aspules
o BG1 —» Umﬁmdumrgn pasnie ¥ presninsdo
- 502 513 |Gervison 00 doscs i
— L L] MVCT uummmwmmmmgm
— Ex |—# Fob — »
- Fsif—»
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*  Enmellado, llejdo ¥ conservacion.

Unenforue toj-cown para el discio de :f;a_.l'utlﬂtu

Smmroco Lopes

Sz gecdin wrana de ewraliaog y i 1
e
Amaraoon camaras [P ifeas v ion preealiado

Matoriles de enmaiiado y Hejada

consoreaciin n&juiraia y cimaras
i gl ko, canseryacin

mﬂumﬂmmrﬂmm

Eie -

Fit1 — = 574

o >

- 4
GG — i

GTd_ |Samvict

Ex | Fm& - » e WV

C b Pl —M

» Prsaje v carga on camiones,

Fiiz -

ki e L gt REHA dir conlra Cd

e
TE1

Faparacones v corsenedin o bdsoules

563 — =

- Friz e = MVES

Ex
re

iin o ¥ CAMN On CEmiorgs
eyl 0 pren § e e CAMnns
i ehmeriee kI chi (1 Eﬂmmmmm_xgg

— ST6

Aireiizantn de nmovilzedr olicing da vanks

Cioghan da porsonal de verias

Operacidn de wantas
Serviphs (e ventas
Subinrlvices:d ds & Eﬂr.prﬂnl:lu o 26

5.2 4. Lineas de producto
= Linea a; Adguisicion y moniaje do cajas.

MATRTC 2003

B e g T Bt
= Fols |Fiancha de carkin pars caja Bpo 1
Fpia |Planchs de coren por caja e 2
— Fp2n I T2} | = Fin2} Fle Am.wm oo A A
FlLf AT O i Irafgddonn
Fily | Amadizaciin de i NEMnmmmEm |
T Elda | Amorizacidn 9el fera
S5Ta IFola Corstes gl peasgnal oo mantaje de cajas
T Fmla | Maler(Blacs da montaje de cajgs
Ex L= Adquisiian y monkap g Gajes fipo 1
o T Taid) |Aduutonn y mankipr oa cojas 1ipa
* Fiza — * [Ca__ [Dporacion de montap oa cojns
— Fila - Fraf1} |Cigas lipe 1 nmpniadas
— Fida Fla(Z) [Cajas 1ipe 2 memadas
b Ca GTa  |Gervicks oo monkiis de cajas
(Te1 ) FIVCn | tubactividad de 18 oparacan de cenio Ca
261 - =8N
— Fola~- M
— = Fmia - %

Livvea 1 'rooosa ol frspiv
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5.3 Mapas circulatorios de tercer mivel

Comg hemos soliatads anterdgementa, los ma-
pas crculalonos detalndos alcanzan ansadguda
un gren tamano, gue hace inviable su inclusian
an un frabaj como el presente. Por esta azon,

Un enlogue top-down para el disefio de gralocoss

piezan con la carge en la carretilla y terminan oo
la descarga—, Esta cantdad no 5o mide g
menie, sing que se caltua a partir de ko ki
manipulados, dividides por el contenldo mes

o CAda producto por palict —que Sucle Sor bas
tanbe ostablo— Adomss de 13 informacian cue

A

prasenfamas agqui onicamante el grafocoste de  filativa que prosentamos, o grafocosts dotalas e
Ia transformacstn do contro (1, “Transpono - pucde noher cualquier obro Gpo de nformace g
toend Con carmobilas”, con datos Smados para  gue se conaiders necesana sobro laz variab s =R
una campana completa, La unidad de medida  del modelo. Los botones de comexidn estén e o
de o5 sendicios de transformacion 5G1 es el nu-  lazados con los de arigen o desting, incluidos - e e
e di despdararmentos de pallels —qui ¢m-  otros mapas de tercer nivel B il
I E
. L - -F R

o . WiiTa pan iR W
"_'-l_e-'_'i:r.ml-u—u qum |x|| !
TranER T o i =T
- Fo =t
T T
- o
B T e g y

fr. CONCLUSIONES

lLa descripcion de un proceso productive con
vistas al dizefio de un sistema de cosles exge
conlar con und motodolegia bion aspocificada,
Croomos quo ol longuaje dal grafocosis pusds
conssderarse un pase adelante on esta linca,
Destacariamas on primer kgar Su cardolor gri-
fico, que proporciona una alta visibiidad do la
gstruectura circulatonia do los procesos dos-
critoz, ¥ puede senvir de vehiculo de comunica-
cidn entre log responsabes de las diversas
areas funcionales de [as organizaciones. En
segundo lugar, ol lnguaja posibilita la formula-
cidn, & travds dol grafo, de molliples ralaciones
matomAtcas entro 125 varables dol modoko, o
gui nos pammite ulilizarle como una harramiéan-
ia de simulacidén dofada de gran potencia anall-
fica.

MARNY 300%

= ey,
(LT

Consideramos tambddn quo tanto el plon ¢

trabajo expuasto (5 3.1.) como kB nomanclaie hﬁlll'ni :'
degarrpllads [§ 3.2.), permiten crientar de o C
forma sficients el proceso de creacion del mag eann G
da circulaciin de valor de cualquisr proce: Wi 5 A
productive, ¥ facilitan su infespretacin por wss e do Do
rios diforentas do sus disedadorns. EEwsialracs
. s i
Por ditimo, como hemos puesto de manifies wer de Pubiics
en moltiples ocaslones —y pueds comproba
an of apartado 5.3 el grafocoeste, an suni i emris,
mds analiticn, alcanza con rotativa facilidod iy
extansion considerable, con la consiguian:
perdida de wizidn globel para el usuario de iz p— Econ
modelos, Para resolver este probleéma, hema S5 32 Cogles |
creido necesario adoptar un endoque fop-oo Mimserio de Eo
con tres niveles de desglose, qua pormilen g £
apreimacitn gradual a cualquier parte del prel = y' 5’;
CosD productive reprosentade, evitando la de 3o oot

orientacion que suele producirse cuando
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interactia con modelos de gran famafo, En e
prinser nived representamas todo of proceso pro-
ductive coma una dnica transformacidn, en un
mapa ghobal que permite vizualizar, de una for-
ma sencila, las relaciones de prestacsan oxis-
tentes entre las distintas transformaciones do
centro no especificas de ung linea, v entre &stagsy
05 diferontes Ineas O procose, ¥ gue, por olrd
parta, da aceeso a los mapas de segundo nived,
mediante e u=o de “hiperenlaces". El segundo
nival estd integrado por mapas sintéticos que
myestran lag varables corientes v fondos del
modalo, asi como s refaciones enire ellas, poro
sin ningun tipo de medida téenica o valoracidn
econdmica, ¥ que, 2 su vez, dan accezo & los
grafocozstes detallzdos del tercer nivel. Estos
ditimos Inchuyen va la medlda téoniza v ia valo-
raciin econdmica de las mencionadas varla-
bles, asl coma cualquior ofra informacsin cuan-
titativa v cualitatva que 56 considers oporbuna

e P Ry T
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LA TEORTA DE LAS LIMITACIONES
Y LA CONTABILIDAD DEL
THROUGHPUT®
¢ UN PARADIGMA DE FINALES

DEL SIGLO XX ? °

L. INTRODUCCION

memhsLhﬂadmmmmrEliﬂu
Goldratt (1), se ha convertido, aparentemento, en
¢ ruevo paradigma de ki Contabiidad de finales
ded sigio XX Las prncipalas propuestas on que
50 SUSIeNa 13 MISMA S0 recogen on Su obra pin-
cipal, “Ls mafa®, {2} cuyos exiremos han frascen-
dido de tal manera que, aciualmenie, no exlsio
ninguna publicacion sobre inventarios o
planeamicnie de la produccion en Contabilidsd
on B Qud nd 50 monciond la Teora do las Limég-
ciones o la Contabilidad del Throughput que
subyace de la misma; incluso, en algunos da los

Maria Jesis Morales Caparris (%)

mas actuales manuales de Contabiidad de Ges-
Win que hemos consultade, no se obwvia realizar
alquna referoncia sobro of toma. Ton 0s asi, que ol
ultimo do 05 documentos quo, sobre principlos
de Contabilidad de Gestidn, publica la Azociacidn
Espanola de Contabiidad y Administracidn de Erm-
prozas (A E.C.A,) (3), ostd dedicado 3 la Teonia oe
kxs Limiaciones on la Contabilidad de (Gostan,

Para alguncs autores como Gapesso (1998,
p. 289), Goldratt “atacd v descslifled, sin funda-
mentas, sin bases tdonicas v sin formacidn pro-
tesional, principios y conceplos analizados, de-
sarrollados y utilizados por nuostra disciplina
duranie muchisimo tiempa; v 1o peor de todo es
qQue fubo mucha gente gue lo siguid v le abrs

[} Trabojo progontado on ol Vil Congrooo del Insttule informncional do Coston {Lotn, Espadia - 2001),

[*"} Pral. de Lo Urévarsidad de Milaga (Espafia).

(1] Fisico larael, especializade an dindmica de Auidos, autor de obras tdes coms T 8 mefs”, "La carmesa’, "Féi faa AR Evarda”
"E’m‘i‘ﬂw:ﬁn'_r:l:l:':rf"ﬂ1Emw.&lmmmdesmﬂﬁmmmmdeupﬁmwmum
OLPT. {Optimized Frodusion Tachnokagy) para ia programacin g & actividad procuctivg 6n plantas industiales qua tankan
una capacidad de fabricacidn Emiiada.

12} D Lo mofs”, cora eacritn en Tormo ndweladn o fon vendlods mds de 1,500,000 oparmplingy, Eming 102 opinionag
roctgidas, por aljuncs sulties acerca 00 o misna, astd 1 de conalile: b novola qui e3a ransiormando al penaamianio
garantial on tode al munRda.

(3 Documanto n® 21 de Soeptiembee de 2000,
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I atooria de las limitaciones y la contabilidad del throughys

¢l caming pard que irespoludsaments Cuos-
tione K quo no osti en condiclonns de cunstio-
nar simplementa porque no tiene ki capacidad
técnica necesara. Su critics a la Conlabilidad
e costes carcee totalmente de fundamento y
sa ascuda en afirnacionss especiadulanes que
provionen did dosconocimiento total de ko gue
estd diondo’.

En contraposicidn a ello, algunos da sus de-
lensores mas acérrimos, argumentando fa
enorme transformacion que la Contabilidad
do Goston astd leniendo dentro del Sena do
la Teoria de las Limilacionas, proponen que
la Contzhilidad deberia "znalizar internamen-
te los procesos ¥ no, como acludlmente, {que
o epnsidera como und caia nogea de entra-
das v salidas), En definitiva, introducic [ in-
geniaria industrial en la Contabilidad. Los
contebles de gestién doben pen3ar como (0%
ingenieros industriales de procesos” [4).

Sin embargo, 5 0sto es tal y como aqui so des-
b v s contables do gestin deborian ponsar
pomo [ns ingonienos industriales, 13 primers cues-
fi6n que S0 nos plantea o5 ;Quidn deboria pen-
ear smonees como los contables de gestidn?,

El objotive del presonte trabajo consistird,
puas, on realizar un andlisia do a5 toorfas
enunciadas por Goldrall, con especial énfa-
sis en la Teoria de las Limitaciones y la Con-
tabilicdad ded Throughpat, para ofrecor nues-
tra modosia opinidn acercy de s eslos con-
coptos suponen und neova filosofia do la di-
reccidn ¥ un verdadero avance tedrico que ha
gacudido 1os cimientos de la Contabilidad de
Gastion, lal v como defiende su autor o 5, por
ol contraro, no 2on mas que una de las an-
a5 nuovas porspoctivas gue, al gual gue en
su dia ocurrese con la Teoria de la Calidad
Total (TGM) o el Just in Time (JIT), no consti-
tuyen més qua un conjunio de lécnicas de
gestidn de la produccidn, restringidas al am-
bite de Lba fabricacidn que, basadas en la ma-
jora continua y la consetucion de la excelon-
cia productiva, pretenden transtormar el pen-
samiento conlable actual,

(4} Fpcogidn de ba Entredinin o Emprogaios ¥ s oo erpoass, gunaton ool 2% accéall del promis AL
aatalEaacreal

halp it fen. i, p2.

{5) Puecs vorse al respecta Marales Capamts (2000, po. 353 v 55}
() Para Gmmmmmummmmwmawmﬂ Gaimd una “nueva lisectia plobal de

directiiin”

MARS oo

De hacho, o5 que estamos famillarizados o
el Just i Timo (5) y 1a Calidad Total, obse
mos cierla simiilied de dslas con el énfasis
k= reduccidn del stock y la programacion ds
producoién gque en la Teoria ce las
nos se promuokga (5). Basicamente, la coe
cia entre ellas consiste en gua la Teorla di
Limitacicnos estd principalmente dise
para incremantar & Throwghpul por medio
I maximizacion g 0s cusllos de botella
tras que, por ejampko, o Justin Time pone 52
el éntasis en la redeccidn de stock, Sin e
go, ¢sto conduco al dcortamionto del tem
tofal del ciclo do Tabricacian, @ 1o reducciin
lamafo de los lolos gue 58 BAcen Mas peg
fios v a la disminucion de [ duracidn de
cambins de modeln, mejorando I3 respuess
la damandn do los clientes y dolando de
rapicer al mercado, o guo, en dltima ins
codabora también a la mejora del Througho

=

Por su parte, para los defensones de la Teo
de la Colidad Tatal, la calidad del producta y
satisfaccitn al efiente constituyon ol objet
pricritario, pues son de vital impostancia p
al aurments de bos ingresos netos Tulungs o
tarnbién, en altimo cxtremo, conduce al 8
to tdel Throughput.,

o e ane ! BEERE

Al margon dol aleanco ciontifico quo pued
tener las teoriag de Goldrall, de lo gue no o2
duda es de que han suscitado 135 mas conts
wertidas opiniones, El hecho de qgue para
guros 62 “el gurd de la modema indost:
puyas tooras ostan transformando o pen
micnte gerencial en todo al mundo®, ¥ pa
obios, en cambio, Sea "un pHWOCEDOr Sin e
cripulos”, junto con afimacionts precipitac
como las que hace cuando define @ la Con
bilidad de Gaston como sl mayar cnemig
de 1o productividad” doscalifands 163 05
zos da muchos 2fios y proponiends redmp
zar los fundamentos do nuestra discipling p
I que &1 denomina la nueva Confabilidad &
Throughpu! PENSEMOS que pueda ser mod
mds quo suficionte para cuestonamas 1o o
para algunog parece tan clars ser & parac
ma finales dol siglo XX,
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‘?’ L.-n TEORIAS DE [;UI DRATT:
e UUNA NUEVA FILOSOFIA DE
PENSAMIENTO?

La confabiload oo costes, cuando so
invontd, fue ung idea gonial Guo raspon-

tid & una necesivad importante, casi

vhligatoria. Pueds gue soa mefor mirar-
lo desgde wn punto de vista mds Fosdlh-
oo, & queramos orifender of papel gqua
dosempaia lo conlabiidad de costes
Ty dia, L En el mundlo osl vador, la ola-
Silicacion esenmial se hace o imilacio-
nes, sushitupamdo of papol gue desem-
pefnaban los productos on of mundo el
cogle”, [ Goldeatt, 1983, p. 47),

Esta forma de actuar, da ongen o s nuava filoso-
iz de pensamiznto, sogun Goldralt, denominads
"al mundo del Throughput vorsus e mundo ded
cosi’, en el que @ coste do produccion debe ene
fpcarsa como un sisterna global intordopandants,
en ol que lo mds importante o administrar
efxicnlomants los recursos imiados, y centrarse
2n &l proceso de creacian de valor de la emprosa,
cuestinnando "odas les practicas de reparto v ab-
sorcidn de coslos, va que considera que sdlo
FEONEANn CONSOOUIr Optimos parcinbes que g con-
mibuyen, ¥ 3 vooos obstaculizan, |3 congoouckin
dal dptimo globar® (Mallo et al. 2000, p. 668),

Dustde esta perspectiva, ka Tooria oo las Limitacio-
nes pane de i hipttesis da que la sums di doti-
05 locais no da como resultado of dptimo glo-
sal, odicho de ofra formd, considera la interdepon-
dencia de cada una de s parles para la empresa.
S5ta asoveracion, que no ez offa c0S3 que decr
e I3 empresa considarada coma wn oo o mas
752 |a suma de sus panes, constieye parm s -
oy PR S R0NSonos un autdnticn cambio ge
szradigma en nuestes d@scipina, pues ahandong
= hipdtesia de independencia de sucesos para
=opiar [ hipotesis de dependencia v supona "un
stantcarmento dderamts & s planicamiontos con-
sencionales doe b Conlabildad de Costes, dado
wa en los mEmos so s de forma implicis
g oS s ropursos de Ung empeesa son igual-
menie impoetanles v, por |, B suma de los apti-
=os locales daba como resultado & dptimo glo-
s (hosias Sdnchaz, 2000, p. 45).
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Sin embargo, afirmaciones como asta ponen
de manifiosto quo Goddral desconboo los vor-
daderos lundamentos tedricos do 12 modicicn
¥ R ovaloracidn en fa Conlabiidad, asi como los
efecios sinémicos de la misma o, si no es asl,
antonces o5 obvia. Procisaments, & walor 65 un
“ConCepto dual v conseruonioments, debe sor
CRpPOSack por o sacrificly guo 59 requiere para
oblenero ¥ el beneficly que proporciona. Exds-
liendo una relacidn caussl erdre ol sacrificio, ks
Beens v el beneficio. El valor o5, por ko fants, un
CONCopn para cuys descripcidn do fooma come-
b 5o hay oo ulilizar un par do numonos. qusd foprg-
senten su wvalor de beneficio, como una medida
de s ulifidad y su valor de sacrilicio, como la
redida de su desatilidad” (lE6, 1967, p. 41y 55.).

El prodesor Fequensy, (1977, p2385) pone de ma-
nifiesto, al respects, cdmo 10 ompresa “constite-
¥e un sistema o composcicn y estruciurg so
halla configurada on base al cumplimisnto de un
confunto ge lunciones cuyo fin principal 52 cone
credd on of desarroldio de un proceso do capilal
Zacion coondmica. En consameonciy, ol valor o
tal de la misma, Indepondigntemeants de la valo-
racidn analitica de los dilerentes elementos que
la integran, es funcidn de su capecidad potencial
da capitzlizacidn, cuya razdn de sar adguisre
significacidn en la considoracidn armdnica dol
SIS10Ma come un todo, con indopondencs do la
significacidn intrnseca de sus pardes™.

En cualguler case, B cusstion que no debe de-
jar lugar & dudas &5 la de quo, la Contabidad,
an general, ¥ la Contabilidad do Coslos, en par-
s, considsran 4 la empresa inmorsy dontio
do un sisiema social mas amplio v que, on Su
fonsecuencia, el conjunto de partes que confi-
guran of fodo organizado que constituys B mis-
ma, produce un valor diferente en cuanls a su
exticudo global on relsestn a la suma dol vilor de
Cacdy Ui do sus partes, v este principls o apl
COnie 4 lodos bos ambitos de bz misma,

Una cuestidn que tambidn consideramaos dig-
na de mencian o5 la de gue, cuando se habla
o b Tooria da las Limifacsanes y L Contakili-
dad del Theoughpul, 50 presenta, la mayoria de
las veops, como una alfemselive 8 los sisfemas
de contabilidad radicional subraydndose, al
reapiclo, guo la generacian de valor y L3 renta-
bilidad {7), objotive priontao de la Teora do

7 Mo gustaia enlender por qud incluso cuands diaculo con dircctivas prutantas v axpeimentadas, encuonire con
=i Tretuentia que las consideraciones basadas on I Conteblidad de Costes ascurecen las decislones remabies

=3 b empress” {IlkocFesy palomit as’fialeges! o)

UHRE AT COSTOS Y GRSTION
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La teorin de Lus limituciones v Lo contabilidad del throorhpe

las Limitacionos, o5 otalmenta incompatiblo
con la gestion v ol control do la produccedn v 1S
costes, ¥ la medida de la eficiencia técnico-pro-
ducliva de la empresa, fin especilico de kb Cons
tabdlidad Interma.

Mo obstanto, tambain o5 oo ponSar guo quizias
la Toora do las Limilacionss no consiluyd mds
gue conjurto de Honicas de gestien de ka produd:
oiin que, apoyadas an un habilisimo markatng,
han tenico una incroibie, poro dosmedida, paoyoo-
cign (8], Lin modelo que requsens que reakomos
las cosas do un modo akgo distinks, o g halh
teskmente 58 ha estado hacendo, pero no con =
suficients entidad para que reconfigursmos Nuas-
tras pautas fundamantales de pensamionlo so-
bra la contabilidad de Gestidn, ni quo se haga k-
zas ol onlon establocido,

3. LA TEORIA DE LAS
LIMITACTONES: FITNDAMENTOS

“Tres pregurias Hoiles: Cuanio dinsre
ganera nussia ampresa? ; Cusinlo dinere
COSOUS NUesina empresal Joudnio o
TN FNDS TEPVTHIS QU Qastar parg hacar-
la funclonar?. Las medidas resullan
Imuitivamesnie obwvias. Lo que 58 necesila
o5 converlic estas o ehefinicios
nes farmales® (Gaoldratt, 1993, p.10).

La adocunda rospuosia a ostas ros progunias
implica la utilizacidn de un sistema do informa-
33n =n & gue las premisas, meta de la organi-
2acin, or una pare, v medidas operativas para
CONsSeguir las mismas, de ofrg, constituyen los
pilaros hdsicos sobro los quo su autor edifica
les Tundarmonios wdncos do la Teorla de las
Limitaciones v 1o Confablledad del Throughput
que de sila subyarcs.

3.1 El Proceao de Decisidon Gerencial

Coma paso provio, esinbloce la definicion del sis-
tema y s objativas sobre kos que enfocar el proce-
50 de decssion gerencial que cansta da b efapas:

{8y En imponiante sedininr ol reapocio, k avidenls o importantisima peoyecclon comercial de s aular, que posee
phging 6 Insamed, hitpdewesgoldeafLoom, on ba gue cuslquior parsana pusds inscribirsa an ks cursos quo img
aobee |g Teddla de |gs Limilacionas, o bian comprar giguno oe sus producios, Por la mogcs syma ga 310
délares y 515,000 ddlares, para la primem y scgunda pade, respeclivamente, cualguier empresa podsd disefiar
plan ibegral ca implementaciin e un procass 46 mejora continua Basado an 13 jecrla oa las resiricciones [T0
con la ayuca de un capero ¥ supervEsado deveclamenie por el mismisimo Goldntl
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1.

identificacidn do las Kmitaciones del si T—
ma Una limifacion of una vanable que o —_—
diciona un cureo de accidn. Existen Em f = 1
ciones intermas, tales como las limitas
nes de capacidad del equipo productive ==
plantila, efc. ¥ otras mitaciones exie g
quo vionen impusstas por of mercado t it
= § =a

como plazos de entrega, disefio, calidad, =

2. Deoidir como expiotar las imiacones del
fevmia: £5 dedir, sacer el maximo provechs
ks Brnitaciondes, goestiondndolas de forma o
3. Subordiner todo 8 e decisidn antenor: L
racursos no limitados han de ser prog
mados teniando en cuenta el ritmo mas
do por la restrccidn (Dvum o Tambor).
subordinacidn implica que una vez datess
nado e plan do produccidn, oS recursos
limitados no deben producir & plena o =
cidad sino al ritmo que marque 13 limis ir:__'_
cidn. En este caso las eficienclas locz S “::;
ne tenen sentide. Importa o objotivo g — -
bal. (AECA, 2000, p. 27). i e da
4. Eigvar lps fmitscipnes dal sistema: Cons: e
en aumentar ka capacidad de |a Bmitacién, = =il
CaNDD un programa de mejora del nivel de "':',__""
tvidad de [ resticeadn, Hay que evitds que e
recurso limitado pierda tempo o malice ac e e
dades que pueden hacer olroe recursog. s e—
5. 5i s slimina la fmitacin, volver &l p el drgpag
infral: Cuando 56 rmpe o 56 Supera lz en E
railacidn, gongralmonta, no 50 roliog e e
para volvar a sxaminar las raglas y sa e T Ly A
de a caer en la inercia, se ha creado ents pEincical |
ces una nueva Bmitzcidn politica. Es p s Bzro que
so trabajar en 1orma permanente con S0 g8 1na
nuovas limitackanes que o présentan p prevista, d
QU N0 S0 produIca inercla,
4.2_El Proceso de Optimizacltn de la Prods ¥ =
clén: Laz Fluctuaciones Estadisticas *"-‘-P-;;;
]
Lo primorg quie dobo ostar clasamonts dedi b
an la ampresa a5 al propdsilo global da la
ganizacidn, o su meta, en palabras dael aw
Flgura 1

SeCordernns qua |
#2 Praduction
EnErEss norhesm
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Lo segundo son las medidas quo pamitan juz-
gar ol impacto do una docisidn puniual sobre la
mota global,

En cuanto al primero de dichos extremos, lal y
comd 50 describen en la novela de Goldratt, i meta
principal e una empEesa consiste o geenar dincreo
ahosa y on el fture y L mekor forma de logras dicho
objetive 05 sumentands ¢ Throughpul de la plantg,

Coma el Throughput estd lenitade por la produc-
citn provenicnto de los cuclios de hotell daol BOuE-
P productive de la planta, [3 sloncidn se contra
an al control do estos cuolias de boloRa, Do tal
forrmiz, y segin ¢lo, la capacidad glohal de ka planta
estd delimitada por cuslios de bolella v la utiliza-
cicn de k3 capacided produciiva dptinag depende-
rd de aliviar ostas barreras y lograr una produc
eitin y wn rendimionto mayor,

Basicamente, o principal descubrimients do
Goldralt consistid en el planteamicnto de ke Teo-
ria de lags Limitaciones en el ambito do la pro-
duccion. Considoramos importante dostacar al
respecio quo dsta se circenscribla, al monos
25 consta en by obra principad del autor oo La
medd, unica v exclusivaments, al process do
produccion quedando restringido su ambito de
aplicacion a ung planta industrial (9),

No obsianto, ¥ peso 2 guo fuee concobida inlclal-
mente como beonica apimable al proceso de fa-
Wicacion v, como tal insistimos, circunsorila a
Sicho ambito, en sus obres posteriores v, con-
cretamente, an “E sihovome dal pajar”, las ante-
rsores afirmacionos aparécen goneralizada a la
stalidad do la empresa, definidndose como pre-
=nsion principal de la misma, la de “equilibrar
2 flujo fisico que circula a fraves del DrOCEsa
sroductivg de una omprosa, en virlud de la de-
marla prevista, de forma tal que las resticoio-

Facor ' 1
Capacidad 500 1.0

&= emprgsa Nkbeamoniocang codcrek,

lciorn® 2
{‘:ll'l:w!id:rd._.'il_f_ﬂ':luu.n.

Figura 1, Factor limitativo: ol Mercado
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nas o ceollos de bolellas existentos on el siste-
ma y las fluctuacionos estadisticas quo puedan
surgar durante [ produccdn, sean gestionados
Acccuadaments y no interficran en la genera-
citn del renclimiento del proceso” (AE.C.A., 2000,
p.34). Teniende como objelive una gestidn af-
¢z y una fluider do los procosos peoductivos,

Para Goldralt s Imitacidn es f esiaban més déb
de une cadina pues Enila la fuerza giobal {rendi-
miento) o ka misma 0us es i e deterning of
rendimiento de una cadena? B remdimionn oo o
cadana o5 dofomminedo por G fuves do sy oot-
Ddn mds ddbll 2 Cudinios esiabones mds ditries
SisionT en 3 cadena 7 Misnires 42 fuctusciones: gs-
tons, stk Aebd W esiahdn mds déhT an & cace
" {Goldrad, 1993, pad). Toda entidad con Anime
e lucro, dob tener 3l menos ung kmiladion, dado
oque O i ser B8 sus beneficios sadan infinilos,

S ks generackin de valor en b empresa estd limi-
tada por of eslabdn do la cadena, que siempe
2ot uno solo, wa 5ea ésle o mercado o W copoc:
tiadd productiva. de alguna da sus partes, @l prAmar
paso hacia la mejora continua ko constituye |2 iden-
lificacidn de Iy Emitaciin puntual del sislema, el
cuallo de botela, debiendo la dirscckin do 2 em-
preza conconirar sus csfuorzos en st punto,

L5 macesarnio conocer bien, por tanto, la inter-
dependenciz cnire los recursos de la empresa
¥ ¢l impacio de las limitaciones. Si los cucllos
de botells restringen la produccidn de Bienos y
senvicios, produciando sobwe la baso de aguo-
fiog rocursos productivos que no son cuelle de
botella, se incrementa al stock do productos
acahados. si no pucde ser la produccidn ab-
sorbida por &l mercado, constiluyendo este (-
temo fa limitacién dol sistema (Figura 1),

MERC ALY
Wolumen 40 p.e,

d. Ac
100 e

= Recordemes que k Teorla de las Limitaclones esid basara en un softsans de Optimizacitn de la Producsidn
~rimized Production Technology) desarolado para Programar i produccin finfa de vna planta industrial para
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La teoria de las limitzciones y la contahilidad del throughput -

H el cuelly de botella, o en este caso el factor
limitative, 1o constituye und de 105 recursos pro-
ductivos, por ajomglo of factor n® 2, en cada so-

cuancia productive & experimenta un incre-
manto on o stock do productos on curso de
fabricacidn {Figura 2},

£5

Prd.
Curso
100 u.e.

Figura 2, Factor [imitative: Recurso NE2

Descubrir esto problema y esgrimic ena solu-
cidn, podemos decir que supone ef principal lo-
gro en la aportacidn de Goldratl. En kos lugares
donde exizten cuellos de bololla, se colocan kos
slocis amortiguadores (Buffar) previaments ing-
pecionndod para que no 5o paradion |0 produc-
cidn en estos gares ni 5o desperdicie tiempo
an procesar partes defocluosas, al mismo tiem-
po que se wvestigan rutas alternativas para li-
berar capacidad de los cuellos de boteika,

Par ¢l contrarso, la prodeccidn an los lugares
que nd 500 cuolles de botella debe ser restrins
gida porque esto podria incrementar los
invenianos de produccidn on curso, con lo cual,
la reduccitn del stock y del tamafo de los lotes
rodundard en una mojora del flujo de caja, comao
consecuoncia del parfeccionamionty dol onfo-
Qu donda el cliente ez & gendro do alencian.

En o5le punto, penzamos que Goldrmalt meuwme en
un grave arror al suponer gue wna planta bakan-
coada, on termenologin dol autor, 65 aguolla on iz
qua la capacidad do cada uno de los factores
productivos estd en cONCorsancia con la deman-
da del mercado, Afirmar ¢slo 65 considerar que
el excaso de capaciad debo medirse an funcidn
de éstB, ¥ no de las capacidades tdonicas de ks
oquipos, Ello supone obviar una do las consido-
raciones més imporianies respecie de los cos-
tes de la subactividad que os, precisameants, que
el desajuste inevitable que goneran las fluciua-
Ganes estadisticas es lo que on la modicidn de
la capacidad 50 dobd Wner en ouonta,

La eonsideracidn do i copacidad normal en la
AMprEER Y2 Presupons una planta con exceso
de capacidad conslalada (10). Es decir, 5 la
cudnlificacisn de la capacidad productiva de un
racurso no tene en consideracidn dichas fluciug.
Cones no estaremos midiendo coroctaments la
misma. Bajo ningdn concopls la solucdn ha de
504, COMG propone Goldratt, e reduccitn o la ofi-
lizacion da los recursos no limitados, pues este
aumentard adn mas dicho exceso de capacidad y
¢l costo do la subactividad asocisdo A la misma
Ferg no olvidomos que, para Goldrat, "ol coste
dal producto es un fantasma matemalico”.

Fara conocer el impacts que & posicidn relative
de los recursos limitades v no imitados tiene
on |2 oficoncia do cualquior programa, asi come
de las decisiones rolacionadas con bos progra-
mas de meloras, Goldralt uliiza el dlagrama oo
fivfo de producto en el que ge recogen ks vana-
das siluaciones en que los producios fluyen a
travds do la fibrica, cuvas allernativas (wiase
AELCA, 2000, p. 32 v 55.) son laz siguiontos:

1, Hecursofs) limitado{s) que suministra a
otrofs) limitada(s),
Recurso limitado gue suministra & otrols)
nd [emitadols).
Recurzos no limilados gue suministran g
odrd lirmilado.

Recursos no limitados Gue suministran a
Ao Ao limitados,

{10 Vesee al respecto Maorales Capemds, Raguena Jiménez, (Chocros, 2001).
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5. Recursos no limitados y recursos limita-
tdos qud Suministren a una linea do onsam-
HMaje (operacidn convergenta),

6. Recursos no limitados v recursos limita-
dos que suminisiren a mas de una OpPErg-
cion {opamcidn divergenta),

, 4. LA CONTABILIDAD DEL
I'mrovceuT: FUNDAMENTOS

Cuwantas voces las compadias asidn tan
ITeSEs en 8 mentalded oe los costos
quie pierden oo vists gue of objstive de un
proyocto no &5 el reduciy costos, sing el de
hacer dinero. Tradicionaimante. las come-
pafiias han diigide sus decisiones basa-
das an une Mosofia armads alvedodor de
Ins sizlemas de informacidn coniatie, o
sistemas de costos. En ongsicidn 8 el
frataremos de explicer el mundo del
Throaughor, {htipcfwww. goddratt.com.)

Pora Goldeatt la contabilidad tradicional ostd ob-
sesionada por el “porsamients del mundo dal
costs” que pusde conducir 3 una espdral dech-
mante de la reduccion del coste inherentements
limitado, puesto que algin coste as necesaric
5 o produceion tiene lagar, Sin embargo, of bo-
neficio neto, en principly, puede sor aumentago
sin limites, En tomo a dicha afirmacitn gira la
Contabilidad dei Throughput concebida, Onica y
extlusivaments, con la sola imencidn de expre-

LCodnty diners s
Echera en nuesira
OO press T

LCuanty dinere se
invierte en noesirg
empresn

$Cwinto diners =
Basty pors hocerla
Tuneignue?

Figura 3. Medidas Operativas
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sar log extromoa relativos & fa Teorla de las Li-
milacionas en tarminas monotarios,

Si el objetivo de una empresa os ganar dingro,
ko= indicadores para saber 5i Una emprisa estd
ganando dinero son fundamentalmente de [n-
doda finenciera:

1. & benefichy neto.

£ El Rendimienty sobre e capital invert -
do (RO

3. La liguidez o figo de caja,

Sin embargo, la neturaleza estriciaments finan-
ciera de ¢slos indicadores no ancaja dol todo
con la Teorz de las Limitacionas, pues, como
¥a hemas tonido ocasidn do comentar y aun-
que s empedien en decir 1o confrario, ésta fue
concedida v desarollada en of dmbito de una
plantz industrial de uno de los departamentos
de una gran empresa, ignordndose totalments
on su andlisis la oxistoncia de otras dreas.

Era necesario, puos, la adaptacidn de estos
indicadores financieres a la misma, para g cual
dasamolld un nuevo conjunto de pardmetros, que
5@ han venido en denominar Mecdidas Cpgrativas
¥ pora las que, Goddratt, inventd of térming Con-
labilided dol Throuhgout, que significan 1o mis-
ma en tarmings de meta, Cads ung de estec
medidas regpondia 8 las cuestignos gue s
misestran en la Figurs 3:

Throughput

Inventario

Constoy

Operatives

TRIE - N=a7 - COSTOS Y GESTTON
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4,1, Las Modidas Operativas

El Throughput (Margen operativa)! £5 of fujo
Monetanio neto que & SISlema gensars a raves
de jas vontas, Es decir, la wvelocidad o ritmo da
genaraciin do ingresos que pueds quodar ox-
presndo por diferencia ontre ol ingraso por ven-
ta y W05 costes variabdas do dichas ventas, que
Formmula oo 12 siguisnte forma:

Throug ol = Frecio de venta - Coste de matesis prima

Segin kb concopeidn do Goldratt, ol Gnico gos-
to varable de produccidn que se deba consi-
derar ez el coste de la materka prima, pero no
por desconooimicnto de que exsian olos gas-
tos wariables sino 12 vez porgque, como afirms
Coapassn (1998, p. 298], nd 5¢ dio por antarads
do que también hay gastos COMAIGAINS varia-
bles. kuchos autores de gran valia han caldo
en la trampa da suponer que Throuhgpul oS
sndnimo de confribucidn marginal; no hay uwia
sola linea en todos los Bros de E. Goldralt gue
e & SUpOHLOr 25007,

En consotucnoa, s tales afirmacionss 28 rea-
Eza ¢on auténtica conviceldn, no Creemos que
tengamuos que adapfar dicha terminologia, como
hace AECA{2000, pd6) cuands sofiala que
*la Comisson onionde que para evilyr confusio-
nes, en este Documanto = va a donomingr
Margen Cperalivo 3 la diferencia enlre o Ingre-
so por venta dol products o senvicio menos 1o-
dos los gasios ivfaimente vanabdes. La mans
o obra directa, cuando so ratribuyn por empa,
y no por unidad producida, no se considera cos-
te variable, y por congsiguients no se deducs 3ol
ingrezo para determingar €l Margen Operativo”,

En publicacionas postenones a La Mota®, Goldrafl,
dindose cuenta de su incohgrancia rectlicn 12
dedinicidn inicial de Margen Operaiivg dedueciendo
del ingraso por venta, ademis de la matera ph-
ma, Ylas subcontrataciones, las comisionds pa-
gadas a vendedores extemas, |05 aranceles, e,
ncduso, o ranspote, Sino Somes s dugfios dol
medio de ranspeny” (1993, p. 16), relormulindose
gl misme en s siguientas teamik

Throughput = Pracio o¢ verds - Coste varabie

Sin embargo, la Rclusién da astos conceplod,
o 0s en razdn de su consideracidn coma oS-
tes variables sino gue o hace sobre la base
ded sisterna que genera ol dinere. Cuando 58
vende, entra en la empresa of dinero provenien-
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e ded precio de vanly mends el dinero que &
quet depar on ol xlorior porgque Porisnoce 3
coros, B decr, segon k05 anteriores extrems
zi ol transpoite se realiza on vehiculos props
de la empresa, no 52 deduce de [ venta y,
tant, no andra a formar parte del Margen Cpe
Eiver Sing que 50 conskders Gagfo de Oporacs

Tampoco encontramos validoz & & conside:
CioN di quic 13 venta oo deberia roegistrarse s
qué 5S¢ dera una fransaccion irrewocable con
consurnidar, 1 gue significa que cuande 13 o
prosa vende a intermodianos y éstos tienen

posibiidad de devolver las unidddes vendis 1
o tenen derechos a poslerionss descuentos o= -
dar salida & los productos comprados, s ves il

s deberfa registrar cuando ¢ consumidor b
adaquiricdo s productos, lo que Signitica que
transacoan irrevosable debe darse con @l o
sumidor y nocon el clierde™AE.CA, 2000, p.1

El inventario: Es fodo of dinero gue el 5isle =
I en comprar biones qua & zistema o
ta para ganorar margen oporative (Dugdais

Jonas, pan,

En esta cefinicisn de invenlario se Inchuyen =i

des bos clementos que se inteatan vender,
der, fanto las inversiones en circulante oo
an fijo, Se Inchiya, por tanto, “a activo materia
inmaterkal afecto a la explelackin, pero con
sahvedad de que el active fabricado por la ps
pia empresa {inmovilizads, exisiencias) sa «
Ipea solamente por 10s costes de bos matdrs
los ¥ otros costas totalmento varinbless
(A.E.C.A., 2000, p. 20).

L0 gastos operativos: E5 lode &f dinero dal =

fome gastado para convedir inventano en [e———
e o
Throughput e |
FPara Capasso {1998, p. 300), con &sta d e
it Goldratt alcanza su maximo logro, poes i =
=i clasiflear ni por funcion ni por variabiliss -
fi Separar entre costes de operacidn v de caps
citad, inciuye dontro de una misma nibnca b
comisionos do los vendedoros, (08 suoldos ¢ B serooos
personal Go adminisracion, k mano de obe 8 W SRSt
directa, las amortizaciones, 105 gastos de oo | 225D los W
medor, la fuerza motriz, slc. EDrET 2 |
s B simpe
4.2, Relacldn de las Medidas Operativas oo hptar las p
los Indicadores Financores ey Por ol
=R,
Una woz eslablecidos sus NUevos paramets 'ﬂtd&[ap:

operalivos, los relaciond con o5 indicadore
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ge Indole financiera (Figura 4), utilizdndolos
para determinar ¢l impacto de una dacisidn in-
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torma an las medidas oxtemas y legands a la
SIQUnD conclusidn:

Throughput - Gastos de (peracifn

. "

Inventarios

T Throughput l{:. ﬂ]:mt‘.ilﬂﬂht. e

Flgura 4, Relacién de Medidas Operativas con Indicadores Financieros

Bl Margen Operativo impacta posilvarnente an el
Banaficio Neto de la empresa, on la Rentabilidad
de la Imeersidn y en ¢l Flujo de Caja, mientras que
&l Gasio Operativo ko haca do forma negativa,

De otra parta, el aumenty del inventario afecta
negalivamente a log Gastos Oporatvos aumen-
HEndolos, al mismo fiempo gue, diresta o indirec-
aments, provoca und dismnucién en los res
ndicadones Tmancionos,

5. CONCLUSIONES J

n poriodos y soctores donde I compotoncia
¢ mbonsifica v solamente permancoen on ol
migo los mas adapiados, la necesidad da
=giorar =6 convierte en condicidn necosaia
=¥ra la supervivencia y, ahora 56, S0 intentan
Bcoptar kas prclicas de diroccidn de los ganda-
Zores. Por ellg, a veoos 5o oxaltan o incluso so
==3geran, por parta de algunos autores, les wir-
ez de las praciicas empresariales de diree-
=on mas exitosas y no se es ko suficientemeon-

te consciente de gue s= tratan de aciuaciones
ng faciles de imitar, ni estdn exentas de riess
gos, Lo gque antes que nada habria que plan-
loarse as si la filosofia que subvace en la
Teoria do las Limitaciones, o5 solamenio
aplicalbde a una parte de la empresa v debe
ser considerada como une Eonica aplicable
al ambito de la prodecelén, o s por contra,
bajo estas practicas s encusntran una sorie
de principios de validez goneral aplicablos a
la emprosa on su conjunto e incompatible con
log lundamentos tedricos de nuestra discis
plna, Esta es la cuestidn principal,

Lo que ostd daro son las muliples contradiosio-
reds, por Bamado oo alguna manera, con las que
nos hemos enconfrado en las propuestas de
Gobdratt, con respecio a la Contab$ided de Ges-
tion. Con und impordants dosis de buena wolun-
ted, por muesira parte, podia pensarge que esta-
MOS UNICEMEnTs 20e un probloma do indorpeata-
ciln matodoldgica v lerminokdgica simplomente,
I que creemos que en modo alpuno sea cierto,
pues pensamds gui i quedado clam gue utiliza
los pardmetros de 3Cucrdo Con SU COnvVEnientia,

IHEE - B AT COSTORY GOSTION
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Conaccuontomonta, dosde 0sia perspoctiva ¥
€n CONsSonancia con el ratamiento que homos
realizado on esie trabajo, bz toonia do las Limi-
taciones y la Contabilidad del Throughput e
deben considerar, como ya se ha planteado
aqui, como un moedelo que requiore que haga-
mos las cosas do un modo algo distinto, poro
no que recont-guremos nuestres pautas fun-
damentales de pernsamienta sobre la Contabi-
lided de Geslidn, ni gue hagamos fizas o or-
den establecide, como algunos pretendon.
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RESULTADOS
POR RECATEGORIZACION
EN GANADERIA”

1. INTRODUCCION

hversos rabajos relativos a bz determinacidn
¥y medicidn dol resultado on las Empresas
Agropecuarias han resaltade las coractorish-
A% aspeciicas de esta actividad, que o dbfie-
rendcian de cualguisr otro proceso econdmico
QENeracor oo fues, ya sea comercial, indus-
gl o de servicios.

La gostidn en las Emprezas Agropecuanlas, He-
ne como objetivo aplicar con eficiencia los dis-
tintos recursos wtilizackos on ¢ proceso produc-
liwg, para obtensr bisenss economicoes achian-
40 Sobre I reproduccidn, mejoramients ¥ ore-
cirmignto 9o plantas v animales, sobre la base
de un plantes racional y ordenado, compa-
tibifizando la congervacldn del tactor de produs-
cign —sustentabilidad del sistema— con 1a
conscoucion dol objative principal de caslguier
empresss ganar dingrg,

D= todas las caracteristicas diferenciales de
=5ia aclividad, dos factores son trascendenta-
s para indicar la especificidad mencionada v,
cn defnitiva, condicionan tanto &l proceso de

) Trabafa pragentedo en & XKV

Earigue R, Rudi (**)

gorenciamienio v gostidn como a la medician
i los resultados oitenidos:

* Bl primere de clias 05 k acciin de la natura-
leza qua alocta o ncide a través de un proceso
bioldgico Lo gdnosis, roproducoidn ¥ desarsrolio
de dichos bienes. Este proceso of b quo 5o
denomina crecimienty Dioldgico o yagetativa,
conceplo inberente a los seres y organismos
vivos ¥ que =2 defing coma la propscdad que
POSeen 125 Hantas y animales do crooor ¥ ne-
producirse,

= El segundo 25 el denominado ciclio vegetativa,
lapso que en funcidn de 135 diferentes activida
des agropecuarnias que Se analicon, condicio
na los poricdos do modicidn del rosultado v
qui necosanameante debe dejar de adoe los
lismpos basados en la medicidn cronoldgica
de su transcurso [Mes o anch para contemplar
de mancra mas adecuada el devengamients
dir costos ¥ su vinculacidn oon g ingrasas de
la actividad.

Por s caractoristicas sustanciales menciona-
dag, sin incleir 2 otros diversos factores que
hacen alo espacilicn do la actividad sgropecuans

Corgrasy Argenlino de Profesores Urivorsitaros oe Gostos [Buenos Aires - 2002}

") Pl de la Universidad Tecnoldgiza Maclonal {frgertina)
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{la wiilizacitn dal factor Suck comd nsumo baso
on la mayoria de las actividades, riesgo
climatico, proceses produclives sustentables,
cependencia del medss ambisnle, alfa inmovili-
zacidn de capilal v baja rentabifidad, sensibili-
i al impacto locmoldgicn, escasa o nuld ing-
dencia en la formacion dol precie, oferta
atomizada, etz), el heohg principal de genera-
cion de riqueza estd dade por ¢l volumen del
crecimients vegetativo logrado en plantas v ani-
males, que en esta actividad rocibe cominments
ol nombre de “produceidn”.

i een la produccidn constituye el principal corm-
penante del resultado, tanio de ka actividad agri-
cola como genadera, antes e eniras en al ans-
lisis v descripcidn de la metodologia quo va-
mis A propoaos pard desagregarla vy cuantifi-
carla, haremaos una breve referencia a ofros con-
Ceplos Que intarvienen en la composicidn dol
resultado on ganaderia, ¥y gue 2 los fines do
unad adecuada desagregacidn de las causas
que ko gonoran, deben mosirarse por sopdra-
oo Esles concoplos son los siguientes:

2) Lo= Resultados por Transacciones

Por e cual so axtarioriza la eficiencia lograda
on las operaconcs do comorsializacian de los
animales, ¢F dodr 5 %0 paga o se cobra el
preclo mas convenients, comparéndolo con s
vigentes &n un mercado daterminado como
pardrmeto,

Lo definimos como agued valor que surge por
la diferoncia enfre &l importe neto de 38 ransae-
ciones efectivamente realizadas con lerceros por
las compras ¥ vemas de hacienda, con el valor
nota de un mercado de referencia enool momen-
o do sof roolizoda la oporacin comercial, Los
compras v vonlas deberdn expresane sumandn
O restando los costos imolucrados en las opora-
CIONes, CONn SUS componentes financieros  ade-
cuadgments desagregados, a los efectos de con-
sidesar o5 provics nolos comantes,

b} Los Rezultadas por Tenencia {o por cam-
bios en los precios relativas)

Son los que se producen por s vanaciones
o procios quo S0 rogistran por cada una do
las categorias del rodeo de haosonda an un
determinado lapso, medide en t&rminos res-
leg, eg decir separando los componenies
inflacionarios contenidos en dichas varaciones

AR 2003
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¥ Qud S0 cuantifican on dos momontos does
minados:

= Al momento da la medicidn de los Bie
nes exisientes al cerre de un periods
respecto de su incorporacidn al pa
monic dal ondo,

Al mormenie de ki venta o salida del bies
con reforencia al de su incorporacitn 2
palfmonio del ente. En este caso debe
rd tomarse al momontg do la venta, ¢
precio ded blen en o morcado da reT.-

estos valores constituye, a nuestro i
Cio, un resullado por comercia-lizacién

A 50 v k incorporacicn del bien al patrinenss de
ente, pueda onginarse en ires Momenios distinios

1) El del inicio del peripdo de (2 medicidn

2) Bl do concrocidn de la compra o antre
da al reded productiva.

3} El momento de la gestacidn o produs
cicn del bien,

¢) El Resultado por Exposicién a 1 Inflacién

Generado por el mantenimiento de saldos

manetanos en & aetive v ol pasivo v cuya med-
cldn peede calcularse do manera autdnoma

Mo ez objeto de este rabajo procisar con deta
lie la obtencidn do cada uno de los tres compo-
renlas mencionados, por lo gue contraremes
nuestro andlisis en la composicidn del resulz
do por producciin,

2. DESAGREGACION DEL
REsurrano ror PRODUCCION

En la aclividad ganadera, podemos separar dos
componantes gque integran el resultado por pro-

duccidn, Por un lado, el aumenta de kilos ge

nerada por el cracimianto vegetativo v por el otro
la diferoncia de precios por pasar da catogoriz
17 Componente: El aumento de peso

La progucciin de kilos de ganado boving pus
de zar abienida a travds de dos actividades tra
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dicionales: la de invernada, definida coma 8l
engarde do aremales con ol obbolo de vonder-
los on condiciones do sor fasnados para o
COMSUmDo internd o 13 cxportacion, o la de o,
rama de la ganaderia cuyo objetivo ¢s el de
produclr temercs.

Siguiendo la propuesta del Informe 19 de la
FACPCE, |a cosaridn bézica qus nos pErmi-
ts medir la Produccion en térmings fisicos para
cada una de kas catagorias de un rodoo de ha-
ciendd o5 la siguionts;

Ventas y Salidas - Compras y Entradas + Dife-
rencias do Imventario (Existencia Final - Exis-
lencen Iricial}.

Dado que la produtcidn ganadera constituye
un pronocs doe crecimionto continue dal animal v
Ao generacidn de k#os quo se da précticamonie
de manera permancnle, moments & momenios,
entendomos que no resulta valido cuantficarls
de 2 forma en gue o propone ol mencionads
Infoema 19, o8 docin, eilizands los volors co-
mientes de un mercado de relerencia vigente a
un moencTilo determinado, generalmenta el de la
medicidn al cierra de un pericds coondmico.

For o contrano, sugonmos la utilizacssn de un
precio promodio exprosade on monoda cons-
lants, neto de costog do raslado y venta, rogig-
rado durante el lapse en que se he generado
la produccldn, con o grado de precisidn quo so
juzgue convenienle dotarminar dado que so
pucdon acotar los poriodos do medicidn en fun-
cidn dal avance del crecimionio vegetativo.

Esto ditimo hate referencia al hecho de que po-
driamos vingular estrechamente b ovolucion de
les precios dol mercado de referencia a los dis-
tintos momentos do gonoractn de ks kllos do
hacienda, en ¢l cormrencimiento que esta melo-
dologia s¢ averca més al valor coondmico de la
priciuccion gque [2 mera aolicacion de wn valor
neto de cerme, que plsde o no reflejar lo oourr-
do con ks procios durands todo oso lapsa,

La precision de la medicién, dependera del
tpo e explofacion —extensiva 0 intensiva—
ded apotreramiento del campo, del manegjo
del rodoo prodectve, de la cantidad de haoien-
da, de la proparacion del personal v 5i so wili-
za o D do manera pericdica ung balanza para
medir gl incremento en kilos, Asi podrizmos
precisar con mayor grade de certezs los dls-
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tintos momentos del aumonte de peso v aphi-
car, on consocuencia, los valoros corrientos
de cada perioda,

Esle resultado por produccidn debe ser modie
do en kilos —para cada una de las calegorias
que integran of rodeo productive— v valorizado
a los precios corrientos notos vigentesz en of
mercade de referencia de acverdo con las va-
riacionas que el mismo lenga durante todo ol
perioda do madicidn.

2% Componento: La recategorizacion

Cuanda una doterminada categoria de hacien-
da (temeras, lerneros, vaguillas, vaquillonas,
vacas de reohiue, novillitog, toritos, eto) como
consecucncia del procesa de crocimionto
vagatativo o anto un plantoo de engordo, dobe
recategorizarss on una inmediata superorn, so
regisira —la gran mayoria de k5 veceg-- un
cambio on of valor totzl del animal, debido a que
et mercado diferencia a traves dal pracio, los
dislintos procosos do crocimionto, estado cor-
poral, termdnacidn ¥ grado de avence en coda
una de les etapas del desarmofio de la hacicnda.

Esta diferencia de procios antre la nueva cale-
goria del animal, transiormads por el aumenio
o0 poso y odad v la do baso v arigen, multipli-
cada por oz kilos do kocategoria al momenis
da iniciar eu ciclg de crecimiento, constituye of
resullado por recategorizadcion v se constituye
N una causa independicnie do la generada
por ol procoso boldgice reproductive,

Vamoz & brindar un breve ejemplo gue nos ser-
vird para ilusirar el concepto, on ol cual sdlo
reglizaremos la desagregacién del resultade
por productidn ganerado por ol aumento de
kilos v of resultonts de la diferoncia do procios
en ol mercado  como consecusncia de la
recalegorizacidn de 13 hacienda, sin conzide-
rar variaciones, tanle por efectos inflacionarics
como por modificaciones en la estructura de
prociog relativos, a los fines do no invelucrar on
of andlisis los resultados por exposician & I3
inflacidn v los devivados de la tenencia de ios
bisnezs, respectivimente.

Supongamos ks siguiontes valores:
Exfslonsa al infcie de @ medicidn: 10 mowllitos
oe 2 afos. Pego Tolal 2400 kilos. Preclo nato
O i2 categoria; § 1,30 &l kilo vivo.

I N7 = CORTOSY GESTION
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Existencia ol eferre del parfodp de la mediclin:
10 novilios de 3 afos. Peso Tolal 4,400 kifos,
Procly melo de s categoria: § 1,40 &f kilo wivo,

H resultade por procuccion dal peniodo, Sin que eis-
tan otros medrmienios da hacienda y no se hallan
registrado morandsoes O Wnkas, 05 o Slouienta:

Valor de la exisfencia final:
4400 klilos x & 1,40 =

Valar do o existancia inicial;
2400 Kilos x § 1,30 =

5 B.160.00

& 220,00

£ 3.040.00

Los componentes del resultade por produccidn
sagun las causas que lo han generadd son los
que =0 colalian a continuacidn:

Resuliado final =

Por Aumento Oe pesoc
2000 kilns x 5140 m

Por Cambio oo catogonia:
2400 kilps x 50,10 =

Total =

£ 280000

¥ 240.00
£ 3.040,00

En congecuencia, el resultads por produccidn
registta un compononto adicional y autdnomo
en su formackan, derivado dol aumento o dis-
minucisn del precio de la hacienda, como con-
gecuencia de su recategorizacidn en olra su-
perior en su escala de crecEmienis,

Miese quo ka composicidn cuantitativa el re-
sultado le brinda al producter ganadienn b pogi-
kifidad de obtenar informacidn mds preciza para
las distintzs slemativas de produccidn, penmi-
titndale tamar deciziones con un especiro mas
amplio do andlisis sobeo las distintas opcionas
estratdgecas que 0 pueden presentar al dedidin
6l engorda yo crecimbento de la hacienda

3. PRIMER ANALISIS DEL
RESULTADO POR
RECATECORIZACION

Sobra la base de este razonamicnio, ¥ ulilizan-
do concepios dorividos de la teorfa ded anddi-
sis marginal, vames a plantear un punto da n-
diferenciz o de igualacidn de resultados, para
que el productor pueda tener un pardmetro de
decisidn al momento de recalegodizar un ani-

SLARLAD 2003

Resultados por recatzporizacitn en ganaders

mal, aplands por su vonia on el estado en que
e encuenira o por kb conlnudad de su cicls
de engorde y crecimiento transtorméndolo en
una categoria superior, Suando con 1al process
s produzcan varaciones de peso y procio,

Por ofta parto S suponomos que —autilizando
las cifras del ejemplo dado— un animal de 280
kikos, llevado 2 un peso de 440 kilos gencra
una diferencla favorable de precio de $ 0,10
contaves, deberamos comparar el valar da -
chi auments con s costos NoCosanos para
generar el incremento da peso, a los fings de
tomar degislpnes adecuadas sobre & conve-
nlencia de aumeniar los kilces de s animales
Mas adelante vohveremos sobre o5ie lems,

For supuasto quo homos dojads do lado Lo
congideraciones estratégicas donvadas de un
proceso de produccidn, en donde el objelivo de
ka empresa ganadera gea el de terminar ani-
males para la venta de cero peso y adad con
fa intercion do abastecor un Sogmanto de mer-
cedo determinado. En aslo caso puentual log
diferenciales de precio por recategorizackin
comparados con Su C05to, no tendran la mis-
ma relevancia en la decisidn a tomar que el de
aquella empreza gue solo considere 1 aler-
nativa ded engosde como un hocho coyentural

Sin embargo, sun asi, mostrar &l resullade
desagregads, permite cuaniificar con mayor pre
cisitn 2 incidencia de cada uno da los compo
montes dol misma en la dessidn doe engordo,

En lz= actividades de cria, recrla @ invernadz,
o5 comin encontrar resulladas por recate
gorizacidn inversos al del sjemplo que hemos
analizodo, dade que generalmants se combi-
nan aumontos de peso con diaminucionas de
precios por kilegramg. Un ejemplo bastante
comdn y recurrente &8 el que e cbsenva en k2
disminucidn de s precios cuando una temerz
3a recalogoriza coma vaquillona, o un temers
pasa do calogoria coma novillito o bien como
novillo liviane para Consumo.

Detenidndonos on ¢ Jitimo de log ejemplos
menconados, podemos mensonar que en log
ultirmas afos, por ofectd do neostrd morcodo de
oferta y demanda de haclenda, un 2mero tene
wn precio mayor que &l de un novillito en proce-
g0 de crecimients ¥ que el de un nowvillo termine-
do cuyo desting principd 5 13 exporaciin,
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En ta siguiente tabla y en of grifioo resultants, se
exponen los procios pard 105 cotegorias temaros
para iwemada v novillos Bvianos para consismeg
en el periodg Agosto 2007 - Julio 2002, sobre la
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base do ostadisticas informadas por of Centro de
Consmpnatmnes —para of procio do la hacond, do
cria @ imemada en Remates Ferias— v ol Marcado
oe Hacienda de Liniers pars un nonilo Beana,

Precio dol Kg.vivo {en §) del Temero y Novilla

Evolucsin an bas Gltimos 12 mosns

Temors | 0,893 0,85] 0,83 0.84| 0,88

0.94] 1.02| 1,10{ 1,35| 1,34] 1.43| 1,85

[Novile | 0.73] 0,67] 0,67] 0,64] 0,66

0,75 0.88] 0,92] 1.30{ 1,28] 1,36} 1,70

Meses | 49.01] Sa01]| 001 | w0t | Dem

En.et| Fo.0f | Mz02 | Ab.02 P, 2] ol 22 .02

EVOLUCION DEL PRECID DE LA HACIENDA

For lo tanto el productor sabe que si 1o agre-
g Kilos a su hacienda —en este caso a los
terneros— aumonta al resultado por produce
cifin por un mayor volumaon de pese, pero sien-
do el preclo de 1o nueva categoria, inferior
—an este caso al de los novillos liviangs—
obtendra luego un menor valor por kilo en lgs
animales recalegorizados vy deberd afrontar
costos adicionalos dorivados de la decision
de engorde,

En consecuencia, tendrd que encontrar un puns
to de produccidn de kilgs ——que defaminamos
de indiferancia o de igualacion de resullvdos—
qua le indigue qué aumento do peso minimo
tane que rogistrar el animal, para cubrir la dife-
rencia de precios enirg ambas calegorias, ade-
mds de superar los costos de mantenimicnto v
alimentacidn.

En pamor lugar vamos a establocor dicha acwn-
cifin, sin considerar los coslos moncionados,
ciestidn que vamos a plantear posteriormen-
2. Entonces proponemos @ siguienie igual-
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dad de regultados que simbolizamos de ests
manera:

keh x peb = (keb + knc} x pne
En donde;

kob = kilos de la cafegoria base {siguisndo
nuestrs ejemplo, los lermeras)

pech o= proco por ko de la categoria base

knc = kilps de ka nueva categoria (para nues-
tro cjemplo, los novillos)

pNE = precio por kile de la reova catogona

Lo kllos de kb nuova categoria (zimbdicamen-
te: kng), son ks kilos de diferencia incorporados
al animal, que queda por esta circunstancis
recalegorizade. En consecuencia, o peso total
dir [a nuava calogoria sord igual & keb + kne,
expresidn que leniamos dentro del paréntesis
del segundo Wrming de |z igualdad expuesta
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Daspejonde nuesta incdgnila, o5 dhocie 1a can-
tidad necesara do kilos que doben agragarse
a la categoria base y gue simbofizamos con
kne, operames de la siguiente maners:

b x peb = ket + kne:
pnc

En consecuoncia la ecuacion de los kilos de
indilerencia o de igualacién de resultados, ne-
cesanios para  recategorizar un determinado
tipe de hacienda, dades los prociog rosultan-
tas de la nueva y ka antarior categorla, sin con-
siderar los coslos derivagos del proceso de
crecimiento, &5 13 siguitnig:

knc={kch X peb) - kb
pnc

Dﬁcmtﬁﬂrmmﬁaquﬂhap{bﬂ'ﬂndﬂ
asla eouscion, para fomar una decision do au-
mantar do pese a wn animal, no endi demasia-
dia relovancia si con ka recalegorizacion se obtie-
naunpqwnmarmyelmﬂnuparaﬁmdaimdn
de la decisién de engonda resulia convenients.

Continuanda ol andlisis aplicamos la couacion
ablenida a neostro oompdo do 05 IOMOos Y
novilies Ivianos, considetando los pregios pro-
medios del mes de julio de 2002 oblenidos en
Rematas Ferias y on el Mercado de Haclenda
de Liniers, para saber la cantidad minima que
dobord aumentar un temaro de 200 kilos do
pase para que 1a recategerizacién neutralice
excusivaments la diferancia en el resultado por
el camiio da procios:

Caregorias Precios Kilos dg
Do

51,85 200 kg
£1.70 x kg

Acemplaozands s valores en @ anuacion
K. Noviditas = { 200 kg, x 1.85 ) - 200 kg.
1

i)
ET?,Ed?k;g. —l
Por esia razdn, los tomoros recategonzados a
novillitos doben pesar &l momento de ka venta,

por o menos 217 647 kiles (200 kg, + 17,647 ki)
nara que Se compense el aumento de peso

Tarneros

MNowiliitos

MARS) 700

Tzl tnchos purrmte;gaﬂzu.ciﬁn ErLfa

enn o disminucidn del precio. Si comproba
mos 1o caloulos roalizados obtondromos:

Categorias  Hilos g Froclos
falicy

Tomams S kg % §1,85=5370.0
Novittos 217647 kg, x $1.70=F 57000

El resyitado por recategorizacian, cornpiemen.
ta el resullado por la produccion de kilos y e
un components mas dal mismo, aungque so
Origon S0 Bncuontra on un ofeclo prockn g
conviene separar debidamente, & los elecios
e oy incluirle como un resutado por tensncs
originado por cambios en 108 pracios relative
dontro de 103 mismas catogorias de hacenca

4. TNCORPORANDO LOS COSTOS

Cumnds analizamos lo convaniencia dg engos

dar un animal, no solo dobomos tanar gn cuer
ta el procio de la nueva calegorla sino gue ade
mis es preciso cuantificar log costos vincus

dos con la decision de engorde, @5 decir los
sacrificios de recursos econdmicos orentados
a producir mds kilos de came Y cuya conse
cuencia inmediala es —como vimos— 12
ronategorizacidn de la hacisnda,

Antes de avanzar sobre este tema y plantear &
aeuacion do recategorizacion que 56 deriva oo
agrogado do 1S componontes dol costo, de
hemos hacer una importante sabedad.

£n la actividad ganadera, y priciicament en s
ta actvidad agropeouana, las decisionss o imves
2340 0N TECUFSHS, qUE 58 conCretndn an e proce
o do producciin datarminado, debon Ser koma
rem oo un cicks de crecimients gque en la gran mayt
ria ce b casos o S8 procduce de manars, ingtants
maymmﬂmﬁamnmmﬁmmm

&i en la actividad ganadera decidimos imple
prentar un slstema de engorde de animales
sobre la base de pasturas, anuales o pluriz
nuales, transcurnrd indefactiblementa un tiem:
po para ¢l acondicionamianto del sualo, Siem
bra y mantecmmento de s pasturas, antos de
que les animales puedan ingresar directamen
te a pastorearias o bien se decica conanas pas
sof suministradas en fardos o rolkog.
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Da igual manera, si la suplemontacidn de ani-
males so decide sobee la base de un zilo do
grand resulta necesano cuantificar el costo da
Iz alimentacién sobre la baze de dos COMpo-
nentes: los kilos de materia seca provenientes
del silo de maiz o sorgo v de ks QrAMds o SU-
plemontos protoicos complomentarios del on.
gorde. Adoamds de allo, =& dervan tigrypo v cos-
tos de proparacion de la cama de siembra, im-
plantacidn del cultivo, cuddados de ey post
emergoncia, cosecha, embolzado y transporio
hasta of lugar de racionamionto,

Tambedn es comen cbhservar planteos progucs
tivoz en donde la decizién sea terminar ol
llos engordados a pasto, suplementando séko
los kilozs finales para darles |a grasa
mtramuscular (marmoleade), peso ¥ caracte-
risticas ostandar nocesarias para comearciali-
zarlog como novilas gordos, de acuordo = lasg
demandas del morcadg,

Por ofra pane tambidn podemos CAGONITamos
con plantoos extensivos, realizados on cam-
pos con pasturas naturales y cuyas aptitudes
permitan engordar los terneros sin suple-
Mentacion, & un muy bajo costo, en donde |a
relévancia pasa a estar doterminada por @ fac-
tor mmovikzacidn dol capital,

Por ditimo, puede suceder que 1a suple-
mentacion se realice con granos obtenidos
‘omo porcentaje de una renta recibids por con-
Iratos de siombra con tercoros (aparcaria ru-
ral), los que doberian cuantificarse a un “costo
de oportunidad”, derivados dod precio de mer-
tado de dicha suplementacicn.

En consecuencia, las diversas posibilidades
que so abren ante las docisiones do lnver-
sidn o incurrencia en costos que so QEnerarn
©on un programa de engorde de animales que
SC recategodizan, son muy disimiles entre si
doben ser evalusdas ¥ programadas defani-
damenta anles de Usvarse a cabd, dado gue
an muchos casos of monto involucrado o In
rigidez de las inversiones a realizar {inatala-
ciones, equipos, eic.) pueden fénerar barre-
ras de salida que hagan poco fexihle aban-
donar ol proceso una ver iniciade al Frigrmes,

Ademds, como homos hocho referencia al coe
mi¢nzo, estamos tratando con sares Bicdogi-
€05 por o que no necesarisments deterrmina-
das canfidades de insumos aplicades al pro-
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Cos0 o0 produccidn doben traducirse on un
cofmalaty ¢o la produccisn obienida.

Hecha esla salvedad, debemos considerar ks
siguisnies costos:

Costos Variables

Si considerames que nuestra variable incepen-
nicnteammﬂmﬂehﬁemammm'ﬂ
proceso of production, los costos proporciona-
los derivados de la decisidn do angordar y
recategorizar la hacionda serdn los siguinnbes:

* El costo del alimento que e suminls-
traremos &l animal engordado, s¢ cons-
uye en ef factor variable de RO i
portancia y dopondord, como homos
visto, dal sisioma de engorde gque adop-
temos. El criterio de asignacidn mas
edecuado eg la racidn, gué =8 eslima a
ranvos de téonicas agrondmicas,

En un planteo intonsive sobre la baszo
de pasturas implantadas dependerd dal
tipy de gramineas ¢ legumingsas utili-
zades, (base alfalfa, tdbol, avena, LOrgo
torrajern, ele.) sin son plunanualos o do
ciclo coro, 5i so uliiza suplomentacidn
o ngy ok Los costos debordn consida-
rar la preparacidn del suele, labranzas,
implanlacion, mantenimienta ¥ CONSEr-
VBCON de 182 pasturas y i eventual con-
fectidn de rolios o fardos,

En un planteo de terminacién de la ha-
tienda con grangs, o silaje de Qrangs
embolsado, el costo de implantacidn,
picado, acameo y embolsado,

Adpmds incido an of costo de la racidn la
forma en que se lo suminista 2l animal,
¥a 583 & travids de un pastoreo directo o
por medic de fardos o rollog, grano
pofctoado, dstibucicn en comederos, ate:,

*  Inzumgs complomentarios de la als-
mentacion derivados del planteo da
produccian adoptado: Mucleo base ¥
microelementos incorporados —harina
da hueso, urga, salos mineralas,
Polgts, suplementos proteicos—,

* Los productos veterinarnios que pucdan

S0 asignados exclusivamente a los ki-
los ganados dorivados del plan sanita-
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rlo que la omgresa haya programado.
Estos onstos, COMO veremdas, 5¢ asignan
generalments por cebaza, excoplo que S¢
trafe i un antEperasitano o ol producto
ona dosis dependa dal peso dol animal,

s [l costo de la utilizacidn do recursos
humanos para la distribucion del ali-
mento ¥ cuidado de la hacienda, cuan-
do el mismo pueda ser cuantificado
sobro 1 bagse de los Kilos ganados por
ol animal. En la practicn es poco comdan
que ocurra de osta manera dado que
&n nuestra legislacion labaral S8 remd-
niesa por tempo, por lo gue on realidad
conatituye un costo fijo,

s La proporcidn vanable de energla elds-
frica consumida en el procaso o mo-
liarvda, consumo del gasail del tracior
utilizack an & raccin del miker o man-
tenimionio corrective dervada de un
mayor uso de las instalaciones y oqui-
pos ulilizados, en la medida an que pud-
dan ser razonablemeante cuantificada la
varnahilidad de su comportamicnia resg-
pascte die 13 unidad-produwsio.

s Loz mayores coslos de traslado v
comercializacion por lralarse de anima-
les con mayor poso ¥ envergedura cor-
poral. Genegralmenie ostos gastos de
comercizlizacion so doducen del pre-
Ci0 de mercado do cada catogorka.

Costos Fijos

Integrados por aquebos costos que pormane-
cesdn mwariablos anto cambios on el nived de
actividad, on nuostro caso of volumen do kilos
producidos, sU devengamiento ¥ genoracHn
dependeran lundamentalmente del franscurso
dal tempo y de la capacidad instalads. Los cos-
tos atinonles a la recategorizaciin, y en conso-
cuoncia do mpuiackin direcia al proboga, San
o siguionios:

*  El gesto de mano de obra con las co-
rrespondientes cargas sociales de-
rivadas, por ¢l personal incorporado
o afectado exclusivamenta a las ta-
reas de racionamignte, distribucion
del alimento y atencidn de 1a haclen-
da, gue sea remunerado por Hempo
die lareas.

MAALIO 2003

Rﬁulm:h;s_E:[-r:a:q_gmtzadéu en ganades:

*  La amortizacién do las instalacio
afectadas al engorde —corakes,
dias sombras, piscs, silos de almao
namignio, ole.— v los equipos de diss
bucion dal alimento (miker v ractones
Ui S0 utilicen,

s El mantenimisnio prevenlive de cguips
¢ instalaciones.

= El posto financien —peovenients del
dol capital propes o do Teeonss— dore
i e 13 exctension en e plazo do ongocds
sobre of vaor del capital nmoviizado ev
gl proceso. Parg e cdleulo de su incides.
cia debemos lilizar una tesa da interds
roal, 05 doir nela do 05 doctos ok
mflacidn provista o registreda.

*  Los hOnOranos por 2sescramiento cs
profesional agrinoma o velennarig po
las horas cleclivas de prastacion de
sonicios afectados al control ¥ Soge
micnto del engorde,

Debamos hacer notar gue exislirdn costos cuys
compofdamienio no estard vinoulado a [os ao
montos por kile que expariments ol animal sine
que 5¢ cunntifican por cabexa, Sin iMPorar &
poeso do la hadenda, pero qua S8 Qeneran o
la decisidn de continuar el crecimicnio vegetat
de la categoria precedenta a sor engondda

Ellos son determinados productos swetarinanos.
ooma vacunas [anliafiosa, mancha, LBR
VB, antiparasitarios, mosquickias pour-oo
v antibidticos, caravanas v sehales, implantes
~—on L salvedad de que e uso de anabalicss
imposibilita engordar animales con desting 2
la Unidin Buropod— gastos de compra y st
do hasta of lugar de engorde —-no doducides
del precio—; rubrog que hemos congiderads
complementanios de log costos asignados 2
los kilos a progducir ¥ que, por chedecer a urs
dooisidn do continuar of cclo del cremmienss
dol anirnal o engordar oz computamos come
un coslo por kile de la categoria anterior.

Vamos & considerar en nuestro andllsis de
couaciones, exclusivamento a los cosios waka
bles vinculados con kb docisidn de engorde §
recalogonizackin ¥ & los costos por cabgy men-
cionados en Gimo tErming, y coma influyen e
la determinacion del resultado. Loz costos o
rectos filos, ofginados por 13 esirociurg que

o
=
L = |
= |
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584 Procise montar, deberdn sor cublertos por
la contribucin lofal que arojen los Kilos pro-
ducidos (valor de la produccidn menos costos
variablos) derivados de esta nueva situacidn

La considoracién do los costos nos obliga a
replantear la ecuacidn de indferencia o de e
lacién de resultados propuesta anteriorments,
que ahora tendrd el siguients desarallo con-

cepual Planteamos primers la igualdad que
doseamas obienar:

kb x pete= [{loct + k) pnc]- [l . cp 1) + {lach % cp2]]
En donda:
kob = Kilos do la colegorin base

knc = kilos que debemos agregar a la nueva
categoria

peb = precio nete por kilo de la categoria baso
PIME = PO el por kil O b msovn cotegorna

1= costo proporcional (variable) de los
kilos da la nueva categoria

cpZm costo de los kilos de la catogoria base

Mugsira incdgnita es kne, en consecuencia la

despajamos resolviendo de la siguiente ma-
nerg los tEminos de (a ecuacidin:

ke, pey = (kb pic) + {lne.pac) - (ne.cp1) - (keb.cp)
kicb.peb - kob,pne + kob.op = (kne.pnc) - (kne.cp)
kch.peb - kob.pne + kob.op2 = knc (pre - cpl)
De dondde:

ke = kobpeh - kohpre « ko cpg
pnc - cod
mu:nfammmmﬂndmmwmm
L e o = P—--|-'—r|.\,~
s R S r
kne= keb (peh- pre « co?)
pne - cpl

Vamos a dosarrollar un nuevo elempio para
analizar ol resultade propuesto con nuestra
ecuackin, sobre la base de un planteo do
imeamada, con datos exfraidos de una publica-
cion especializada al mes de agosto de 2002,
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Pasturas 9L
Vermaos de Invismo . e
Supiementacion snusl ]
flicien » micoainimanios kg jcab. | 1,50
[Folios (00 s, Rieniana | G0
I-'. 'l'!;?.'r?;!ﬁ TR ;.'.Ll_'l;l‘:'_lul'_;é?:-'_j,ﬁrr_‘_

cahiHg 2,20

Kgisa | 0.50

Liayis] a0

Peso del Temero (categoria base) w keb = 200 kilgs

Precio del Termero (categoria baze) = pcb =
% 1.80 por kile (1)

Procio del novillito (nugva categerial= pnc =
% 1,75 por kilo (1)

Costo por Kilo de la nucva categuia = opl =
£ 0,80 por kila (2)

Cosios de la categoria base = op2 = § 0,07 por
kil 3]

Log kiles minimos que deberd engordar ef nue-
w0 animal serin entonces los que suran dod
resultado de la siguionte ecuacidn:

knc = 200 x {1.80 -1,75 + 0.07) = 25,26 kilos
1,75 - 0,80

En consecuencla la nueva categorla, al alcan-
ar un peso tolal de 22526 kilos cubrird los
costos variables derivados del engorde v la di-
terencia de precioz por recategorizacion, neu-
tralizando ol resuttado:

Resultado por produccita:

25,26 kilos 3 1,75 = 5443
Resultado por recategorizacidn:

200 kg.x (31,75 - 51,800 = (% 10,00
Coste da los kilos ganados {cp1)
25263080 = (% 20.21)
Costo do los kilos base (cp@)

200. 30,07 = {8 14.00)

Resultady nols -

Otra cusstidn que puede planloarse es que nos
dolerminemas un objetive de engorde, os decir
que cstablezcamos a prior los kilos gue va-

TEID - N=47 - COSTOS Y GESTION
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mas a incorporar & la haclenda a recategonizar,
Cobre dicha base podromes es@blecer

1) los coslos variables maximos del an-
gorde {(cpl on nuastra simbologia),
componenta dal resultade que puede
mansjar el producior

2) los costos por cabeza de la categoria
baze {gue simbolizamos con cp), o
bian

3) el precio que como minime deba regis-
trar la nueva categoria de hacienda

Partiendo de la ecuacitn que homos visto an-

kne (onc - cplj= ket (pob - pne + cp2)
prc - ¢p = fob (peh - prec + cod)
Kng

Tomando las cifras del ejemplo anterior, vamaos
a suponer gue gueremas llevar la haclenda
recategonizada a 300 kilos, &5 decir que ¢l paso
& InCorporar A 1a nueva categoria son 100 kilos,
Entonces o costo variabie méximo a soportas
surge del siguienta planteq:

cpl = 1,75 - 200 X (1,80 - 1,75+ 0.07)
100

£p1 =1.75-200%0.12 =151
100

Comprobemos ¢l resultade:

Rasultadoe por produccion

100 kilos 5 1,78 = 517500

Resultados por rﬂtﬂfrqgnrhﬂdﬁ'nmmlﬂdﬁ:h:
Resultado por recategorizacidn:
200 kgx {$1,75-51.80) =
Costo de los kiles ganados {cpl)
-“:H:' X 5 1|51 =

Costo de los kilos base (Cp2)
200 kg $ 007 =

Rasultado neto S

2) Costo miximo por kile de 10 catogortn Do
{2k

Aunque de menos interéds que la acuacin e
tarior, podemos encontrar @ Costo rdxlmo d=
los Kilos de la categoria base, conecicndo los
kilos a los que quoromos [levar ¢ animal o -]
neeva calegeria, el precio de 513 nueva cue
garia ¥ los costos derivados def engordea:

knc = kehpeh - Kebpng + kob.cp?
pne - cpi

knie {pne - cpl) = kb peb - kobpne + keb.oad
kne {pne - cpl) - kobpeb + kob.pne = keb.ops

% 10,00

{5 151,000

; I..- -
cpim

N T o ATITETY

A T

Siguisnde ¢on NuEsro ejempto de incrementss
la categoria base con 100 kilos, y Suponkencs
un costo de los kiles incrementados por ef e
gorde da 5 1,00 8l resultado serd el siguicnie

=035

Conocendo los Klos a 1o que gueremos le
var ¢l animal de 13 nueva categoria y 1o costos
dorivados ded engordo do los Rilos Ganados 1
¢ la categoria base, ¢ precio minimo por kic
que deberd rogisirar la nueva categoria serd =
gue surja de 1a siguicnte ecuacidn:

knc = fohpch - kobpnc + Kobaps
pnc - cpt

(1} meamhmﬂmﬁm [oomisiSn, Nebes ¥ ohos gasiosh

v, polos, OOn grRAnos 08 MEl
plros varkstios. Tolal uSs 022 a § 365 por diler




3,00)

100}

=

y

L

kne (pac - cpl) = kebpeb - kob pae + keboep?
Ko - kneop T = kob.peb - keb,pine + kob.op?
Kncuprie + kob pne = kob.peb + keb.opZ + kne.cod

pnc (ke + kety) = keb (peb « cp2) + kne.cpt

pricakch =
{kne + keb)

Efectuando una love variacion en las cilfras do
nuestrg gomplo, s gueremos incromanlar el
pes0 de & categonia base de 200 kios hasta
llevaro & 350 kilos, sabiendo que &l costo va-
riable de los kilos engordados asciendon a
¥ 0,90 vy que la calegorla Base teno un costo
por kllo de$ 0,15 y un precio de § 1,85, o procio
minimg que podrd registrar la nueva catcgoria
para igualar el resultado serd el siguiente:

prc =200 (1,85 + 0,15} + 150 % 0.90 = § 1.5285
150 + 200

Comprobande ¢l resultado:

Resultado por produccidn:

150 kilos § 11,5285 = § 228,30
Hosultado por recalsyg.

200 kgx (51,5285 - 51,85 = % 64,300
Costo de bos kilos ganados {op1)

150 x $0,90 = (F 135,00)
Costo do oz kilos baze [cp2)

200 kg 50,15= (5 30.00)
Resultade neto =

Anilisis con loz Costos Fijos

Suponiendo que hemos incorporado ena es-
truciura que permita of engorde de la haclenda
quo ganera un costo fijo monsual de § 1,200,00,
ol andlisis marginal nos pormitird dolarminar
les kiles adiclonales que deberd aumentar la
hacisnde para culrir;

* La diferencty de procios derivada de la
recateqonizacion

*  Las costos variables vinculados al au-
mento de peso

191

= Los costos varpbilos rolacionados con
los kilos de by categoria base

*  los costos de estruciura pariddicos de
la sctividad,

Fara ollo dobomos contar con ol dato adicional
do cuantos animales S¢ incorporarén a la
recategovizacion v cngorda. Trabajando con los
valoras que vimas al comicnzo de nuestro andé-
lisis v suponiendo un Slock da 100 cabezas a
ongordar proponamos o siguionto plantoo:

Peso del Tomesns (categoria base) = kely = 200 kios

Precio del Ternero (categoriz base) = peb
£ 1,80 poy kilo

Precio del noville {nuova categarla) = pne
51,75 por kiko

Costo por kilo de |a nueva categoria = ¢pl
F 0,80 por kil

Costo por kile do la categorla base = cp? =
0,07 par Kile

Cantidad de animales a recategorizar = G = 100
Costos monsuaies de ostractern; CE: 5 1.200,00

En consecuencia, adicionando en &l numera-
dor de la ecuaciin propucsta el cocients entre
el costo de estruciura poriddico sobre el ndme-
ro de animales a angordar {(4) encontramos los
kilpz por caboza que como minimo dobo au-
menlar la categoria baze parg cubrir ol Wwial de
costos an el pernoda:

ke ket {pebpnG + coz) + CEG
pnc - cp1

Resolviznds la ecuacidn:

200.(1.50-1.75:0.07)+ (1.200 00100} = 37.805 kilos
51,75 - 50,80

En consocuencia, los novillos deberdn ganar
COMO minimo ase peso mensual para Bogar al
punto de igualacidn del resultado con la cate-

(4] El enclente debe tomarse como un promedio v no como ol costo Mo unitars del rodes de hocanda
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gora precedents, cubriends 105 costos vana-
bles del engorde, los cosfos de los kiles de la
categoria baze, la diferencia de precios por
recategorizaciin y los costos poriddicos. Com-
probemns el resultado:

P rosduseion:

37,895 kilos de novillos x 1,75 = % 56,32
Recategorizacion:

200 kilos x {1,75-1,80) = $  (10,00)
Costo del engorde

37,895 % 0,80 = 3 20,32y
Costo de 08 Kikks Dase:

20X O0TF e 3 L1400
Contribucidn marginal por

animal = g 12,00
Mimoro de animales

engordados = 100
Contribucion total = 3 1.200,00
Menos: Cosios de Estructura = 5 {1,.200,00)

Hesultado Final

A partir de este esguema, podemas aplicar (odao
al herramental dizponible del andigis margi-
nal calculando un monto de uilided absoluta o
relativa sobre los diversos componantes del
resultads, o bhion analizar la rentabdidad soboe
la base de Ly volocidad do a rotacion dal inven-
taric hacienda dedvades dol acortamianto de
I plazos de engorde, Seguramente este and-
lizis serd mofivo de otro trabajo.
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