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Esta crisis. Una oportunidad

El Director General y el Director Editorial de la Revista exponen en este tra-
bajo su vision respecto de la necesidad de volver a las fuentes sobre valo-
res vitales gue deben regirla vida econdmica para que permitan modificar
y. de ser posible, prevenir situaciones que, come la que se refleja actual-
mente a nivel mundial, han dejado una secuela muy lamentable de des-
frucciones de orden socio-econdmico aspirando a poner limite a los des-
vios conductuales que las originan. Para ello han tomado como base de
su debate y opinidn una obra del psicdlogo. educador e investigador de
Harvard, Howard Gardner fitulada «las Cinco Mentes del Futuron, uno de
los cinco libros mas leidos en EE.UU. en 2007. A partir de un resumen del
texto y con otros elementos tenidos en consideracion, los autores conclu-
yen que esta crisis constituye una verdadera oportunidad para recompo-
ner modos de actuar gue no son necesariamente nuevos, sino que habian
sido lamentablemente olvidadoes, destacando que sean motivo importan-
te de andlisis en los centfros de mayor preponderancia econémica.

; Enrigue N. Carlier 1
i = .
- Perspectiva umesocecondémican del costo

«mesoecondmican entendida, segin el propio ponente, como aquellos
andlisis que contienen datos referidos no a agentes econdmicos individua-
les ni tampoco a los grandes agregados economicaos, sino a los que deno-
mina «Agregados Econdmicos Mediosn (AEM) constituidos por un conjunto
de unidades econémicas de distinto alcance como sectores econdmicos
totales, cadenas productivas y/o sus eslabones o los denominados «clustersy.
Parfiendo del andlisis microecondmico de los costos basado en la Tecria
General, afirma que también el andlisis macroecondmico contiene elemen-
tos de costos que también se relacionan con la Teoria General. Y al desta-
car la importancia que han asumido los estudios de tipo mds agregado,
que por ofra parte fambién requieren de datos scbre ingresos, costos y
mdargenes de renta, enumera diez apuntes fundamentales para ayudar a la
mejor comprension de su objeto de investigacion. Resalta la significacion
que este tipo de estudios representa al trascender los andlisis de costos de
los agentes individudles, propic de nuestra discipling, al tiempo que propo-
ne gue se avance académicamente en esta linea de conocimiento con
apovo e infervencion del IAPUCO.

| El cutor analiza la temdtica del costo desde la perspectiva
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Modelos propuestos de planeacion interacfiva y de gestién estratégica
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En este trabajo, los autores comienzan exponiendo las razones mds re-
levantes que motivaron que, el por ellos denominado, «Control Admi-
nistrativo Tradicional se haya convertido en una herramienta en desu-
so por no estar en linea cen los requerimientos de la complejidad v
dinamica de los negocios actuales. Citan como hecho contundente
que el proceso de elaboracion, andlisis de desvicciones y qjustes conse-
cuentes insuma hasta 446 semanas al ano. Esta situacién ha llevado a
gue las empresas dejen de lado su utilizacién y que, ademds, los siste-
mas de Costos sean orientados Unicamente hacia la valuacién de
inventarios y la determinacion del costo de ventas promedio del mes. .
Inclusive, aluden a que una reforma fiscal de 1987 retrotrajo esos siste-
mas al siglo antepasado, situacién que se revirtic en 2005 cuando una
nueva reforma repuso al Costo de Ventas para fines fiscales. Apoyados
en conceplos y bibliografia ya conocida, proponen un modelo de Ges-
tion Estratégica de Costos y otro de Planeacién Interactiva que, ac-
fuando en forma sistemica conforme a los requerimientos que alli deta-
llan, permita una mejora en las perfomances competitivas de las em-
presas. Finalmente, incluyen un listado de paradigmas que, también
por obsoletos, deben cambiar quienes las dirigen.
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Carta del Director Generat

Carta del Director General

Estimados Lectores:

La Comisién Directiva, en su Ulfima re-
union celebrada el pasado 23 de mar-
ze, ha aprobado la iniciativa presenta-
da por esta Direccién, mediante la cual
se habilita dentro de nuestra Revista una
nueva Seccion destinada a publicitarlos
irabajos finales preparados y expuestos
por los cursanies de los Posgrados que
en diversas Universidades del Pais se dic-
tan con la organizacion del IAPUCO.

Entendemos que la apertura de este nue-
vo espacio de difusién aportard benefi-
cios compatibles con los objetivos fija-
dos para nuesira Revista, en el senfido
que se ampliard el universo de difusion
por la diversidad de temas tratados en
las investigaciones referidas. Al mismo
tempo ofrecerc a los autores un incen-
tivo adicional al propio del estudio, y es
posible que se amplie o se consolide el
interés de las Unidades Académicas por
el dictado de los Posgrados.

Segun lo dispuesto, serd condiciéon para
la publicacion de los frabajos el cumpli-
miento de los siguientes requisitos:

a) Haber sido elaborados con moti-
vo de la exposicion final ante el Jura-
do formado al efecto, es decir supe-
rada la etapa de aprobacion de la
Tutoria, y que dicha evaluacién haya
resultado positiva.

b) Que la Unidad Académica en la
cual el ¢ los auteres han cursado el
Posgrado de Especializacién en Cos-
tos y Gestion solicite su publicacion
al Consejo Ediferial.

c) Que sean aceptados porla Comi-

5idn Técnica del IAPUCO previamen-

te a su publicacién. '
Nos sentimos complacidos de inaugurar
esta Seccidn e invitamos a todos los in-
teresados en difundir sus proposiciones
para que remitan los frabajos finales pre-
parados a fines de proceder a su eva-
luacién y posterior publicacion.

Atentamente

Prof. Gregorio R. Coronel Troncoso
Director General

pdgina

A4

ARIO XVIIl - N°71 - MARZO 2009 - COSTOS Y GESTION




Esta crisis. Una oportunidad

Esta crisis. Una oporiunidad (*)

Gregorio R. Caronel Troncoso (**)
Daniel Farré (***)

Los momentos que vivimas, mostran-
do con notoria elocuencia los desequili-
brios producidos en las economias de
todo el mundo, con sus lamentables vy
concretas derivaciones sociales cuyas di-
mensiones fodavia no se han manifesta-
do en toda su magnitud y la informacién
conocida respecto de las principales cau-
sas gue los motivaron, nos exigen reflexio-
nar -tanto desde nuestra éptica de profe-
sionales en ciencias econdmicas o de
administracidon como desde la de docen-
tes formadores de los futuros acfores de
la especialidad- sobre la necesidad de
volver a poner en valor principios vitales
que presidan nuestras acciones cotidianas
hacia adelante, con el objetivo de fijar
posiciones claras respecto de nuestra for-
ma de obrar para recuperar los equilibrios
perdidos y establecer un limite a los des-
vios conductuales que llevan a este fipo
de desasires en periodos intertemporacles
mds o menos lejanos.

Se trata de abordar los aspectos pro-
pios de nuestras fareas con una vision maés
humanizada de la economia donde la
cultura del esfuerzo, junto con la ética y el
respeto se constituyan en pilares de ung
sociedad donde se prospere mas ecuita-
fivamente y se creen las condiciones para
una saludable vida de nuestros descen-
dientes. El punto de partida enfonces es
la crisis actual y el insirumento para razo-
ncr sobre ello, la exégesis de un libro que
ha tenido un lugar destacadoe entre las
obras mds leidas en EE.UU. durante el aho
2007.

De acuerdo con la efimologic del vo-
cablo, el significado criginal de la pala-
bra «crisisy es «decisiony. Y deriva del krino.
«yo decidoy la palabra crisis se utiliza para
designar una situacién en la que debera
producirse su sclucion satisfactoria o su
empeoramiento. Aqui se estd aplicando,
finalmente, el mismo significado eriginal

pues la situacion critica también se resuel-
ve mediante una decision, ya sea positiva
o negativa. Pues bien. En nuestras tareas
habituales, ya sea como profesionales o
docentes, hacemos un uso infensivo del
proceso de decision, y en tal sentide
podemos advertir que en la culfura ac-
tual ese momento de optar fiene un com-
ponente muy relevante de angustia por
lo carga que significa en nuestro construc-
to mental colective el error {de haber
optado por la alternativa no ideal).

Es asi que se prefiere asumir la inexis-
tencia de alternativas y es por ello que los
modelos (de todo fipo, en nuestro caso
los econdémicos,) pecan de la pedanteria
de creerse Unicos para defenderse de
cuestionamientos con la excusa habitual
de «no tenia apcionesy y endilgando ob-
jetivos de inviabilidad a madelos mas
humanos, mds éficos o mds responsables
socialmente, asimildndolos a expresiones
de deseo de paz mundial emifidos por
quien acaba de obtenerun premic en un
concurso de belleza.

Pero insistamos tamkbién en una cono-
cida expresion que dice gue toda crisis
proporciona ala vez una oporfunidad en
senfido confrario, o sea con destino a un
porvenir mejor. Ante el evidente fracaso
del modelo imperante, se abre la posibili-
dad de «escucham otras voces y «quitar-
sen anteojeras para por los menos vislum-
brar ctfras alternativas y aceptar la angus-
tia de la incertidumbore que trae apareja-
da.

De alll que nos resulte proactive y nos
de sefales en ese camino el hecho que el
libro «Five Minds of the Futuren (Cinco
mentes del Futuro) escrito por Howard
Gardner, psicdlogo, educadior e investiga-
dor de Harvard, se haya ubicado enire los
cinco libros mds leidos en Estados Unidos
durante 2007. El objetivo de esta editorial,
camuflado fras una exégesis de dicho

(*) Trabajo inédito
(**) Director General de la Revista Costos y Gestidn
{***) Director Editorial de la Revista Costos y Gestidn
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Gregorio R. Corenel Troncoso y Daniel Farré

libro, es tfraer a la mesa de debate esos
temas.

Entrando en el andlisis del libro, diga-
mos que su idec central es describir qué
fipos de mentalidades deberan cuifivar
quienes se propongan prosperar en los
tiempos tan inciertos y dificiles que nos
aguardan. Seguin é&l, las mentes que los
individuos deberian desarrollar hacia ade-
lante son las gue los constituyan en una
«empresa de valoresy ya gue el mundo del
futuro transformard capacidades que hoy
se consideran opfativas, en exigentes.
Habla desde la perspectiva de un mundo
con mayores desarrollos informdticos,
donde la interdisciplinariedad serd profun-
dizada como condicidn excluyente para
conformar una infegracion mds equitati-
va, con una inflexidn en el grado de des-
igualdad de estos fiempos que lo lleva @
afirmar que, en el largo plazo no serd
pasible gue algunos prosperen, mientras
los demds se mantienen sumidos en una
pobreza desesperante y en la mds profun-
da frustracion.

En el andlisis de cada una de las men-
fes, Gardner explica conceptos y brinda
criterios que sirven para incerporarlas, en
el convencimiento que es necesario pro-
veer alas jévenes generaciones de hera-
mientas que les permitan desenvolverse
frente a fuerzas gue no podrdn compren-
der fdcilmente y otras que se presentardn
sin poder ser anficipadas. De alli la impor-
tancia de su preparacion para este desa-
fio. Agrega gue la tarea de cultivar men-
fes no es exclusivamente docente sino que
alcanza a todos los individuos que fraba-
jan junfo a ofros, ddndole a aguella la-
bor categoria de politica en vista de la
pricridad.y amplifud que fiene respecto
de fodos los ciudadanos.

Las cinco mentes propuestas por Gar-
dner, son las siguientes:

a) La mente disciplinada: El tratamiento
fiene como punte de partfida un descu-
primiento cientifico de los investigadcres
cognitivos sobre la problemdtica del
aprendizaje, los cuales estudiaren la ma-
nera en que los estudiantes comprenden.
Sus resultados fueron wsorprendentes, con-
sistentes y descorazonadoresy. La mayo-
ria de los estudiantes, adin aquellos que
concurren a los colegios mds prestigiosos

no pudieron dilucidar un fendmenoc o des-
cubrimiento con el cual no estaban fami-
licrizados perc cuya explicacion estaba
basada en conceptos o teorias ya estu-
diadas. Es decir, se manifestaron relevan-
tes inconvenientes para poder aplicar los
conocimientos incorporados, a casos que
no les resultaban habituales. Esto es con-
secuencia de que los estudiantes, segin
el estudioc, ccumulan conocimiento de
confenidos, pero no aprenden a pensar
de modo disciplinado.

Esta situacion se ha verificado también
en aprendizajes vinculados con el ejerci-
cio de las profesiones ya gue en la cofi-
dianeidad de la vida laboral, algunas
veces se propone el uso de practicas que
resultaron provechosas en el pasado sin
comprender debida y profundamente los
fundamentos de las ideas vy las précticas
nuevas. Es exactamente lo confrario lo
que debieran poner en practica aquellos
profesionales que aspiren a ser competen-
fes en lo suyo de manera permanente.

Disciplinar la mente implica en primer
lugar adquirir cierto dominio sobre las prin-
cipales formas de pensar que ha creado
el ser humano: la ciencia, la materndtica
v la tecnologia, como asi fambién el pen-
samiento histdrico, artistico y filoséfico. En
segundo lugar, debe asumirse que debe-
rdn dominarse las diversas formas de ex-
tender la formacién a lo largo de toda la
vida, de manera regular y sistemdtica. En
tercer lugar, debe trabagjarse de manera
constante a través del tiempe para me-
jorar la habilidad y la comprensién. Estas
secuencidas no son necesariamente suce-
sivas pero si acumulativas. Se estima que
se requieren hasta diez anos para domi-
nar una discipling, siempre y cuando se la
internalice del modo antes expuesto.

El autoridentifica cuatro pasos funda-
mentales para disciplinar la mente dinde-
pendientemente de que la disciplina en
cuestién sea la historia, el derecho ¢ el
managemenin:

1: Identificar los temas o conceptos
verdaderamente importantes dentro
de la disciplina; los cuales se enconfra-
ran, en clgunos casocs, en sus conteni-
dos y en ofros, en los aspectos meto-
doldgicos.

pagina

ANO XVIIl - N°71 - MARZO 2009 - COSTOS Y GEST




2: Invertir una cantidad significativa de
tiempo en el tema: es decir hacerlo
durante un lapso de tiempo importan-
te, con el empleo de variados ejem-
plos y modos de andlisis.

3: Abordar el tema de diferentes for-
mas: cuando un tema se enfoca des-
de una diversidad de «punfos de en-
traday (relafos, exposiciones logicas,
didlogos, etc.) se logra una interesan-
te variedad de aproximaciones. Esto
no significa que el tema deba ser estu-
diado desde todas esas maneras, pero
precisamente el poseerla habilidad de
incentivar su andlisis a fravés de distin-
tas moddalidades permite llegar a un
mayor nimero de estudiantes y permi-
te exhibir la profundidad de la com-
prension ya gue un individuo gue ten-
ga una profunda comprensidn de una
temdtica no encontrard obstacules en
fratarlo desde diferentes dngulos.

4: Establecer woerformances de com-
prensiony y ofrecerles a los estudiantes
numerosas oportunidades para desa-
mollar su entendimiento bajo una va-
riedad de condiciones: hay que tratar
de identificar si la comprension ha sido
genuina por parte del destinatario del
mensaje de conocimiento. Si bien es
clerto que la comprensién ocurre den-
fro de la mente, no necesariamente
significa gue se haya aprehendido de
forma consistente. Un estudiante me-
morioso podria hacernos pensar errd-
neamente que tiene una cabal com-
prension de la temdtica. Y somos los
educadores quienes debemos descu-
brir esta diferencia. Para llegar a este
objetivo debemos plantear interrogan-
tes que lo obliguen a reorientar lo
aprendido hacia perfiles del tema que
no le son familiares o de los cuales no
ha tenido informacion.

Lo anterior es también aplicable, como
se dijo, a las profesiones ya que los fend-
menos econdmicos de dmbito macro y
micro se renuevan con distintos modos v
alcances, lo que hace descartable el re-
currir a heramientas o procederes que
fueron utilizados en circunstancias de, por
ejemplo, crisis de negocios ocuridas en

Esta crisis. Una oporfunidad

otros tiempos. La virulencia de la crisis
mundial que nos toca vivir es un rotundo
ejemplo de la veracidad de la preceden-
fe afirmacién.

Las personas irdn formando una men-
te disciplinada en fanto v en cuanto ad-
guieran hdbitos que les permitan lograr
un progreso constante y esencialmente
interminable en el dominio de una habili-
dad, oficio o cuerpo de conocimiento.
Para confirmarlo tendran que convertirse
en estudiantes de por vida y saber disfru-
tar del procesc de aprender sobre el mun-
do. Asimismo deberdn tener presente que
ningun fema puede dominarse por com-
pleto desde una simple perspectiva disci-
plinaria. Y que, araiz de la vertiginosidad
y caudal de los conocimientos que fluyen
de manerda permanente en espacios
interdisciplinarios, serd inexcusable recurrir
a sintetizarlos y a ampliarlos de nuevas y
aun desconocidas fermas.

b) La mente sintética: El caudal de cono-
cimientos antes citado, acumulado por
las personas a velocidades cada vez
mayores, impone gue en clgin momen-
to sea necesario e impostergable reunir
todo lo aprendido hasta allf de forma clo-
ra y sistematica para transmitic a gene-
raciones futuras, ya sean estudianies o a
quienes nos confian su asesoramiento u
ofro fipo de tareaq, directiva o ejecutiva.

Es interesante como ejemplo histérico
el expuesto por Gardner cuando cita que
Socrates, Platéon y especialmente Aristéte-
les recopilaron no sélo el conocimiento
de coémo vivir sinc también acerca del
mundo tal como se lo concebia en ese
momento. El Ultimo de ellos, conocido
como el fildsofo de la época, no hubiera
pecdido trascender por su obra sin el auxi-
lic de otros impecables sintetizadores des-
de San Agustin hasta Santo Tomds de
Aquino. Otros de igual nivel han sido
Dante y Lecnardo Da Vinci hasta la ver-
sidbn mds moderna:; La Wilkipedia del siglo
XXI.

La referencia descripia es sumamenie
demostrativa de la impertancia que ad-
quiere reunir, compilar sistemdéticamente
y elaborar sintesis de los conocimientos de
una disciplina y el confexto en que la mis-
ma funciona (incluyendo cbviamente
otras disciplinas) para gue sea transmiti-
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Gregorio R. Coronel Troncoso y Daniel Farré

da de modo que sea mejor comprendi-
da por los destinatarios.

Reconozcamos que no es facil lograr
el dominio de diversas perspectivas y su
combinacién en una amalgama que re-
sulte verdaderamente Util. Los humanos
podremos aprender aptitudes v técnicas
en ciertos contextos pero tenemos dificul-
tades para llevarlas ail plano de lo gene-
ral. Son excepcionales aguellos individuos
U organizaciones que poseen el don de
inculcar la capacidad de sintesis. Por otra
parte, ain cuando nos entrenemos en
esta tarea y logremos algun producto sin-
tetizado, nos encontraremos con que no
existen criterios generales gque indiquen si
lo alcanzado es sdlido o prematuro, rela-
fivamente cierto, eréneo o absolutamen-
te defectuoso. Esto no debe obstar para
perseguir el camino de la sintesis ya que
pese a estos inconvenientes, existen gjem-
plos que alientan a centinuar per los am-
plios beneficios que brinda.

Los ejemplos de sintesis brindades por
el qutor son: Narraciones; Taxonomias;
Conceptos Complejos (la division del tro-
bajo de Adam Smith); Reglas y aforismos
que parten de la sabiduria populary crean
frases cortas de aplicacion amplic; Temas,
imagenes y metaforas (la mano invisible
de Adam Smith); Representaciones sin
Palabras (el «Guernican de Picasso), Teo-
rias (la del mercado en la que confluyen
ideas sobre oferfa y demanda, frabajo v
produccion, ganancia y pérdida); Meta-
tearias, que constituyen «teocrias de feo-
ricsy.

zCudles son los componentes minimos
de una sintesis? Gardner enumera cuatro,
a saber: 1) Un objetivo (la declaracién o
la idea de lo que el sinfetizador intenta
lograr; 2} Un punto de partida (idea, ima-
gen o frabajo sobre el cual construir); 3)
La seleccién de la estrategia, un metodo
v un enfoque; 4) Boradores y feedback (un
plan de negocios beta). Trasladando este
pensamiento al dmbito corporativo diga-
mos que cualquier persona a quien se le
encarga un nuevo objetivo, sobre todo si
es trascendente en términos estrategicos,
deberd recunir a la sintesis. Pero para ello,
necesitard un punto de partida donde in-
corporard la mejor comprension de lo su-
cedido y las alternativas posibles. Luego
adoptard una estrategia para revisar an-
tecedentes, acumuiarinformacion intema

y externa, propia o de terceros, experi-
mentar con simulaciones y escenarios
posibles para llegar a entender mejor tan-
to el pascdo como el panorama que le
espera ala empreasa en el enforno defini-
do. En un momento, necesariamente, ten-
drd que resumir. Y no siempre tendra tiem-
po para ejercitar un feedback. En todo
caso, y ratificando una vez més lo expues-
to, el resumen constituird el puntfo de par-
tida para clcanzar el objetivo.

¢) La mente creativa: Como complemen-
to muy valioso de los dos anteriores apa-
rece la creatividad. El libro que comenta-
mos fiene una comparacion ilustrativa
enfre la imporiancic que se ha dado ala
creafividad en el pasado y en el presente.
Desfaca que si bien debemos maravillar-
nos ante la anfigua civilizaciéon egipcia,
también tenemos gue considerar la
extrema lentitud de su evolucion para
generdlizar que en fiempos precedentes
los individuos y las sociedades han sido
conservadores tendiendo a mantener si-
fuacicnes sin mayores reformas o saltos
inferdisciplinarios.

Sin embargo, eso ha cambiado al dia
de hoy. Actualmentie la creatividad se
busca, se cultiva y se elogia. La conexidn
global del mundo permite, adicionalmen-
te. que cualguier innovacién pueda ser
transmitida al mundo rapidamente. A Ic
expresién que las nuevas versiones de pro-
ductos o servicios tienen una vida cadc
vez mds corta, se le puede oponer el he-
cho que aqguellas que satisfacen plena-
mente una necesidad o mantienen des-
pierto el enfusiasmo poseen ciclos de vida
mdas largos. Ejempios de ellos son el telé-
fono, el automaovil, el avion o la PC. Resul-
ta oportuno aportar que el autor Jack
Scott ha afirmado, en relacion con esta
situacién, que hoy en dia el ciclo de vida
del sector standard es, enreclidad, &l pro-
ducto de muchos ciclos de vida. Y éstos
son el producto de la innovacién output
que tiene como input la creatividad. El
autor dice algo que nadie ignora: «las
corporaciones que ho abracen la innova-
cion serdn inevitablemente superadas por
las que asi lo hagann. Una vez mds, esto
es conocido peroiguclmente poco prac-
ficado.

En el infento de dar fuerza ¢ ese pen-
samiento, sehala que asi como se dieron
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lugares emblemdticamente innovadores
como el Sillicon Valley de la década de
los 90, en la actualidad se perfilan con
igual crientacion Austin, San Diego y Seatt-
le, hacia donde convergen individuos jo-
venes que se sienfen cémedos con la tec-
noiogia, socialmente liberales y cercanos
a la actividad artistica. Este movimiento
se encontraria propagaodo en Europa,
Asiay América Latina como manifestacio-
nes del avance en tal sentido por buena
parte del Mundo.

Si deseamos caracterizar la creativi-
dad, digamos con Gardner que requiere
sin dudas de disciplina vy sintesis. Que pro-
pone ideas nuevas; plantea preguntas
desceonocidas y formas de pensar nove-
desas, y llegar arespuestas inesperadas en
un espacio que todavia no estd regido
por reglas. De este modc quien posea Ia
virtud de la creacién tendrd un valor
agregado propio, en tanto se atreverd a
pensar y hacer un paso mds gue los de-
mas, incluidos los robots mds sofisticados.
Como elementos impulscres hacia futuro
de esta cualidad, se exponen dos: Uno,
los aportes de la biologia humana -espe-
ciclmente del cerebro y los genes- que
permitiran ratificar que existen persecnas
genétficamente mejor preparadas para su
ejercicio, anficipando gue tal vez hay
puntos del sistema limbico, o conexiones
intferhnemisféricas o entre dreas corticales,
que se activan mdés en individuos que se
consideran ucreativos crénicosy. Dos, los
avances esperados en el campo de lain-
teligencia artificial v la simulacién com-
putarizada del intelectc humano. En tal
sentido, los humanos utilizardn estas me-
joras como «protesis intelectualesy. Y, res-
pecfto de esios progresos, surge también
la advertencia que existird una puja infen-
sa y contfinua entre guienes los aplicardn
con fines positivos y aquélios que persigan
con ellos fines de conirol y destruccién.

d} La mentfalidad respetuosa:; En una se-
cuencia bien estructurada, esta clase de
mentalidad surge naturaimente del desa-
rrollo precedente. No es posible en un
mundo fan inferconectado seguir culti-
vando laintolerancia y el no respeto. Hoy
las relaciones entre diferentes oscilan en-
fre la amistad duradera v el enfrentamiento
mortal, pasando por la rivalidad amisto-
sa. La via deseada esla de comprender e

Esta crisis. Unag oportunidad

integrar a los «otrosy percibiendo sus dife-
rencias e infentar, mediante el trabajo
conjunto, llegar a consensos posibles y de
razonable permanencia.

(El respeto es una meta razonable en
un mundo en ef que hay centenares de
pcises, miles de lenguas y grupos y mas
de 6.000 millones de habitantesy, dice el
autor. En este contexio, no caben las xe-
nofobias y si la aproximaciéon. Debe pri-
mar el respeto por sobre la tolerancia que
es menos duradera. Agrega gue no obs-
tante que para la filosofia todos los hu-
manos forman parte de una misma co-
munidad y por ello tienen la obligacién y
el derecho de respetarse mutuamente,
no existe una férmula capaz de alcanzar
esa meta de forma generalizada. Esta es
una de las premisas que debemos volver
arevalorizar ya que, a la vista de aconte-
cimientos locales, regionales y mundiales,
estd algo olvidada.

e) La mentalidad ética: Es el complemen-
to de lo anterior, en una fase mds abstrac-
ta. Quién la persiga tomard en cuenta la
nafuraleza del frabajo propio, pero
atendiendo alos deseos y necesidades de
la sociedad. Infunde que todos los fraba-
jadores pueden servir a propdsites que
exceden su interés personal para construir
una sociedad en la que sed agradable
Vivir.

Es lo gue Gardner llama «wn buen tra-
bajon que, ocupando el ceniro de la esce-
na mundial, contenga las tres facetas que
han surgido de observaciones realizadas
junto a ofros investigadores: a) Que sea de
cdlidad, o como se dijo antes, dltfamente
disciplinado; b) Que tome en cuenta el
impacto de la tarea sobre la sociedad y c)
Que tenga significado v sustento, aun en
las condiciones mdés dificiles.

Para demostrar que existe algin gjem-
plo que respalda su afirmacién, cita Ig
realidad de Reggio Calabria, una comu-
nidad de poco mdas de 100.000 hapitan-
tes que dedico en los Ultimos anos «una
suma sin precedentesy de recursos huma-
nos y materiales para el desarrollo de guar-
derias y centros de educacion preescolar,
lo que le valié el titulo de «os mejores del
mundon segun Newsweek en 1991. Esto @
raiz, principaimente de la cultura insita de
sus habitantes desde hace siglos respecto
de una alta calidad de sus servicios co-
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Gregorio R. Coronel Troncoso y Daniel Farré

munitarios y grupos culturales de cardc-
ter voluntario que se remontan a la Edad
Media. Esta cultura ha sobrevivido inclusi-
ve ala destruccion de la Segunda Guerra
Mundial, merced a que los integrantes de
esa zona pudieron crear las condiciones
para gue ellos y sus descendientes pudie-
ran prosperar,

La éfica es indudablemente, ofro de
los valores sobre los que debemos volver
para revalorizarlo enérgicamente. Es ne-
cesario reiterar que nace en el hogar con
todas las acciones y omisiones que en &l
se llevan a cabo y que son observadas e
incorporadas por los nifios con el perfil que
le asignen sus mayores. Luego es impor-
tante que se extienda al exterior del seno
familiar en lugares de convivencia con
companeros y colegas que ejercen in-
fluencias simultdneas pero sin duda supe-
riores ya que se los considera de mayores
conocimientos, prestigio y poder, hacia los
demds. Para preservar su descrrollo es
imprescindible la creacién de anticuerpos,
donde la actividad de educadores y pro-
fesionales resulta decisiva, aludiendo y ejer-
ciendo segun las muestras v legados de
personas y experiencias que reflejen el sig-
nificado del buen trabagjo.

Al final, Gdrdner admite que en el ca-
mino hacia la consecucion de esas men-
tes, se encontrarén obstdculos entre los
cuales cita: el conservadurismao, las mo-
das pasajeras, el femor a un riesgo ocul-
to, y la impotencia. Por esc propone un
orden para ir hacia la meta interesada:
a) Crear una atmésfera de respeto; b) A
partir de ese ambiente poner en préctica

las herramientas que lleven a la discipli-
na; ¢} Seguidamente, sobrevendrd la eta-
pa de construir sintesis; y d) Persuadir cons-
tantemente en la ética de las acciones.

A modo de sintesis: Gardner plantea 5
«minds» (Nota: En la exégesis utilizamos
dos fraducciones distintas para «minay. De
acuerdo al diccionario «el término men-
talidades se ha usado desde principios del
siglo XX para definir las estructuras socia-
les que son expresion de la cultura ... es-
tas mentalidades brindan las hemramien-
tas inmarteriales identitarias de las colec-
fividades» y «La mente es el nombre co-
miUnmente dado al enfendimiento v Ia
capacidad de crear pensamientos, que
sen combinacion de capacidades como
el raciocinio, la percepcién, la emocion,
la memoria, la imaginacién y la volun-
tady).

Las dos primeras «mentesy (disciplina y
sintesis) son andlogas a dos de los seis ni-
veles cognitivos gue Bloom planteara en

. 1948. La tercera «umentey (creatividad) estd

expuesta en numerosos tratados y pubii-
caciones, desde Edward del Bono hasta
Eduardo Pavlovsky. Las otfras dos «men-
talidadesy (respeto y ética) figuran en fo-
das las religiones y creencias desde tiem-
pos inmemoriales. Y mds acd en el fiem-
po, han aparecido hacia 1995 libros de
Costos que los incorporan en su temario
(Horngreen, Daktar y Foster; y Hansen vy
Mowen). 3Qué es lo nuevo y destacable
enfonces? En nuesira opinion que ahora
si estos temas estdn en la «agenday de
nuestros ejecutivos, y por eso convirtieron
al libro en best seller. Enhorabuena.

pdging
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Perspectiva «umesoecondmicay del costo (*)

Objetivo

La denominada especialidad profesio-
nal «costosn ha estado histdéricamente aso-
ciada al campo de la gestion de las uni-
dades econdmicas individualmente con-
sideradas, sean éstas empresas u organi-
zaciones de cualquier fipo.

En ese marco nacio y se desarrolld im-
pulsada por los aportes de sus expertos;
resultando abundante, en consecuencia,
la bibliografia referida «l plano
umicroecondmicon de andlisis.

Es menos frecuente, en cambio, ubicar
frabajos que involucren a la disciplina en
planos de mayor orden, que abarguen d
conjuntos de unidades econdmicas con
elementos comunes gue las identifiquen
como grupo relevante.

El presente frabajo se plantea como
objetivo andlizar el empleo de los princi-
pios generales de nuestra disciplina en la
generacion de informacion referida a cier-
to nivel medio de wagregados econdémi-
cosyn, como puede ser en el que se ubican
las llamadas «cadenasy produciivas o los
«eslabonesy que las consfifuyen y aun los
denominados «clustersy, categoria ésta
de relativa reciente aparicion a partir de
los andilisis de Porter sobre las ventajas
competifivas.

Encuadre conceptual

La indiscutible pertenencia de nuestra
especialidad al campo de la economia
impone una breve referencia a su inser-
cidn en ella. La grdfica 1, que infenta ilus-
trar-de un modo incompleto pero suficien-
te- el funcionamiento del sistema econd-
mico y las interrelaciones entre sus acto-
res; resulta apta para este objetivo.

Perspectiva umesoeconémican del costo

Enrique N. Cartier (**)

En el se representa a las empresas u
organizaciones como «unidades produc-
tivasy que desarrollan procesos conducen-
tes a la obtencién de objetivos de pro-
duccién. El conjunto de las unidades pro-
ductivas generan los (bienes y serviciosy
destinados a satisfacer las necesidades
econdmicas de la comunidad.

Estos bienes y servicios pueden ser cla-
sificados como:

- de «eonsumoy: cuando se destinan aia
satisfaccion directa de necesidades hu-
manas (alimentos, vestido, confort, cul-
tura, diversion, etc.)

- de «ecapitab: cuando se destinan a in-
crementar la eficiencia de produccion.

- dintermediosy: cuando se desltinan a nue-
vas transformaciones que los terminen
cenvirtiendo en un bien o servicio final (de
consumo o de capifal)

Segun sus caracteristicas, estos bienes
y servicics son ofrecidos a los diferentes
mercados con la expectativa de gue la
demanda valore su capacidad para sc-
fisfacer necesidades y, como consecuen-
cig, esté dispuesia a pagar determinados
upreciosy por ellos (fjados con légicas pro-
pias en cada caso) y asi obtenerlos ingre-
sos que le posibilitan el desarrollo sus acti-
vidades.

(*) Trabajo presentado en el XXX Congreso Argentino de Profesores Universitarios de Costos (Santa Fe-2007)
Recomendado para su publicacién por la Comisién Técnica del Instituto Argentino de Profesores Universitarios
de Costos (IAPUCO)

(**) Prof. de la Univ. de Buenos Aires y Nac. de Lujén
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Grafica 1 - Elementos y funcionamiento simplificado del sistema economico

A los mercados «de bienes y servicios
intermediosy vy «de bienes finales de ca-
pitaly concurren como demandantes
otras «unidades productivasy que los ne-
cesitan y requieren para combinarlos
con otfros «factoresy en el desarrollo de sus
procesos productivos.

Dichos «factoresn son adguiridos a sus
propietarios -individuos y familias- pagan-
do determinados precios por ellos. Es cld-
sicc en economia la diferenciacion de los
diversos tipos de facteres segin su natu-
raleza:

- recursos humanos, cuya refribucion se
denoming usalarion

- recursos naturales, remunerados a
través de la wrentay, y

- capitales, compensado por via del
winterésy.

Precisamente, al mercado «de bienes
y servicios finales de consumon concuren
como demandantes los individuos y
familias (propietarios de factores) que los
requieren para satisfacer sus necesidades
y, en consecuencia, estan dispuestos a
destinar parfe de sus ingresos para pagar
sus respectivos precios. La porcion de [os
ingresos de los individuos y familics que
no se destina al consumo, se constituye
en «ahorron, el que puede derivarse al

umercado de capitalesy donde las empre-
sas demandan este factor para sus obje-
fivos.

En la grdfica, las fechas llenas expresan
el «flujo realy de los bienes y servicios y las
fechas punteadas el «flujo nominaly
representativo de los ingresos distribuidos
en el sistema.

Finalmente, digamos que —al menos en
los sistemas «capitalistasy- las empresas
asumen las contingencias de desarrollar
los procesos de produccion motivados por
la expectativa de generacion del
«beneficion, concepto éste que se asume
interpreta como la retribucion del
emprendedor por los riesges que asume.

Es tradicional que los economistas
dividan su campo de conocimiento entre
la «macron y la «microy economia.

Lc «microeconomian esfudia el
comportamiento de los agentes
economicos individuales: individuos vy
familias (unidades elementales de
consumo y propietarios de facteres) vy
emprescs (unidades productivas de bienes
y servicios), tratando de explicar como y
por qué estas «unidadesy foman sus
decisiones en forma parficular.
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La «umacroeconomiay, en cambio,
atiende el comportamiento y el desarro-
llo «agregadon de la economia. Esto es,
la tendencia colectiva de las acciones v
decisiones del conjunto de los agentes
econémicos.

Es obvio que para sus andlisis, una vy
otra rama se nutren de dafos e
informaciones surgidas de «medicionesy
funcionales a sus respectivos objefos de
estudio. Alguna de esas mediciones son,
precisamente, el objeto de nuesira
especidlidad.

Perspectiva
Micro
Econémica

La razon que explica este enlace
puede explicarse a través de la gréfica 2,
que se inserta mas abaje, la que sintetiza
en forma elocuente lo que algunos aufores
consideran el nucleo y el objeto central
de la teoria general del costo.

Sibucedramos en el concepto de «uni-
dades productivasy de la gréfica 1, po-

dria advertirse que todas y cada una de-

las empresas u organizaciones gue lc com-
ponen —-adn en su diversidad- desarrollan
sus procesos combinando los recursos dis-
panibles:

Agentes

Perspectiva umesoecondomicar del costo

Mediciones de costos. Perspectiva
tMicron

Como quedd expresado antes, nues-
tra especialidad estd tradicicnalmente
asociada a la generacidn de informaciéon
para los agentes individuales en general
v, en parficular, para las empresas o las
wunidades econdmicasy que desarrollan
la actividad de produccién de bienes y
servicios.

®  “ndividucs”

Econdémicos || ® “Familias”

D : “Empresas” :

- bienes v servicios (infermedios y fina-
les de capital), y

- factores productivos (recursocs huma-
nos, recursos naturales y capital) en for-
ma conducente al logro de determi-
nados gobjetivosy puntuales.

La singularidad de la combinacion de
recursos pard la obtencién de esos objetivos
define, en cada caso, una «funcién de
producciény implicita. El «costoy de un
objefivo puede entenderse, en esencia,
como la expresion de esc afuncién de
producciény en términos de valor.
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Grafica 2 — Concepto de «costo» como vinculo de recursos y objetivos
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Enrique N. Cartier

Resulta ocicso abundar en este fraba-
jo. destinado cl éGmbito de la especiali-
dad, sobre larecurrencia de la aplicacién
especifica de estos principios genercles del
costo en el campo de la gestion de las
empresas, consideradas como agentes
individuales de la economia.

Mediciones de Costos. Perspectiva
Macron

La «macroeconomiay, para estudiar la
tendencia colectiva en el comportamien-
toy el consecuente efecto delas acciones
y decisiones del conjunto de los agentes
econémicos, preponderantemente, se vale

Si bien la especialidad lo tiene asumi-
do como un campo «ajenoy, esimportan-
te advertir la aplicacion de muchos de
los principios generales de nuestra disci-
plina en la generacion de informacién
sobre esos «grandes agregadosy econo-
micos.

No integra el objefo del presente fra-
bajo el desarrollar esta cuestion, pero vale
mencionar la inoculiable presencia de
conceptos de costos en las cuentas na-
cioncles.

El mds relevante y conocido de los in-
formes macroeconomicos, el «Producto
Bruto Internoy (PBI), representalc suma de
todos los bienes y servicios finales pro-
ducidos en el intericr de una economia
en un periodo de tiempo, expresados en
términos de sus valores de mercado.

Enfre sus modalidades alternativas de
cdleulo, el método del «Valor Agregadon
(VA) determina el PBI por la diferencia,
para cada etapa productiva, entre los
ingresos por ventas de todos los bienes y
servicios (finales e infermedios) y el costo
de los bienes y servicios intermedios com-
prados a otras empresas para poder rea-
lizar la produccion.

Es obvio entonces, que el «Valor Agre-
gadon equivale a la suma de los pagos

de las lamadas «cuenfas nacionalesy.

Estas generan y proveen informacion
estadistica sobre los «grandes agregados)
econdmicos. Estén referidos al total de un
pafs, una regién, una provincia, etc.; y por
citar los mas relevantes, mencionemaos:

- el preducto.
- elingreso,

- el consumo,

- el ahaorro,

- lainversién,

- el gasto,

- los precios,

- la ocupacion.

Perspectiva Grandes oy
Macro Agregados | ® ‘Region”
Econémica Econémicos | 9 “provincia”

realizados a terceros propietarios de fac-
tares productivos, esto es:

- el costo agregado del factor trabaijo
(masa de salarios),

- el costo agregado del factor capital
(infereses),

- el costo agregado del factor recur-
sos naturales {renfas);

mas

- el resultado empresario agregado
(beneficios).

Pero, tal vez, el instrumento de andlisis
macroecondmico en gue mejor pueden
identificarse la aplicacién de similares
conceptos gue los usados en nuesira dis-
ciplina, sea la «Matriz de Insumc-Produc-
ton (MIP).

Desarrollado por Wassily Leontief enla
década de 1930, se encuentra hoy am-
pliamente difundido como uno de los ins-
trumentos de andlisis empirico mds impor-
tantes del campo econémico.

La emblemdtica «tabla de fransaccio-
nes intersectoriales» ofrece un regisiro or-
denado de las transacciones entre los
grandes sectores productivos de una ecc-
nomia y describe la ruta que siguen los
bienes y servicios hasta llegar ala deman-
da final.
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De cqueila tabla deriva, la «umatriz de
coeficientes técnicosy (0 de requerimien-
tos directos) que muestra -para cada sec-
tor de la economia- la composicion de
5Us consumos de bienes vy servicios infer-
medios (Costo Intermedio) y de su Valor
Agregado (salarios, rentaq, intereses, efc.
y beneficios).

Es decir, una muy elocuente vision de
los estructuras de costos sectoriales, de
las relaciones de complementariedad
enire las diversas unidades de produccidn
vy una aproximacion a las «funciones de
producciény agregadas por sector eco-
némico.

El campo de la tMesoeconomiay

Los andlisis «microy y emacroy, v la in-
formacién derivada de ellos, no deberian
ser, en su esencia, confradictorios. No
obstante, como es obvio, las grandes ci-
fras agregadas, si bien sirven para visuali-
zar el panorama global, pueden resultar
poco idéneas para reflejar situaciones o
problemdticas de ciertos actores particu-
lares que infegran la generalidad a la gue
se refieren.

Pero también, si el observar las cosas
«a distancioy guita realismo, analizarlas
desde una perspectiva muy cercana al

A esfos grupos de actores econdmicos
serén identificados, en general, con la
denominacion de wagregados econdémi-
cos medios) {AEM).

Podrian ser ejemplos de AEM:

- Sectores econdmicos: Si bien la tecria
economica utiliza este concepto para
referir alas actividades primaria o agro-
pecuaria, secundaria o industrial y ter-
ciaria o de servicios (a los que se consi-
deran como «grandes agregadosy);
también es posible identificar, dentro
de cada uno de ellos, diversas espe-
cidlizaciones o sub-actividades que son
consideradas como «agregados me-
diosn. Asi, por ejemplo, el sector gana-

Perspectiva umesoecondmicar del costo

objeto impide tener una vision del con-
juntoc de los problemas que frascienden
la redlidad de cada agente individual.

En este entendimiento, se viene em-
pleando el neologismo «mesoecondmi-
coy para referir a clertos aspectos de la
ciencia gue no estan relacionados, espe-
cificamente, con los «grandes agregadosn
aungue, fampoco, con los kagentes indi-
vidualesy propiamente dichos.

Podrian ubicarse en este nivel los esfu-
dios, basicamente de cardcter umacron,
que referidos a realidades econémicas
de menor escala gue la de un pals. Asi,
por ejemplo, serian considerados
umesceconomicosy los andlisis cldsicos
sobre produccion, empleo, consumo, in-
version, efc., pero relativos a «recortesn de
escala menor dentro de una realidad mas
amplia y general (por ejemplo: und pro-
vincia, una zona o region, una cuidad).

Sin embargo, el presente frabajo pre-
tende poner foco en otros estudios
umescecondmicosy, bdsicamente de ca-
raeter wrmicroy, pero referidos a conjuntos
de agentes economicos individuales con
ciertas caracteristicas comunes, gue los
identifica como de pertenencia aun ob-
jeto de andlisis econdmico determinado.

Perspectiva Agregados | B “Sector”
MGSO- Econémicos ® “Cadena”
EaeRamieE Medios (AEM) | » “cluster

dero, el agricola o el de la pesca, den-
fro de la actividad primaria; cada sec-
tor industricl especifico, dentro de las
actividades de transformacién secun-
daria; y el fransporte, la energia, las co-
municaciones, el comercio, los bancos
y otras tantas del area de los servicios
terciarios.

- Cadenas preductivas y/o sus esla-
bones; Concepto gue implica la defi-
nicidn de «recortes analiticosy de reali-
dades mayores, que contienen o un
conjunto de actividades, arficuladas y
fuerfemente interdependientes entre si,
generaimente desarrollcdas por em-
presas de distintos sectores econdmi-
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cos. Las innumerables «cadenas agro
industriclesy (lGctea, cdrnica, avicola,
eic.) existentes en la RepUblica Argen-
fina son ejemplos cercanos de este
concepto que, si bien deben ser anali-
zados en forma integral, también pue-
den ser estudiados en sus «eslabonesy
constitutivos.

- «Clustersn: Son agrupamientos de em-
presas complementarias e interconecta-
das, habitualmente concentradas geo-
graficamente, unidas para construir vy de-
sarrollar ventajas competitivas colectivas,
€s decir, que beneficien a sus infegrantes.
Este concepto resuita diferente al de «ca-
denan. La pertenencia a un «clusten su-
pone una la existencia de decisiones es-
fratégicas de compartir proyecios con
ofras unidades econémicas (proveedores,
clientes y ~ain- competidores). La perte-
nencia a una «cadenay, en cambio, estd
impuesta sélo por desarrollar una activi-
dad determinada.

Importancia e interés de las
Mediciones «Meson

Las empresas u organizaciones desen-
vuelven sus actividades interactuando en
los mercados de factores y de productos,
compitiendo con otras empresas del ru-
bro, tanto en la demanda de recursos
como en la oferta de los bienes o servi-
cios que brinda. En su interaccion cada
empresa esic sometida a permanentes
conflictos entre los legitimos intereses de
aquelios con los de la propic empresa.

La gestion de las organizaciones con-
siste, en suma, en la puntual resolucién
de los conflictos que les toca enfrentar
como agente econdémico individual. Sin
embargo, las empresas afrontan ciertas
problemdticas cuya solucién excede su
propic marco. En particular, las que es-
tan relacionados con las condiciones del
contexio general en que se desenvuelven
sus actividades y determinan Ia mayor ¢
menor ¢sustentabilidady del sector de Ia
economia al gue pertenecen.

En suma, los problemas que las empre-
sas tienen como «agentes econdmicos
individualesn coexisten con otros gue son
compartidos por fodos los agentes que
infegran el mismo «agregado medion. La
solucion de estas problemdticas colecti-
vas habitualmente integran las incumben-
cias de las agrupaciones de empresas (ca-

maras, asociaciones, etc.) asi como de los
organismos pUblices que regulan las acti-
vidades y definen sus polificas sectoriales.

Para unos y ofros, los objetos cotidia-
nes de andlisis son:

- La viabilidad de cada segmento de
un eslabon o de una cadena en su
conjunto.

- Bl diagnéstico precoz de conflictos
entre los actores de una cadena pro-
ductiva.

- La simulacién de escenarios futuros.

- Bl andiisis de sensibilidad ante cam-
bios proyectados de las variables eco-
ndémicas y de contexto.

- Las mediciones de los impactos de
cambics habidos en las condiciones
del contexto.,

- La definicién de politicas regulatorias
gue afectan al sector.

Obviamente, la atencién de estas te-
maticas de nivel «mesoecondmicoy re-
quiere de una variada informacién que
resulte vélida, representativa, congruen-
te y relevante para la resolucidon de los
problemas. No necesita fundamentacién
la idec de que la informacidén sobre in-
gresos, costos y mérgenes de renta de los
infegrantes de un AEM, resultan una refe-
rencia necesaria y permanente, tanto
para el diagnodsfico de los problemas, Ia
definicion de politicas para resolverios y
la evaluacion de la efectividad de tales
acciones,

Apuntes sobre particularidades
de los Estudios

Seguramente resultaria una pretension
quimeérica para quienes intentan resolver
las problematicas «meson aludidas (sec-
tor gubernamental, cdmaras empresarias,
grupos de empresas, etc.) el contar, en
tiempo y en forma, con informacién equi-
valente y consolidada de todos los acto-
res de un «agregadon.

Baste resaliar la circunstancia que, por
lo general, la informacién relevante para
ese cometido es de tipo estratégicoy, en
consecuencia, de un alto grado de reser-
va, toda vez que el eventual acceso a
ella por parte del resto de los actores del
agregado, les oforgarfc importantes ven-
fajas competitivas.
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Se impone enfonces un abordaje par-
ficular para este fipo de estudios que, en
general, contemple la generacién de in-
formacién a partir de la modelizacion de
los procesos de produccion involucrados
en el problema a resolver, apuntando a
la mayor representatividad posible del
conjunto del sector y de sus partes, aun-
que asumiendo esa mayor representativi-
dad es inversamente proporcional al gra-
do de precision de la informacion resul-
fante.

En otfros términos, se trata de definir
esquemas o herramientas que aporten
informacién «aproximada de una gene-
ralidady, aun cuando la misma tenga un
bajo grado de precisién para ciertos ca-
sos parficulares.

Los que siguen son diez apuntes ele-
mentales, seguidos de algunos ejemplos

Perspectiva tmesoeconémican del costo

graficos que ayudan a interpretarlos, con
comentarios vinculados a la modalidad
de cbordaje de este fipo de estudios, los
que intentan generalizar ciertas conclusio-
nes a las que se han arribado luego de
desarrollar algunas experiencias concretas
en este campo.

1.Un AEM es un wrecorte analiticon del
sistema econdmico de un pais o re-
gidén, cuyas fronteras concretas estén
impuestas por el problema sectorial
gue se pretende resolver (cbjeto de
andlisis).

Para ilustrar lo apuntado, tomemos
como ejemplo el caso de la «cadena
carnica bovinan en la RepUblica Ar-
gentina. Podricmos decir que la mis-
ma s un «recorten de un sistema pro-
ductive mayor, tal como intenta mos-
trar el siguiente cuadro:
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2. En términos generales, resulta basi-
co definir el gcriterio de pertenencian
al AEM, es decir, las caracteristicas es-
pecificas que deben poseer los agen-
tes individuales para integrar el objeto
de analisis.

De esta definicidn se derivaran dos
dreas relevantes para los estudios: la

de «pertenencia» y la de «no perienen-
cian o «exira AEMy. En términos gene-
rales, en un AEM cada unidad econd-
mica (empresa) que la integra es sélo
un elemento de un conjunfo mayor en
un sistema de entrega de productos
(bienes y servicios) a les usuarios que
los demandan.

+

B L e L R e

AREA DE PERTEMENCIA AL AEM
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-
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Por ejemplo, si el problema que pre-
tende anclizarse fuera la «cadena car-
nican de exportacion, quedarian en
zona «exta AEMy la actividad ganade-
ra de «engorde intensivo, la actividad
industrial de los frigorificos no habilifa-
dos para mercados externos y la distri-
bucidn de carne para el mercado in-
terno. En cambio, si el objeto de andli-
sis fuese la cadena integral, posible-
mente, todas estas empresas excluidas
pasarian al «drea de pertenencian.

3. Como qued? ilustrado en la gréfica

de actores (segmentos) conforme alas
particularidades que los diferencian y
que resultan necesarias resaliar en el
objeto de andlisis.

El umapeon de las actividades de con-
junto resulta imprescindible para la in-
terpretacién del proceso de produc-
ciénintegral involucrado en el AEM que
se andliza.

Ademds de un umapan general o sin-
tético de las actividades del AEM,
como el que muesira el siguiente cua-
dro para el ejemplo de la «cadena

; carnican:
del apunte anferior, dentro del AEMre-
sulta necesario identificar categorias
Mo A— .
¢ Eslablesim & oo oocuiencssusmnnand W |
‘. Ganaderos  l-----ooo oo e
Industrias SR =

woorOoamMm=

Frigorificas

wooOPrOAaAmM=S

Distribucién :
Minorista 1~

resulta necesario un «mapeon mas ana-
litico que indique las interrelaciones enire
los actores que los diversos segmentes y,
aun, de los del mismo segmento.

Asi, la produccion primaria de los esta-
blecimientos ganaderos involucrados
podria desarticularse, por ejemplo:

MOUPOAOME

TRADICIONAL i _Héeigr_'qa_an_%ié, bt I |
: N
D
(8]
S
T
.l----I'II-I---III: R
ENGORDE ©---ovooonl 11
INTENSIVO FHesenienes. 1 A

INVERNADA F————-:---* '

A su vez, la actividad industrial podria separarse, de la siguiente manera:
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4. En los andlisis, resulta necesario
avanzar hasta el nivel que exija el es-
tudio a realizar, para gue -de ese
modo- queden descriptos los procesos
de forma tal que sean explicitas las se-
cuencias de los flujos de produccion.
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Por ejemplo, el cuadro referido a los
procesos indusiriales del apunfe ante-
rior podria expresarse con un nivel de
andlisis mayor, segun se indica en el
cuadro anfes expuesto.

5. Lamodelizaciéon supone la «descrip-
ciény de las estructuras operativas y del
funcionamiento de sus procesos de pro-
duccidn. Deberd incluir, imperativa-
mente, la sensibilidad de los consumos
de factores y de insumos (bienes y ser-
vicios infermedios) ante los cambios en
los niveles de actividad, de modo po-
der representar adecuadamente el
impactc de esta variable en los valo-
res de los recursos empleados.

Debera contemplarse los mecanismos
que permitan definir razonablemente
los consumos de recursos:
- Variables respecto a los volumenes
de actividad (segun las diversas «uni-
dades production],
- Fijos de Operacién (vinculados con
las escala de los sectores operativos),
Y
- Fijos de la Estructura (vinculados con
la escala de la empresa).

6. Deberd cuidarse gque el conjunto de

«modelosn gue se definan para inter-
pretar el funcionamiento de un AEM,
tengan la cualidad de ser «represen-
tativosy de larealidad que se pretende
anclizar, Esta supone la necesidad de
adecuados relevamientos- del univer-
so a representar. A su vez, los «mode-
losn deberdan diferenciarse por tamano
0 escala de empresa y/o sector operc-
fivo.

Para el caso de la «cadena carnicay,
seguramente serd necesarios modelizar
los procesos de producciony las estruc-
turc empresa de, por ejemplo:

- Escala Pequena (faena mayor a «X»
cabezas/mes);

- Escala Media ([faena entre «X» e «Y»
cabezas/mes);

- Escala Grande (faena mayor a «Yy
cabezas).

7. Como es cbvio, existen interrelacic-
nes enire los agentes de los diferentes
segmentos dentro del AEM, que deben
serinterpretadas en funcion del objeto
del andlisis.

En términos generales, las interrelacio-
nes entre los actores de un AEM, po-
seen las caracteristicas de fransferen-
cias infernas de usemi-productosy (re-
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sultados intermedios). Solo los produc-
tos colocados fuera de los limites del
AEM deben ser considerados wesulta-
dos finalesy generadores de valor para
el AEM.

En el ejemplo de la cadena cdrnica,
las ventas de hacienda en pié de los
establecimientos ganaderos a la indus-
fric y las ventas de medias reses o de
corfes a carnicerias y supermercados
tendran caracteristicas de wsemi-pro-
ductosy. Solo las ventas de corfes para
exportacién y de recuperos hechas por
los frigorifices v las ventas de cortes en
el mercado interno hechas poer las car-
nicerias y supermercados serian «resul-
fades finalesy.

Perspectiva umesoeconémican del costo

mandan - si es que, directamente, no
buscan determinar-informacion sobre
la renta del AEM. Qbviamente, la me-
dicion de las variables de ingresos y de
costos resultan ineludibles para lograr
tal objetivo.

En ese propdsito resulta de suma utili-
dad manejar los concepfos de:
- Valor Generado, para referir a los «in-
gresos agregadosy del AEM;

- Valor Aplicado, para referir a los
wcostos agregadosy del AEM; y

- Valor Creado para referir a los ube-
neficios agregadosy del AEM.

Conclusiones

A modo de conclusidn, las que siguen
son reflexiones scbre el fema: unas de or-
den profesional y otras de orden acadé-
mico.

8. Simétricamente, sélo los recursos ad-
quiridos a proveedores ubicados fuera
de los limites del AEM implican una apli-

cacion de valor por parte del segmen-
to. Las fransacciones entre los actores
de un AEM deben considerarse en los
modelos como transferencias internas
pero no como «aplicaciones de valom.
Es decir, los «productos infermediosy de
ciertas fases del proceso son «faciores
internosy de otras fases posteriores.

En el ejemplo de la cadena carnica,
los recursos (bienes y servicios y demas
factores) adquiridos por los estableci-
mientos ganaderos (todos); por las in-
dustrics (todos excepto la hacienda en
pié) y por las empresas de distribucion
(todos excepto los productos prove-
nientes de los frigorfficos) serian wexier-
nosy v los excluidos, serian winternosy.

9. En términos generales, resulfa con-
veniente utilizar, como variables mo-
netarias para expresar valores «gene-
rados» o «aplicadosy, precios prove-
nientes de series estadisticas de fuen-
tes confiables (oficiales o privadas).
Adicionalmente, resulta aconsejable la
utilizacion del concepto de wcosto de
oportunidady como variable precio de
aquellos productos que pudiendo co-
locarse fuera del AEM son empleados
infernamente para el desarrollo del
proceso.

10. Habitualmente, muchos de los es-
tudios de nivel mesoecondmico de-

Orden profesional:

1. Se advierte una muy baja propen-
sién al abordaje de este fipo de andli-
sis mesceconomicos por parte de los
especialistas en costos. Sin embargo,
los conceptos que se manegjan en la
disciplina resultan de imprescindible
utilizacion en los mismos; junto con lgs
aportes de ofras disciplinas, igualmen-
te indispensables.

2. Existe un marcado interés por el de-
sarrollo de este tipo de esfudios. Tanto
las camaras empresarias como los or-
ganismos publicos que reguian las ac-
tividades de los diversos sectores de la
economia, han tomado conciencia de
la importancia de contar con informa-
cién coherente vy sistemdtica scbre el
wvalor creadon en las distintas activida-
des.

3. La discordancia o contradiccion
entre las dos reflexiones anteriores re-
quiere ser répidamente superada, a
partir de una toma de conciencia pro-
fesional de la importancia de este ni-
vel de andlisis y de la necesidad de in-
volucrase en ellos para que estes tra-
bajos, habitualmente abordados por
profesionales de ofras ramas, se enri-
guezcan con las aportaciones de los
especialistas en cosfos.
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Orden académico:

4. La «perspectiva mesoecondmican
del costo (y, adn, la umacroeconémi-
can), se abre a partir de la nocién de
que el costo, lejos de ser un problema
«contabley, es una cuestidn propia de
la economia de la produccién. Cierta
coerriente dentro de la «teoria generaln
postula este principic, vy su difusion en
el dmbito académico (tanto de gro-
do como de posgrado) resultaria con-
ducente a la ampliacién del campo
de incumbencia profesional de g es-
pecialidad.

3. Bl LA.P.U.Co. deberia analizar Ig po-
sibilidad de constituirse en un dmbito
de consulta de los organismos puUbli-
COs que requieran este tipo de traba-
jos, para redlizarlos, o bien, derivarlos;
cuando las condiciones y propdsitos no
sean contradictorios con sus normas
estatutarias.
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Modelos propuestos de planeacién interactiva y de gestién estratégica de costos

Modelos propuestos de planeacion
interactiva y de gestion
estratégica de costos (*)

Introduccién

Sinlugar a dudas, el Conirol Presupues-
tal es una poderosa herramienta de ges-
tion por medio de la cudl se logran per-
feccionar todos los sistemas y procedi-
mientos de la organizacion y se puede
administrar en forma mas técnica y pro-
fesional bagjo el principio de las excepcio-
nes, con todas las ventajas y ahorros que
ello significa, lo que en el fondo se fradu-
ce en la aplicacién del principio econd-
mico de obtener el maximo rendimiento
y eficiencia con el minimo costo y esfuer-
70: ademas, se estaria logrando delinear
el futuro de la enfidad | llevando el fimén
del barco, guidndclo porlaruta debiday

Figura 1
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no permitiendo que el devenir de las cir-
cunstancias la enfilen hacia rumbos inex-
plorados, ignorados o a situaciones no
deseadas. Sin embargo, la caracteristica
principal del modelo de control adminis-
trativo fradicional es su enfoque de corto
plazo apeoyado fuerfemente en el Plan
Anual o Presupuesto Maestro, el cual se
constifuye en el compromiso de toda la
organizacion a lograr los resultados pre-
vistos para el proximo ano.

A confinuacion se presenta la figura
relacionada con el modelo del conirol
administrativo fradicional:

En una investigacion reciente, en cuan-
to al control presupuestal se refiere, nos
pudimos percatar que las principales ra-
zones que argumentao-
ron algunos empresa-

CONTROL ADMINISTRATIVO TRADICTONAT. ¢

rios, sobre fodo de em-
presas medianas y pe-

quenas para no utilizar

RESULTADOS A CORTO PLAZO

=swmel @] control presupuestal
fradicional fueron s si-

guientes:

- El proceso para elabo-

rar el Presupuesto Maes-
tro Anucal consume

grandes cantidades de

tiempo, recursos y es-
fuerzos.

CONTROL PRESUPUESTAL

- El proceso para llevar

acabo las revisiones pe-
ricdicas de resultados es

también bastante labo-
roso.

- Es un proceso costoso

(*) Trabajo presentado en el X Congreso Internacional de Costos (Lyon, Francia-2007)

(**) Prof. del Instituto Politécnico Nacional (México)
(***) Prof. del Instituto Politécnico Nacional (México)
(***+) Prof. del Instituto Politécnico Nacional (México)
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que Unicamente las grandes corporacio-
nes pueden solventar, ya que requiere de
personal especidlizado.

- En muchas ocasiones no se cuenta con
el personal confiable y capacitado para
manejarlo,

Incluso, algunos directivos de empre-
sas subsidiarias de grandes corporativos
manifestaron abiertamente su malestar, y
hasta cierfo grado, inconformidad con el

sistema de control presupuestal fradicio-
nal basado en un Presupuesto Maestro
Anual y enrevisiones o gjustes periddicos;
en virtud de ser una actividad desgastan-
te y costosa .

En el siguiente cuadro se presenta el
tiempo utilizado promedic en semancs al
afo por un Sistema de Control Presupues-
tal bajo el enfoque tradicicnal:

Cuadro 1
Actividad N. de semanas al afio
1.- Presupuesto Maestro Anual 24
2.- Andlisis y explicacion
de desviaciones mensuales 12
3.- Ajustes trimestrales (Forecast)
4.- Presupuesto anual Preeliminar 4
TOTAL 46

Como se puede apreciaren el cuadro
anterior el fiempo utilizado al afo poer el
proceso de control presupuestal tfradicio-
nal demanda de la contratacion de per-
sonal especicalizado y exclusivamente de-
dicado a tales funciones, razén porla cudl
muchas empresas, sobre todo medianas
y pequenas, se rehusan a utilizarlo, moti-
vadas por el aspecto del costo adminis-
frativo adicional que implica.

Algunos directivos y emprescrios mani-
festaron que cuandc termincaban de ela-
borar el presupuesto maesiro, algunas
premisas presupuestales habicn cambia-
do; porlo que mencionaron la necesidad
de contar con un sistema de control pre-
supuestario que se adaptara mdas facil-
mente a entornos mas dindmicos y cam-
biantes.

Se podrian resumir las desventajas del
modelc de Conftrol Presupuestal Tradicio-
nal de la siguiente manera;

1. Depende totalmente de la eficien-
cia y eficacia con la que se haya ela-
borado el Presupuesto Maestro Anual.

2. En empresas grandes y complejas, el
proceso para elaboerar el Presupuesto
Maesiro emplea grandes cantidades
de fiempo, recursos y esfuerza,

3. El proceso para llevar a cabo las re-
visiones periddicas de resultados, o lo
que es lo mismo, el famoso Forecast o
Presupuesto Ajustado es también bas-

fante laborioso, razén por la cucl la
gran mayoria de empresas pequeias
y medianas se resisten a utilizar un sis-
tema formal de planeacioén y control
presupuestal bajo este enfoque.

4. Es o fodas luces inoperante en am-
bientes dindmicos y turbulentos, ya que
cuando se inicia el proceso de elabo-
racion del Presupuestc Maestro (en el
mes de agosto), para el mes de diciem-
bre, ya habréd muchas mas considera-
ciones y premisas de planeacion que
se habrdn pasado por alto o inclusive
hayan cambicido.

5. Para su plenc funcionamiento re-
quiere que la empresa en gue se ufilizg
este procedimiento cuente con unin-
volucramiento v liderazgo fuerte de la
cupula directiva y se encuentre debi-
damente entrenado vy facultado el
personal. Situaciones que no siempre
se cumplen en la redlidad.

6. Se requiere gque el Coordinador del
Presupuesto [Director de Finanzas o
Conftralor) tenga un enfoque sistémico
de toda la organizacién, y ademds
cuente con la autoridad suficiente para
exigir a los directores de drea el cum-
plimiento de sus presupuestos depar-
famentales o, en su caso, la explica-
cion peridédica de las variaciones.

7. Cuande se aplica en forma inflexi-
ple, en cuanfo a la asignaciéon de re-

pdging
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Modelos propuestos de planeacién interactiva y de gestion estratégica de costos

cursos se refiere, puede significar un
gran obstdculo para posibies oportu-
nidades que se llegaren a presentar
durante el ano.

En cuanto a la problemdtica principal
relacionada con la adecuada ufilizacion
de un sistema de gestian estratégica de
costos, se deriva del hecho de gue, en
virtud de la universalidad de! concepto
costo, las demandas de informacion de
los diferentes tipos de usuarics, se han di-
vidido en las siguientes partes:

-Usuarios Externcs: Confabilidad Finan-
ciera,

-Usuarios Internos: Confabilidad Admi-
nistrativa/Contabilidad de gestion.

Usuarios Externos: Contabilidad Financie-
ra

Los usucrios externos formados por:
autoridades tributarias, bancos, provee-
dores, clientes y accionistas de la empre-
sa demandan informacién reglamentada
por normas de contabilidad generalmen-
te aceptadas, las cuales, muchas veces,
en la practica, difieren de las necesida-
des especificas o los criterios convencio-
nales de cada empresa o grupe de em-
presas, lo que marca una brecha entre la
contabilidad financiera y la contabilidad
de gestion.

Usuarios Internos: Contabilidad de costos/
Contabilidad de gestion

La contabilidad de gestién genera in-
formacidn para los ysuarios infernos.

En términes mdas precisos idenfifica, re-
colecta, mide, controla y reporta datos
Utiles para los directivos en cuanio a la
planeacién, control y toma de decisiones.

Sin embargo, dentro de una misma
empresq, surgen diferentes necesidades de
informacion en cuanto ¢ costos se refie-
re, lo que ha ocasionado, incluso, pug-
nas y conflicios entre los diferentes usua-
rios de la misma. Esta sifuacion ha provo-
cado que se minimice la importancia de
la contabilidad de costos al convertirla
en una especie de hikbrido de la contabili-
dad financiera y de la contapilidad ad-
ministrativa o de gestion, ya gue propor-
ciona informacion sobre la forma en gue
se pueden usar los cosfos de una compa-
fila con fines internos vy externcs. Cuando

se emplea con fines de contabilidad finan-
ciera, mide los costos de produccién y
ventas de acuerdo con las normas con-
tables NIF (anteriormente principios con-
tables de aceptacion general ) .

Debido a la situacion anteriormente
planteada, muchas empresas, sobre fodo
medianas y pequenas han limifado el uso
de sus sistemas de costos a dos aspectos
primeordiales:

- Vealuacion de los inveniarios.

- Determinacién mensual del costo de
lo vencido.

En el caso de México como consecuen-
cia de la reforma fiscal de 1987, la utiliza-
cidon de los sistemas de costos en nuestro
pals se ha estancado en el sigio anfepasa-
do. Es por ello, que las autoridades tribu-
tarias decidieron regresar al viejo esque-
ma de 1986, o seq, al costo de ventas para
efectos fiscales a partir del aro 2005.

En cuanto a usuarios externos se refie-
re, es una fendencia el hecho de que |os
subsistemas generados para cumplir con
las obligaciones fiscales y con las normas
obligatorias de NIF [ normas de informa-
cién financiera ) podrian quedar como de
simple trémite con poco valor agregado
para las empresas; en virtud de que ésias
deberdén estar mds orientadas a la ges-
tion estratégica de costos, en lugar de
preocuparse tante por el aspecto fribu-
tario o de informacién externa , si es que
quieren sobrevivir y crecer en un merca-
do globalizado.

Rerentes tedricos que soporian la
propuesta

Tendencias Contemporaneas del conirol
presupuestal

No es un secreto que el proceso de ela-
boracion del Presupuesto Maestro Anual
&s un alfo consumidor de fiempo, dinero
y esfuerzo; agrega poco valor e impide
que los directivos respondan con celeri-
dad y rapidez a los cambios actuales del
entorno en el actuai contexto competiti-
vo. Es por ello, que como se habia men-
cionado, muchas empresas, sobre tfodo
de las PyMEs, se rehUsan abiertamente a
su utilizacion, ya gue consideran que €l
proceso para la elaboracion y conirol del
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Presupuesto Maestro Anuales demasiado
voluminoso y caro.

Este procesc se ha converiido, sobre
todo en las grandes corporaciones, en un
cbsesive ritual anual de planeacion que
consume enormes cantidades de fiempo,
personal y recursos, con un beneficio in-
cierto.

El tiempo promedio utilizado en este
proceso es de 5 a 7 meses, abscrbiendo
entre el 30% y el 40 % del tiempo directivo
de los ejecutivos que intervienen.

Para algunas empresas que se encuen-
fran inmersas en adquisiciones, fusiones o
reestructuraciones, el proceso de elabo-
racion del presupuesto anual puede resul-
tar abrumador. El resultado de todo esto,
es un equipo directivo bajo presién cons-
tante mds enfocado enreconfigurar o adn
magquiliar las cifras, que en proporcionar
la informacién diaria para la toma de
decisiones.

Rompiendo el Paradigma

Existen organizaciones que han encon-
frade una mejer manera de elaborar pla-
nesy controlarlos. Han eliminado el circu-
lo vicioso del proceso anual de: preparar,
somefer a autorizacion, negeciar y esta-
blecer acuerdos sobre un presupuesto
cnual por deparfamento, funcion, unidad
de negocios, division o aun para toda la
organizacion. El resultado ha sido el aho-
mo de meses de arduo trabajo para to-
dos los integrantes de la organizacion. En
este caso, el Presupuesto Maestro ya no
representa un confrato anual fijo de cum-
plimiento y compromiso que define lo que
el personal deberd entregar o cdmo se
han asignado los recursos, cuales unida-
des de negocios deberdn reestructurarse

o peor aun, venderse. En este caso, el pre-
supuesto anual ya no determinard como
deberd ser evaluada una unidad de ne-
gocios y su personal.

sCudles son estas organizaciones? Vao-
rian de tamano vy giro desde peguenas
organizaciones no lucrativas, hasta gran-
des corporaciones. Han ido mdas alld de
los presupuestos, estableciendo un Con-
trol de Gestién mds flexible dentro de una
organizacion mads descentralizada.

A diferencia del Confrol Administrati-
vo Tradicienal, el Conirol de la Gestion
Empresarial no depende de un Plan de
Utllidades ¢ corto plazo; sino que mds bien
estd crientado a los mejores resulfados
que se obtendrdn mediante la innovacién
y mejora constante de los procesos tota-
les de la empresa, mediante la utilizacion
de fres herramientas de gestion indispen-
sables para su funcionamiento:

-Direccion basada enla gestion de las
actividades.

-Costeo basado en las actividades.
-Planeacion basada en las actividades.

Bajo este enfoque no se eliminan del
fodo los confroles administrativos ufiliza-
dos; sino que mds bien se simplifican y se
fincan prioridades, con lo cual se reduce
enaormemente el papeleo y la burocracia,
conla consiguiente reduccién de tiempao,
dineroy esfuerzo. Parc laimplementacion
de este enfogue, es prioritaria la docu-
mentacion o mapeo de fodos los proce-
sos de la empresa.

En la siguiente figura No. 2, se ejempili-
fica el Modelo actiualizado del Control de
la Gestidbn Empresarial:

Figura 2

CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL :

SE EJERCE EL. CONTROL A TRAVES DE LGS |~
: PROCESOS ¥ ACTIVIDADES . |

5 L -
BRI 7 PRESUIPUES TS
OPTIMIZACTON LTSNS PO B0
C%NTINU#&SDE ACTIVIDADRES PROCESOS ¥
: WEES b=t ACTINIDADES
MMM‘D L‘!:IIS.'I’:IIME e —
A ABC ABE

I

GESTION EMPRESARIAL
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Medelos propuestos dé planeacion interactiva y de gestién esfratégica de costos

Factores de la ventaja competitiva

De acuerdo con el autor Michael Por-
te, existen tres factores que son indispen-
sables para lograr un desempeno supe-
rior al promedio del sector industrial en el
que se compite: Liderazgo en costos, en-
foque o concentracién por nichos de
mercado seleccionados y concentracion
en la diferenciaciéon, de acuerdo al
diagrama :

Diagrama 1

Ventaja Competitiva
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Elementos de la Gestién Esiratégica
de Cosios

Hoy en dia se habla de Gestion Estra-
tégica de Costos. Este cambio en la fer-
minologia no es nada mds de aparien-
cia. Dicho enfogue requiere un entendi-
mienio mas profundo de la estructura de
costos de la empresa. Los administrado-
res deben ser capaces de determinar los
costos fanto de cortfo como de largo pla-
zo de las actividades y procesos, asl como
los costos de los bienes y servicios. Los
costos de las acfividades y procesos no
aparecen en los estados financieros; pero
si se usan para la planeacién, el conirol y
la toma de decisiones.

Las siguientes condiciones del nuevo
enftorno competitivo, han originado la
necesidad de gestionar los costos de
manera estratégica:

« Incremento sustancicl de los Cargos
Indirectos en la estructura de costos de
las empresas, lo que ha originado la
necesidad de contar con un sisiema
de costeo mas exacto.

= Vision fransfuncional de la organiza-
cion.
» Mayor orientacion al clienfe.

» Administracion de la calidad total y
reduccion de los niveles de inventarios.

* El tiempo como elemento competi-
fivo

* Avances en la tecnologia de la infor-
macidn.

+ Avances en el ambiente de manu-
factura.

* Crecimiento de la industria de servi-
cios.

» Competencia global.

El andlisis de la gestion estratégica de
costos se compone de 4 elementos bdsi-
cos que le permiten generar informacién
adecuada a nivel esfrafégico. Los 4 ele-
mentes son los siguientes:

- Andlisis del posicionamiento estraté-
gico.

- Andlisis de la cadena de valor.

- Andiisis de los causantes de los cos-
tos.

- Sistemna de control y evaluacion es-
tratégica. (Sistema de medicién balan-
ceado]

En el siguiente diagrama, se presenta
esquemdticamente los elementos anterio-
res:
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Diagrama 2
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Deniro del ambiente empresarial, sobre
fedo, enlas peguenas y medianas empre-
sas se fiene la idea de gue la planeacion
estratégica a largo plozo es Unicamente
para empresas grandes v diversificadas con
un objetivo centrai de predecir el futuro v
adaptar las actividades de la empresa a
las nuevas fendencias del mercado Estas
dos ideas son falsas por completo, ya que
la planeacién estratégica es necesaria para
cualquier empresa.

Elementos de un Sistema adecuado de
Gestion Estratégica de Costos

De acuerdo a lo anteriormente co-
mentado, se podria concluir, que para
que se le dé la dencminacién de Esirate-
gico a un sisiema de costos, la empresa
deberd contar, para empezar, con un sis-
tema de planeccion estratégica, ademds
de los elementos que se presentan en el
siguiente diagrama :

Diagrama 3
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Modelos propuestos de planeacién interactiva ¥ de gestidn esiratégica de costos

Modelo de planeacion
interactiva propuesto

Obijetivos del modelo

El Modelo propuesto persigue los si-
guientes objetivos:

* Modificar paulatinamente el enfoque
de planeacion y conirol de la adminis-
tracion tradicional al nuevo enfoque
de la gestidn empresarial.

« Simplificar el proceso de elaboracién
del Presupuesto Maesiro Anual y su pos-
ferior control presupuestal.

El modelo propuesto no prefende de
ninguna maneraq, gliminar fotalmente los
procesos de elaboracion del Presupuesto
Maestro Anual y el confrol presupuestario
establecido; sino que es un proceso de
facultamiento y educacion paoulatino, a
fin de ir eliminando los paradigmas a los
gue se ha estado acostumbrado por dé-
cadas.

Es diificil fratar de cambiar de un solo
golpe una mentalidad orienfada a per-
seguir y/o contrelar los efectos en lugar
de buscar la manera de opfimizar cons-
tantemente las causcs. El directivo invo-
lucrado primero fiene que cerciorarse por
cuenta propia de los beneficios gue han
obtenido ofras empresas visionarias con
el cambio de mentalidad esfratégica.

La forma de trabajar vy el enfoque fan-
fo de la planeacién tradicional como de
la contabilidad financiera, se asemejan a
un conductor que maneja observando
constantemente los espejos retrovisores,
iimaginense ustedes; llegard un momen-
to que forzoscmente se impactard con
ofros automovilistas o sufrird un acciden-
te de graves consecuencias . Este enfo-
gue esta orientado en el estudio y el ana-
lisis del pasado, con la finalidad de ya no
cometer los mismos errores. Es un enfoque
eminenfemente correctivo, orientado,
bdsicamente, en los efectos (que son los
resultados a corto plazo) y no en las cau-
sas (de los resultados).

En el nuevo esquema del control pre-
supuestal, no se elimina del tfodo la ela-
boracién del Plan Anudl; sino que el enfo-
que del confrol es diferente. En el esque-
ma fradicional se hace énfasis en el con-
trol de los costos-gastos vy de los resulta-
dos en el corfo plazo. El manitoreo, ana-
lisis y explicacion de las variaciones es
mensual; mienfras que en el nuevo enfo-
que el monitoreo se hace sobre los pro-
yectos a corfe, mediano v largo plazo, en
lugar de los resuliados, ya gue de la me-
jora continua de las actividades se gene-
rardn los mejeres resultados. .

Para ejemplificar lo anteriormente ex-

puesto, se presenta el siguiente cuadro
comparativo:

Cuadro 2
CUADRO COMPARATIVO CCNTROL PRESUPUESTAL
MODELC TRADICIONAL HUEVCG MOGELO )
ACTIVIDADES SEMANAS ACTIVIDADES SEMANAS
1.- Presupuesto Maestro Anual 24 1.- Plan Anual derivado de |los proyecios =]
Compromiso de resultados a corto plazo a largo, mediana y corto plazo .
2.- Reuniones mensuales de resultados, | 2.- Revisiones trimestrales de los 3
andlisis y explicacidn de variaciones . 12 avances an los proyectos a corto,
madiano ¥ largo plazo | asi como
3.- Ajustes trimestrales al Presupueste 5] reuniones de innovacidn 3 los procesos .
Maestro Anual :
FORECAST 3-9 3.- Revision anual del plan y de los avances 4
FORECAST B-B en los proyectos a corto, mediano y largo
FORECAST 9-3 plazo .
4.- Presupuesto Anual Preeliminar . 4
Total de tiempo wtilizado al afio 16 Total de tiempao utilizado al afio 18

paging
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El modelo propuesto se inspird en el
Modelo de Planeacion Interactiva del
conocido autor Russell Ackoff, segun se
presenta en los siguientes diagramas:

Diagrama 4
Disefio Ideclizado en la Planeacidn Interactiva

Maria A. Andrade Vallejo; Armande Jaimes Cruz v Esteban Marfinez Dioz

equipo en cuanto a la delimitacion de
las responsabilidades inherentes al con-
froly administracion de los proyectos au-
forizados.

4. Se comparte la responsabilidad en el
case de desviaciones importantes, en
cuante a la asignacion de |os recursos
presupuesiales, por lo gue no se senalan
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culpables.

5. No es necesaric estar gjustando el pre-
supuesto maestro original, con lo cual
se ahomra una gran cantidad de fiem-
PO, recursos y esfuerzo.

6. Se le da pricridad al enfoque de largo
plazo, ya que se pretende planecr para
toda la vida de la empresa y no Unica-
mente para el ano siguiente, amplian-
do las perspectivas y el horizonte de la
planeccion.

7. El presupuesto maestro anual no es
necesariamente un compromiso de re-
sultados o una especie de camisa de

Diagrama
Metodologia de la Planeacién Interactiva
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1. Al SORTE PLAZO EZ

Caracteristicas del modelo de planeacién
y control presupuestario propuesto

1. Sistema enfocado en las causas gue
provocan los resulfados a corto plazo y
que son los procesos.

2. Se gestiona con base en la participa-
cién democrdtica del personal de la
empresa, con lo cual se promueven
constantemente la creatividad vy la in-
novacién, con lo cual, se mejora sensi-
blemente el clima laboral de la organi-
zacion.

3. Asimismo, se promueve el frabagjo en

fuerza para la asignacion de recursos pre-
supuestales, es simplemente, una guia
de planificaciéon de corto plazo, en vir-
tud de que los resultados se obtendrdan
ceon base enlainnovacidn constante de
los procescs operafivos v la mejora con-
finua cada ano v no en el centrol de los
resultados a corto plazo.

Requerimientos del Modelo

En cuanto a requerimientes de tipo ad-
ministratfive, la empresa gue se decida a
implementar este modelo necesitara:

1. Tener un verdadero Licer Positivo de
Excelencia al frente. Se sugiere utilizar un
Coaching Ontolégico de Facultamien-
to.

2. Como parte del andlisis de factores
internos se deberd realizar una auditoria
de clima laboral.

3. Llevar a cabo una evaluacion de 360
grados para los niveles ejecutivos inclu-
yendo al director general.

4. Comunicar al personcl la decisién, y
la forma como van a contribuir en el pro-
yecto.

5. Capacitar adecuadamente al perso-
nal.

6. Facultar e involucrear al personal en el
proceso. (Facultamiento)

7. Remunerar adecuadamente al perso-
nal.
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8. Llevar a cabo una descentralizacion
radical en la foma de decisiones.

Procedimiento de Planeacién y Control
Presupuestario propuesto

1. Se lleva a cabo un Diagndstico Em-
presarial Integral (DEI), tanto de factores
internos cocmo externos.

2. Simuiténeamente se lleva a cabo un
concurso de propuestas de mejoras, a
fravés de un Diseno Idealizado de la or-
ganizacion.

3. Se compara el estado actual de la
empresa con su disefio ideclizado y se
determinan lasbrechas de planificacion.

4. Con base en las brechas de planifica-
cién se determinan, de acuerdo a priori-
dades, los proyectos a ejecutarse en el
largo, mediano y en el corfo plazo.

5. Con base en la delimitacién de los
proyectos se elaboran los presupuestos
a largo, medicno y coric plazo.

6. Durante el gjercicic, se controla la eje-
cucién y avance de los proyectos auto-
rizados. Los resultados mensuales se dis-
cuten por excepciones, Unicamente
cuando las desviaciones son muy impor-
tantes, sin sefalamienfo de culpables;
todo se andliza y comparte en equipo.

7. Durante el ejercicio se promueve la
participacién, creatividad e innovacién
constante de los procesos, que en Ulfi-
ma instancia son los gue criginan los re-
sultados gue se obtienen.

Para ejemplificar lo anteriormente senao-
lado, se presenta el siguiente diagrama :

Diagrama é

—_—» DISE
DEI RIS {17

i

BRECHAS DE
PLANIFICACHIH
PROYECTSS RELARSO,

WEDIANG ¥ EORTA
PLAZG .

; *-WW“’"'W>
Coittrod de desiacimes
Poi exapcionas .

FIEJORA CONTINUA DE
PROCESOS .
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Modelo de gestion estratégica de
costos propuesto

Objetivos del modelo

Un Sistema adecuado de Gestion Es-
tratégica de Costos es unc valiosa herra-
mienta administrativa de gestién que
permitird a cualquier empresa obtener un
liderazgo en costos a largo picazo dentfro
del mercado en que se desenvuelva a tra-
vés de sus procesos, estrategias y estruc-
tura organizacional.

Los objetivos del modelo fueron esta-
blecidos en el referente tedrico, de la si-
guienfe manera:

1. Proporcionar informacién confiabie
y opertuna pard ©

« Valuer los inventarios de materias pri-
mas, produccién en proceso y articu-
los terminados.

» Determinar el costo de ventas men-
sual.,

« Determinar los costos unitarios reales.

2. Confrolar el costo, mediante la utili-
zacién de los esté@ndares de operacion.

3. Planear el costo, a fravés del cono-
cimienfo de la estructura del costo v
del andlisis del punto de equilibrio.

4, Proporcionar un control multifuncio-
nal mds que por areas de responsabili-
dad o deparfamentos funcionales.

5. Lograr una mayer exactitud en el
costeo de los preductos, mediante el
uso de bases unitarias y de activida-
des.

4. Obtenerindicadores financieros y nc
financieros.

7. Calcular los costos de ne calidad |
pasivos u ocultos ) ,

8. Coadyuvar en la obtencion de ven-
tajas competitivas sostenibles en el lar-
go plazo.

Caracteristicas del Modelo

En virtud de que aun dentre del mis-
mo giro no existen dos empresas exacta-
mente iguales, las caracteristicas del Mo-
delo a Implementar estardn dadas porlas
necesidades especificas de la empresa en
donde se vaya a implementar el sistema
en cuestion.

Dentro de las caracteristicas particula-
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rés de una empresa que se deben Consi-
derar para delimitar el Modelo a imple-
mentar, estén las siguientes:

1. Importancia relativa de Ig carga fa-
bril dentro del Costo total de produc-
cioén.

2. Régimen de Produccién.

3. NUmero y complejidad de los pro-
cesos productivos.

4. Bstructura del Costo Total.
5. Estructura Administrativa.

é.Numero de departamentos produc-
fivos y de Servicio.

7. Explosién de materiales, fanto varie-
dad de materias primas utilizadas
como arficulos terminados fabricados.

Requerimientos del Modelo

Los requerimientos del modelo pro-
puesto, se dividen a su vez en dos apar-
fados como sigue:

* Requerimientos del Sistema:

Taly como se menciond en el referen-
fe tedrico (especificamente en el diagra-
ma 3), un sistema de gestién de costos
para considerar que posee un enfoque
estratégico deberd estarintegrado porlos
siguientes subsistemas:

Subsistema de costos fradicional para
efectos fiscales y de contabilidad finan-
ciera.

Subsistema de costeo por actividades,
cuando los cargos indirectos sean de im-
portancia relativa dentro de la estructura
de costos de Ia empresa.

Subsistemas de retroalimentacién ope-
rativa de acuerdo ¢ las necesidades es-
pecificas de cada empresa como: castec
del ciclo de vida del producto, costeo
objetivo y sistema de sdlo materiales di-
rectos [throughput accounting).

* Requerimientos Adminisirativos:

Para la implementacién exitosa del
Modelo Propuesto, se requiere la observa-
cion de los siguientes puntos:

1. Tenerimplementado o implementar

un Modelo adecuado de Planeacién

Estratégica.- Andlisis FODA.

2. Documentacion y/o mapeo de to-

dos los procesos de la empresa.

3. Delimitacién exacta de la estructu-
ra de costos de la empresq.

4. Adminisiracién de |a calidad total.
. Andlisis de la cadena de valor.

6. Andlisis del sistema de valor de Ig
industria,

7. Tener implementado un programa
permanente de reduccidn de costos.

8. Reingenieria de procesos, cuando
seanecesario.

9. Produccién JUSTO A TIEMPO. Cuan-
dola naturaleza de los procesos lo per-
mitan.

No puede existir un Sistema de Gestion
Estratégica de Costos, sin un modelo de
planeacion estratégica, de lo confrario,
el concepto de Gestidn Estrafégica ya no
tendric ningUn sentido.

Con la adecuada gestidn de Ias acti-
vidades y los procesos, a través del desa-
rrollo de la creatividad y de la cultura de
la innovacién, se logrardan mejores resul-
fados (tanto en el corto como en el largo
plazo); que Unicamente con el esquemd
fradicional de confrolar en forma rutina-
ria mensual los resulfados y desviaciones
@ corfo plazo con respecto a un Plan o
Presupuesto Maestro.

En el siguiente diagrama presentamos
esquematicamente el Modelo propussto;

Diagrama 7
COSTOS TOTALES
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Modelos propuestos de planeacién inferactiva y de gestién estratégica de costos

Conclusiones

El cambic ya no puede esperar, Gnica-
mente las empresas que se decidan a
cambiar su forma de administrar sus ne-
gocios, adaptdndose alos nuevos mode-
los de planeacidn interactiva y gestion
estratégica de costos que demandan el
nueve entorno competitivo podrdn per-
manecer en el mercado. Para esto serd
necesario, que los empresarios fraten de
cambiar los siguientes paradigmas obso-
letos:

* Mentalidad fiscalista a la defensiva.-
Dejar de preocuparse tanto por el as-
pecto fributario y concentrarse en ac-
tividades realmente prioritarias.

* Cultura de planeacion .- Visualizar los
negocios en el largo plazo, ya que las
utiidades a corto plazo son un medio
Y no un fin en si mismas.

* Cultura de la delegacién.- Aprender
a confiar en la gente, delegando
aqguello que sea factible de delegar en
el personal adecuado.

¢ Cultura del factor humano.- Darle un
seniido mdas humano a la empresa, en
el senfido de que el personal es uno de
los factores mds importantes para el
éxito de los negocios.

* Culiura de atencién al cliente.- Crear
conciencic de gue el cliente es lo mas
importante en la empresa y de hecho
es el jefe supremo, y por lo tanto, se
debe esmerar en atenderlo.

* Cultura de capacitacién.- Concebir
a la capacitacién como una inversiéon
Y N0 como un costo innecesaric para
cumplir un requisito de orden burocra-
fico.

¢ Cultura de calidad total.- Tener en
cuenta que la rentabilidad vy las utili-
dades se derivan de la excelencia en
todos los procesos internos.

* liderazgo.- Predicar con el ejemplo v
crear cultura y valores corporativos que
conlleven hacia un clima laboral de-
mocrdtico y ampliamente participati-
VO.

* Cultura de Diagnéstico.- Acostum-
orarse a llevar a cabo periddicamen-

fe un Diagnéstico integral tanto inter-
ne como externo, a fin de guiar la ges-

tion empresarial con un enfoque estra-
tégico y de clta rentabilidad.

¢ Cuitura de facultamiento.- Clvidarse
de que Unicamente los directivos y ge-
rentes son |os Unicos que piensan y de
que el resto del personal sdlo debe
obedecery ponerse a trabajar.

e Cultura de autoaprendizaje.- Formar-
se el hdbito de la capacitacién empre-
sarial continua y motivar al personal en
el mismo canal.

* Cultura de Consultoria.- Solicitcr ayu-
da profesional cuando sea necesario,
en fodas las dreas de la empresa vy no
Unicamente para la evasidén de impues-
tos.

* Culiura de comunicacién e involu-
cramiento.- Establecer los canales ade-
cuados de comunicaciéon en toda la
empresa e involucrar al personal en los
planes y proyectos mds importantes.

* Cultura de compensacion.- Estable-
cer sistemas de remuneraciones justos
y equitativos, eliminando en lo posi-
ble las discriminantes brechas jerdrqui-
cas y no escafimando los repartos de
utiidades.

¢ Culiura de la alineacion total.- Me- .

diante el ejercicio de un liderazgo po-
sitivo desde la cUspide, promover g
mentalidad empresarial en todas los
directivos, evitando la formacion de
los fan nocivos nichos de poder. Crean-
do un ambiente de amplia y franca co-
operacion en fodos los niveles hacia

el logro de un objetivo comudn.

* Cultura de las alianzas estratégicas.-
Desprendernos de nuestro egoismo y a
gestioén por actividades, mds que una
caja de herramientas, es una nueva
desconfianza naturales y promover
alianzas cuando sea necesario, ya que
la unién hace la fuerza.

La gestion por actividades, mds que
una caja de herramientas, s una nueva
filosofia de gestidn que sale al paso de
muchos hdbitos y muchos prejuicios. Ci-
temos come ejemplos de costumbres he-
redadas del pasado y que pueden erigir-
se en ofros tantos obstdculos a la intro-
duccién de los nuevos enfoques de ges-
tién estratégica de costos:
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» La atencién exclusiva que, todavia,
muchos directivos dedican a los datos
contables.

« F| culto @ la productividad local y a
las medidas de los indices horarios.

* El desdén por lcs informaciones no
cifradas en unidades no menetaricon-
sideradas como menos legitimas que
las informaciones financieras, a pesar
de que se encuentren cuantificadas.

* La identificacién , o mds bien confu-
sién, del control de la gestion empre-
sarial con una inspeccion, y, por tan-
to, la concentracion de esfuerzos so-
bre la confeccién de informes , los re-
sultados vy las responsabilidades en de-
trimento del frabajo participativo, la
innovacion y la creatividad .

s La utilizacién de la informacion de
costos Unicamente como cbjetivos pri-
marios de gestién elemental de costos
(del siglo anfepasado).

+ La busqueda a nivel local, de unos
bptimos, sin tener en cuenta los efec-
tos externos de las decisiones.

- La identificacion de la eficiencia mi-
cro econdmica con lareduccion o mi-
nimizacién de los costes totales.
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Entrevista a

Enfrevista a José Alberto Zuccardi

José Alberto Zuccardi

La Presidenta del IAPUCO, Prof. Esther Lucia San-
chez, mantuva una enirevista con un destacado em-
presario del sector vitivinicela de la Cludad de Mendo-
za para la Seccién de Enirevisios dedicadas o exponer
lo Gestfién en diversos sectores de la aconomia argen-
fina.

Comenzando por sus antecedentes mencionemos
due el enfrevistado es José Alberto Zuccardi quien co-
menzo a frabajer en 1976 en la bedega que fundara su
oadre, &l Ing. Alberio V. Zuccardi, en 1963, Desde 1985,
dirige la bodega que actualmente cuenic con 750
hectdreas de vifiedos ubicados en Vista Flores y Altami-
ra (valle de Uce), Maipd v Santa Rosa, en la provincia
de Mendoze. dando trabajo @ mds de 600 personas.
Actudimente es una de las cinco principales bodegaos
exportadoras de Argenting v la Unica de capitales 100%
nacionales denfro de ese grupo de liderazgo.

Iuccard es reconocida por su activa parficipacion
en el mercado exportador, por la colidad de sus pro-
ductos y capacidad de innovacion, ha sido pionera en
la elaboracion de varetales como Tempranillo, Bonar-
da, Viognier, Caladoc, Marselan v Ancellotta y en el
desarrclio del primer tardio v &l primer Mdlamado de Ig
Argenfina. Actucimente, un fercio de sus vifiedos estan
cerfificados como organicos.

Manteniendo vivo el compromise con lo caiidad v la
innovacion, José A. Zuccard cree en lo importancia del
esfuerzo mencomunado de todos los participes de la
cadena de valor del sector para promover el vina con
marca y bandera argentina. Ademads de dingir Bodega
Famila Zuccardi despliega una intensa actividad seclo-
rial, siendo Presidente de la Union Vilivinicola Arcenting
[UVA], Director de la Corporacion Vitivinicola Argenting
(COVIAR) y Director de Wines of Argentina (WOFA), ha-
biendo recibido distintos recanocimientos (Empresario del
Afio de la Provincia de Mendoza -2000 y 2002- Empren-
dedor Agropecuario del Afio 2003 -Diaria La Nacion-; Ex-
celencia Exportadera La Nacion TCA -2006- Innovacion
Tecnaldgica en Agreindustria del drea Vitivinicola -FON-
TAR- Trayectoria Bodeguara -CAVA, 2008 Excelencia 2008
-Revista América Economia-).

La entrevistc se desarrolld en tres partes: En la ori-
merg, quisimos conocer la vision de José Alcerio Zuccar-

José Alberfo Zuccardi: Yo creo que si. Creo
que, después de sucesivas crisis de la vitivini-
cultura, hoy la preccupacién es cémo man-
tener el equilibrio entre produccion y consu-
mo. En los Ultimos afios, mientras los paises
fuerremente productores decaen en su con-
sumo promedio per cdpita, los paises no pro-
ductores vy tradicionamente no consumido-
res crecen.

No todas las superficies implantadas de vi-
fedo ceresponden a uvas de vinificar: en
casos como China muchas de las superfi-
cies nuevas son plantaciones dedicadas a
consumo o a ofros usos, pero de todas ma-
neras yo creo que desde fodos los sectores y
en todos los paises se estd fratando de lle-
gar al mantenimiento del equilitrio.

Recordemos los cascs como Australia que
estimuld la implantacion de vifiedos con me-
didas de desgravacion imposifiva v les pasé
lo mismo que a nosofros en la década del
70/80, cuandoe una excesiva produccidn hizo
caer dramdticamente los precios vy termind
con una crisis muy grave para la vitivinicul-
tura.

ELS.: Comparando produccién (267 Mhl) y
consumo (242 Mhl), la OIV proyecta una pro-
duccién insuficiente para cubrir los reque-
rimientos del consumo mundial si se tiene
en cuenta la necesidad de abastecer un
promedio de 35 Millenes de Hls de uso in-
dusirial (brandies, vinagres, vermouth y
carburation). ;Estima una reduccidén de stoc-
ks y aumento de precios, o ve un impacto

di sobre nuestro sector viiivinicola respecto del mer-
cado mundial; en la segunda, focaiizamos en la Ar-
gentina: y. por Gimo, en las empresas.

Nuesira Revista Costos v Gestidn agradece a
Jose Alberto Zuccard la dispesicion para colaborar
con €l cojefive de esta Seccién, v a la Prof. Esther
Lucia 3énchez la labor desarollada con mofivo de
esta enfrevista. B Director Editorial, Prof. Daniel Fars,
fuvo a su cargo la coordinacién del trabajo v la pre-
paracion de su disefio final.

Esther Lucia Sénchez: José Alberto, yendo
de lo global a lo particular, si analiza-
mos la superficie de vifiedos a nivel glo-
bal notamos que se mantiene relativa-
mente constante desde el afio 2000 en los
casi 8 millones de hectdreas, sin embar-
go observamos que la superficie de la
unién europea estd en baja compensdan-
dose con el aumento exiracomunitario
principalmente de la mano vecina y ar-
gentina. ;Se maniendrd esta tendencia?

W
Elaboracion 1322
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Enirevista a José Alberto Zuccardi

de la crisis financiera mundial sobre el con-
sumo?

J.AL: Es probable que haya un impacfo en
la crisis financiera mundial, pero personal-

Principales exportadores de vino

ruents: OIV score datos de 2007

Pais

Expeortacion Vino

Proporcion

MHI % | Expo/Frod Categoria

1.lalic
2.Espana
3.Francia
4. Australia
5.Chile
&.EE.UU.

Total
Mundial

188 20.65%) 39.2% Exportador

15.3 16.7% JA1%  IAltamente eXp.

152 16.6% 31.4% Exportador

7.8 8.5% 81.8%  (Altamente exp.

N 6.7% 74.4%  |Alfamenie exp.

42 740 210% |Exportador

7.Argentina §

3.6 39% 24.0%

Exportador

91.4 33.7%

mente pienso que NO va a ser una varacion
en los volimenes sino en la composicién del
mercado. Es probable que varien los niveles
de los distinfos segmentos de los vinos gue
se consuman. Es propable que los consumi-
dores se orienten a vinos de und mejor rela-
cién costo-beneficio y esto signifique un im-
pacto en el promedio de precio de los vinos
vendidos. Pero creo que la gente en perio-
dos de crisis sigue bebiendo vinos.

ELS.: La Argentina confinda mejorando su
posicién entre los principales paises exportd-
dores, ocupando en el 2008 el sexto lugar
con 4,15 Millones de His. No obstante, la re-
lacién expoﬂccién;‘produccién sigue sien-
do baja con respecto al ratio mundial (28%
con respecto a 38%) ¥ perteneciendo mas
al grupo de los moderadamente exporta-
dores (con Francia e ltalia), lejos de los al-
jamente exportadores como Espana, Aus-
tralia y Chile. ;Se puede leer como un po-
tencial de crecimiento futuro? ;Tenemos las
condiciones para seguir incrementando las
exportaciones?

1.AZ: Definifivaments yo Creo que s§i. Argen-
fina hoy es menos del 4% del mercado del
comercio mundial de vinos y Cerco del 5,5%
de lo produccion mundicl de vinos. Tenemos
un espacio para crecer Y también fenemos
eiemplos de paises como Chile que con und
parficipacion del 7, o 3% de la produccion
ocupan el 6% o 7% cel mercado mundial de
vinos. Para mi el fecho de las exportaciones
de vinos argentinos esta todavia muy lejos.
¥ esfamos en condiciones de seguir crecien-
do.

£15.; De los primeros cinco paises produc-
sores, Argentina es el que muesira la mejor
relacién de produccion de vino por hecta-
rea de vinedo dedicada: 44 hi/ha, superior

al grupe que se encuentra enire 45 y 60 (lia-
lia, Francia y USA) y muy superior a Espa-
fia, que se encuentra cerca de 20. ;Cudles

son las caracteristicas de la Argeniina gue
marcan la diferencia?

J.AL: Bésicamente la produccion vitivinico-
la argentina est en zonas de desierfo. Son
sonas de regadios. Esta condiciéon de los vi-
Redos de ser regados v la necesidad de ser
cultivados hace que se obfengan niveles de
produccion mas altos de los gque se obftie-
nen en Espand, donde muchos de los vine-
dos se culfivan a secano sin lluvias y con ren-
dimientos infimos. Creo que pdsicamente &l
factor riego es el que determina niveles de
produccion mds alfos.

ELS.. En foros empresariales es habifual es-
cuchar la «sana envidian que tienen empre-
sarios de ofras indusfrias con respecto al fra-
bajo mancomunado de todos los stakehal-
ders del sector vitivinicola. ;Cudles son las
claves de este éxito?

JAL: La vitiviniculiura pasé un periodo de
crisis terminal en la década del 80: en una
década arancamos mds de cien mil vifie-
dos, mds del 33% de la superficie culiivada;
legamos al extremo absoluto de la desor-
ganizacion en el sector, y en esia desorgani-
sacién actuaron muchisimos factores. Lo cier-
to es que la vitivinicultura toco fondo. De
alguna manera, empezamos a conformar
1q vitivinicutura actual desde un punto fre-
mendamente negafivo, donde habiamos
perdido mucho. Yo creo gue la clave del
&vito ha sido en definitiva ver gue el Unico
camino era un camino de trabgjo en co-
mun, que no habia ofra posibiidad de de-
sarrollo que ne fuera mancomunadamen-
te. A vecss la necesidad €s I que nos lleva
a desarrolicr las habiidades y creo que esto
es lo que pasd en la vifivinicultura.

E.L.S.: Habiendo mas de 1.300 bodegas Y
més de 10.000 explotaciones viticolas con
participaciones muy disimiles (80% de és-
tas solo poseen el 3% de la superficie im-
plantada). ;Cémo logran equilibrar las fuer-
zas de cada uno de los parficipes de la ca-
dena de valor de la industria? ;Siente que
la distribucién del valor agregado enire los
eslabones de la cadena es equitativa?

J.AZ: Es un tema dificil. La vitivinicultura
actual se esia orientando hacia un esque-
ma de infegracién verical, versus el esque-
ma que existia en el perfodo de crisis donde
estaban estamentados en forma horizontal,
es decir productores, bodegueros Y fraccic-
nadores. Bl plan esiratégico vitivinicola 2020
planiea un modelo que prioriza €l desamo-
lo de esquemas infegrados, es decir la bus-
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gueda de un productor que produzca con
el mercado en mente. Conectar los dos
extremos de la cadena (quien consume con
quien produce] de manera que haya una
idenfidad o unidad de objetfivos. Una de las
caracteristicas interesantes de la vitivinicul-
tura es que, a diferencia de otras activida-
des como los commodiities, donde la esca-
la es un valor positivo, en la vitivinicultura la
coexistencia en un mismo modelo de em-
presas grandes, medianas y pequenas da di-
versidad y una gama de opcicnes al consu-
midor que en definitiva enriquecen el pro-
ducto. La experiencia en aquellos paises don-
de se ha desamollado economia de escala
en la vifivinicultura ha sido bastante negati-
va. Llega el momento en que el vino se vuel-
ve digo aburrido, un producto que pierde
la vivacidad vy la artesanalidad que tiene
cuando muchos actores estdn involucrados
en el.

ELS.: ;Esta conforme con el marco regula-
forio argentino, y en especial con el Conve-
nio Mendoza-San Juan?

J.AZL: i indudablemente. Lo hemaos cons-
fruido desde el sector. La existencia de un
acverdo Mendoza-San Juan que ordene los
volimenes dedicados ¢ vinos ha sido fun-
damental porque no hay actividad que pue-
da reordenarse © calificarse sin rentabilidad.
Cuande el esquema de produccién estd
cesordenado y se producen excedentes, Ia
ccida de los precios no es proporcional al
excedente producido, sino mucho mayor,
atacando un aspecto estruciural del sector
como lo es el ingreso. B Acuerdo es una de
las herramientas utilizadas para mantener
este equilibrio.

E.LS.: En la aplicacién del Convenio, jcémo
determinan la canfidad a dedicar al mosto
para regular el precio del vino? Teniendo
en cuenta la vocacién de nuestros leclores
con respecto al uso de técnicas de Gestion,
ise empiean modelos para determinar el
precio éptimo en funcién de la elasticidad?
J.AL: En rediidad lo que bus-

camos es un eguiiibric de todo
el mercado del vino. Cuando

Enirevista a José Alberte Zuccardi

por ende Ic proyeccion del consumo del afio
posterior, incluyendo mercados internos vy
mercados de exportacion. Y considerando
un nivel de stock soportable por la activi-
dad, el inventcrio tiene que estar relaciona-
do con una cuestion técnica pero también
con una cuestion financiera que es la capa-
cidad que tiene el sector de sostener sus stoc-
ks.

E.LS.: En dichas determinaciones de precios,
¢se tienen en cuenta los costos y/o la contri-
bucién marginal?

JAL: Anclizamos un precio cue pueda ser
equilibrado y que le permita al productor
mantener su cultivo. De acuerdo con lo que
el mercado estd dispuesto a pagar en los
distintos segmentos no siempre toda la es-
fructura queda con la cabeza arriba del
agua. Esto es un desafio a cada productor
en el sentico de elevar los niveles cualita-
tivos de lo que produce. Nuevamente, cuan-
do hablamos de un kilo de uva no estamos
hablando de un commodity de un valor
Unico, estamos hablondo de muchos pre-
cios posibles. Existe una relacion con el cos-
fo del culfivo de vifiedo pero también hay
flexibiidad en el esquema de precios de la
uva producida, depende de a que sector
del mercado vaya orientada.

ELS.: A nivel mundial, el porcentaje de uva
dedicado a vino representa el 57%, segui-
do de uva fresca con el 27%, jugos y mostos
9% y pasas 7%. En Argentina, en cambio la
proporcion es de 76%, 4%, 18,5% y 1,5% res-
pectivamente. ;Cudles son los factores eco-
nomicos que mds inciden en la decisién de
esta mezcla?

J.AL: Basicamente tiene que ver con un
tema cultural; con los hdbitos de consumo
de la poblacion. En definitiva, en la Argenti-
na, el vino es parte de la culturg, es parte
del dia a dia, es parte de la mesa, es parte
de la vida de los drgentinos. AUn no se ha
desarrollado paralelamente una estructura
disfibuidora de uva en fresco con suficiente

Principales productores de vino
Fuente: QIV sobre datos de 2007

hablamos del precio del vino,

e ; Pais Produccion Vino Produccion Uva | Superficie Viedos
hot?b”[r‘_os de m“g_ 0s precios. MHI % |Maq| % |Posic.| Kha | % [Posic.
EI\:;TO C;jenergg;:: :;emdc:d Ifi:le 1.hancia 48.4 17.9% 65) 10.1% 28 8670 11.0% 2
o1 P B oo, 2 Halia 480| _177%] 73| 113%[ 1| 800|027 3

i e b 3.Espaiia 347] 128% 0| 93%| 4 1149 149% 7
cer un marco de equilibrio. Ese :
s 4_EE.UU. - 200 7.4% 58] 9.0% 51 409] 5.2% b
marco de equilibrio se estable-
ce con el prondstico de la pro-  |5-Argentina 15.0 5.5% 31| 4.8% 7l 231] 29% 9
duccién de la préxima cose- "’-Ch';_‘:ml 120] 44%| 62 9.6%] 3] 500| 6.4% 5
cha, las existencias de la co- Mondicl ’ 4
secha previg, la evolucidn del . 271 646 L
consumo del ano anterior y
pdgaina
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Segmentacion mundial por

Entrevista a José Alberto Zuccardi

calidad. Creo que se va ¢ desarrollar por-
que la Argentinc empezd o jugar en forma
importante en el mercado internacional vy
fiene zonas excelentes para la produccion
de uvas en fresco.

ELS.: A parir de los 90 se produce el cam-
bio cudlitativo con foco en las exigencias
de mercados extemos e infemos de mayor
poder adquisitivo lo que se percibe, enire
oiros indicadores, en la grdfica comparati-
va de exportaciones de vinos de mesa ver-
sus los varietales, llegando éstos casi a igua-
lar a los primeros en caniidad de hits. en el
2004, lo que en montos significa triplicar el
valor. ;Cémo vislumbra la tendencia de di-
versificacién en la proxima década?

JAZ: Yo creo que la fendencia en los mer-
cados externos, es una tendencia a vinos de
mayor calidad. Ahora, Como consecuencia
de la crisis, puede considerarse a la Argenti-
na como una buena opcidén de cambio por
la relacion costo-beneficio. En los paises de
habla inglesa lo llaman awine valuen y 8s muy
apreciado en estas épocas. Como resulta-
do de la crisis la gente esta dispuesta a cam-
biar los productos que consume por produc-
tos de ofros origenes a condicién de gasiar
menos y encontrar la misma o mejor cali-
dad. A pesar de que posiblemente los pro-
medios de precios de vinos que s& Consu-
man sean menores, creo que Argentina va
& seguir exportando vinos de mayor calidad.

Bl grueso de la exportacion de vinos crgenti-
nos va a segmentos por debcjo de los 12 a
15 délares la botella al piblico. Consideran-
do los esténdares del mercado internacio-
nal estamos en una franja baja. La posibili-
dad de la Argentina es posicionarse alii y en
niveles aln mds altos considerande su wine
value.

=15 El sector aporta 700 millones de ddla-

precio (U$s/botella)

|” maasico (<5)

@ Premium {5a7)
asp(7a14)

QU (14 a 50}
gicono (>30)

res anuales de valor agregado, los cuales
se dividen casi en mitades exactas enire la
etapa viticola y la vinicola. (Cree que se
mantendrd la relacion o se incrementara la
oroporcién del valor agregado industrial?

JA.Z: Pienso que, en la medida que Argen-
fina vaya enfocandose y vayd teniendo un
profagenismo mayor en vinos de mayor co-
lidad, van a crecer en forma paralela los dos
valores, porque la produccion de uvas de
mayor calidad implica un valor mayor pard
la etapa primaria, dado gue un buen vino
de cdlidad se hace en el vikedo, y esto em-
pieza a reconocerse. Hoy tenemos en el mer-
cado valores muy diferentes para la misma
variedad. Podemos comprar un malbec a
ochenta centavos, pero también a fres pe-
sos y medio, y estamos hablando de una
misma variedad, viniendo de disfintos vine-
dos y de distinfas zoncs, pero bdsicamente,
con un fratamiento diferente.

E.L.S.: La misma pregunta vista desde el
punto de visia de personas paricipantes de
esta cadena de valor. Del fotal aproximado
de 100.000, menos del 40% pertenece a la
etapa industrial. (Cémo vislumbra el apor-
te de la industria para mejorar la tasa de
ocupacion?

J.A.L: El vino aporta en varios aspectos. Es
algo muy inferesante, porque si bien el nivel
de emplec que se genera c nivel de vinedo
es muy importante, también a nivel indus-
frial es importante no sélo por el proceso de
produccion y el proceso de embotellado.
También el turismo vitivinicola esta generan-
do un nivel de emplec y un nivel de ocupc-

cién en el campe muy inferesante, restau-

rantes, lugares de visita, acfividades que s
desarrollan, estdn dando lugar a emplec de
gente cdlificada. Surge una nueva posibili-
dad: que gente con niveles de educacion
mds elevados permanezca en las zonds ru-
rales, no sdlo trabajando en las dreos indus-
triales v agricolas sino fambién en dreas de
servicio como el furismo v la comunicacién
del vino.

ELS.: ;Cudles son las variables criticas del
negocio y con qué indicadores las miden?
iTienen tableros de comando? ;Utilizan en
ellos indicadores ne financieros?

J.AZ: Tenemos y estamos perfeccionando
herramientas para medir el manejo de un
buen presupuesio, que permita ir midiendo
mes ¢ mes la evolucién de los ingresos v 1os
egresos, como van evolucionando los indi-
ces de precios y de formacion de costos.

ELS.: Formando parte de un sector muy co-
ordinado, desde el concepto de cadena de
valor de la industria, los andiisis de costos
ise redlizan dentrc de cada empresa-esla-
bén o en forma integrada, contemplando
la cadena completa entre los disfintos stake-
holders?

JAZ: Lo hacemos en forma infegrada. Cal-
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culamos los costos por cada unidad de pro-
duccidn o cada unidad de negocio, pero
luego consolidames escs negocics y vemaos
como da la ecuacién de punta o punta. En
el pasado, en una empresa integrada de
base agricola muchas veces se preducion
distorsiones cuando habia afios de vinate-
ros, anes del bodeguero o afios del fraccio-
nador.

Entrevista a José Alberio Zuccardi

do. Es mds, en muchos aspectos nos autoim-
ponemos niveles de exigencia superiores. Por
ejlemplo, un tercio de nuesiros vinedos es-
tan certificados como orgdnicos. Cumpli-
mos con exceso la exigencia del mercado.
Un aspecto a destacar es que cultivar el vi-
nedo en una zona de desierfo nos permite

E.LS.: ;Se utiliza en
las empresas del
sector el enfoque

VISION del PLAN ESTRATEGICO VITIVINICOLA

ABM? Que en el afo 2020 la Industria Vitivinicola Argentina se

J.AL: Lo importan-
fe en una empresa
infegrada es como
va el resulfado de
un exiremo a ofro,
pero también es

posicione en forma sostenible entre las mds destacadas
del mundo, alcance ventas por 2.000 millones de ddlares,
participe con un 10% del volumen de las exportaciones

muy importante

conccer los resultados de cada etapa del
proceso para poder operar alli logrando
optimizar los resultados.

ELS.: ;Cémo gestfionan los riesgos asocia-
dos a la incerfidumbre de precios y condi-
cicnes climdficas propios de la actividad y
cémo son considerados en sus tableros de
indicadores?

J.A.Z: En materia de precios se trata de ir a
niveles mds clfos de calidad, donde la com-
petencia se reduce vy se fiene lugar mas se-
quro en el mercado.

En materia de riesgos climdticos. bdsicamen-
fe los dos riesgos mds grandes son &l granizo
Y la helada, y pueden costar una cosecha.
Inveriimos en redes antigranizo vy, para com-
baftir las heladas, tfrabajamos en un sistema
de cadlefaccién en los vifedos que nos per-
mite minimizar los riesgos. Indudablemente
ambos sistemas tienen un costo importan-
fe, perc no sdlo nos permite tener un esce-
naric mas previsible a nivel de cantidad, sino
que ademds actla sobre el nivel de cali-
dad. Para posicionarse en un mercado
no sélo es importante el nivel de calidad
que alcanzamos sino también la consis-
fencia de la calidad a lo largo del tiem-
po.

E.LS.: ;Cuan relevante es el peso de los
costos asociados a cumplir con los requi-
sitos infernacionales de calidad o de di-
ferenciacion por caracteristicas «orgdani-
cask en el total de los costos?

J.AZ: En reclidad no tenemos un incre-
mento de los costos para cumplir requisi-
tos infernacionales porgue nuestros estén-
dares de calidad v exigencias intemas son
abarcativas de las exigencias del merca-

trabajar con un nivel de naturalidad muy in-
teresante.

E.L.S.: Por Gltimo, y para finalizar con opfi-
mismo deniro de la coyuntura mundial in-
cierta, ;cudles son los dos proyectos princi-
pales a los que su empresa estd abocada
para optimizar su rentabilidad?

J.AL: El proyecto principal en el que esta-
mos frabajando es un crecimiento en la ca-
lidad de los productos que estamos elabo-
rando, y como consecuencia de ese creci-
‘miento cudlitative lograr un precio prome-
dio més elevado. Esto indudablemente es
un factor clave para optimizar la rentabili-
dad.

Por ofro lado, en el Area de Recursos Huma-
nos, estamos desarrollando un programa
gue nos permita mejorar las comunicacio-
nes inferpersonales y lograr un frabcjo en
equipo mas efectivo. Este es un tema cen-
fral. Hemos definido este ano como el aho
de trabaijo en equipo.

Produccion argentina por tipo de Uva

@ Rosadas

m Tintas
[ Blancas

Tipo de uva

Rinde {gq/ha)

Rosada

3%

154

Tintas

8

Blancas

L
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Practicas Docentes

Practicas Docentes

Caso: Costos vitivinicolas

La Catedra Costos para la Gestion de
la Facultad de Ciencias Econdmicas de
la Universidad Nacional de Cuyo se dicta
en un cuatrimesire en cucrto ano de la
Carrera de Contador con und duracion
de 90 horas totales de las cuales 45 se des-
tinan a frabajos practicos.

Fl presente ejercicio practico se dicta
como parte del médulo de Costos para
la gestion de actividades econémicas re-
gionales.

Lic. Ramiro Noussan Leftry
JTP Interino
Presentacion

La vitivinicultura constituye la principal
aclividad econémica agroindustrial en las
provincias de Mendozay San Juan. De alli
la importancia de desarrollar especifica-
mente este tema desde 10 pedagogico
en la labor docente gue desempena la
Catedra.

Los casos que se presentan abordan
este tema desde el punto de vista de la
aplicacion practica teniendo en cuenta
\as distintas etapas por las cuales puede
desarrollarse todo el proceso, €3 decir: «Ex-
plotacién Vinedosy, «Embalaje Uvasy, «Ela-
poracion Vinose Yy «Fraccionamiento Vi-
nosy. Se ha realizado el planteo de este
modo a los fines diddcticos, para comen-
zar y terminar cada uno de estos proce-
sos en una clase, destacando la impor-
+ancia de relacionar fodasy cadaunade
estas efapas. Para ello luego se realiza una
aplicacién préctica de un caso integra-
dor en el que se resuelven ademds ofras
posibles variantes de los precesos ¥y gque
por razones de extensidn no son presen-
tadas en esta publicacion.

Los valores gue se han consignado en
el ejemplo son valores utilizados a los fi-
nes diddacticos gque no gucrdan necesa-
riamente una estrecha relacién con larec-
lidad.

Universidad Nacional de Cuyo
Facultad de Ciencias Econdmicas
Cétedra: Costos para la Gestién

A continuacién se presenta cada uno
de los procesos con una breve descripcion
tedrica que infroduce en el fema y luego
los casos con su respectiva solucién.

Caso N°1: Explotacién vinedos

Este es un proceso agricola con una
cosecha anual que comprende el perio-
do del 01/05 al 30/04 de cada ano.

Alo largo del ano es necesario realizar
ciertas tareas para lograr una Sptima
calidad del producto, ademds de un buen
rendimiento del vinedo, segun el casc de
que se trate. Enfre estas labores, acciones
o actividades que consumen factores de
costo, se pueden mencionar elriego, ara-
dura, abono, atadura, poda, desbrote vy
raleo. '

Contablemente, en la etapa corres-
pondienie a Explotacién Vinedos, s& utili-
zan las siguienfes cuenfas:

Explotacién Vifiedos (Cuenta de Proceso):
Acumula vy refleja los costos del proceso
agricola, aue comprende el periodo cel
01/05 al 30/04. Sila fecha de cierre del ci-
clo econémico no coincide con la finali-
sacién del ciclo agricola, al realizar el
balance la cuenta figurard con el saldo
que indigue €l total de costos incurridos
en el proceso agricola desde el comien-
-0 del mismo hasta la fecha de cierre del
gjercicio acondmico. Incluye costos Como
sueldos y jornales, cargas sociales, fertili-
zantes, combustibles, desinfectantes, efc.
La uva, fruto que se obtiene de la vid,
puede tener distintos destinos, fales como:
- Consumirse en fresco.
. Utillizarse como materia prima para
la elaboracién de vino, jugos, rmosfos
concentrados, enire ofras posibilida-
des, mediante un proceso posterior
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- Secarse para la obtencién de pasas
de uva.

Las cuentas utilizadas serdan:

Uvas Propias de Mesa (Cuenta de Produc-
to): Refleja el coste de la uva obtenida
para ser destinada al proceso de emba-
loje.

Uvas Propias de Vinificar: (Cuenta de Pro-
ducto): Refleja el costo de la uva propia
obtenida del proceso agricola y destina-
da a la elaboracién de vino.

Uvas Propias de Vinificar: (Cuenta de Pro-
ducto): Refleja el costo de la uva propia
obtenida del proceso agricola y destina-
da a la elaboeracién de vino.

Se denominan Uvas propias porque
son las gue surgen del proceso agricola
de propia produccién. Esto es para distin-
guirlas de las uvas que pueden comprar-
se a terceros, Uvas Compradas, e incor-
porarse en los sucesivos procesos.

Caso: Costos vifivinicolas

Caso de andlisis

Finca uSol de Cuyo SA» posee una pro-
piedad de 240 hectdreas que tiene implan-
tadas del siguiente modo: 120 has con
uvas fintas de variedades comunes para
vinificar (vinos bdsicos), 60 has con uvas
blancas de variedades comunes para vi-
nificar (vinos bdsicos) y el resto con uvas
de mesa.

La empresa cierra su ejercicic econd-
mico al 31 de diciembre de cada ano. Al
31/12/2007 la cuenta Explotacion Vifedos,
se compone de las subcuentas Explota-
cién Vinedo Uvas Tintas para Vinificar, Ex-
plotacién Vifedos Uvas Blancas para Vi-
nificar y Explotacion Vifiedos Uvas de
Mesa, cuyos saldos son los siguientes:

+ Explotacion Vinedo Uvas Tintas para

Vinificar: $ 70.000

- Explotacion ViRedo Uvas Blancas para

Vinificar: $ 30.000

- Explotacion Vifiedo Uvas de Mesa:
$35.000

Los costos incurridos en el proceso de
Explotacion Vinedos desde el 01/01/2008
al 30/04/2008 son los siguientes:

! Concepto Uvas - para | Uvas para Vinificar | Uvas de | Total
Vinificar Tintas Blancas . Mesa N

Materiales 30.000 10.000 8.000 48.000

Directos

Mano de Obra | 36.000 12.000 14.000 62.000

Directa

Otros Costos | 18.000 3.000 5.000 26.000

Directos

Costos 50.000

Indirectos

Para redlizar la cosecha de la uva, la
empresa ha debido pagar la suma de
$24.000 y para el acarreo hasta la bode-
ga, la suma de $ 21.000. La uva de mesa
es vendida en callején en $ 12 (neto de
IVA) el quintal de contodo.

Los productos obtenidos al 30/04/2008
son los siguientes:

- Uvas Tintas de Vinificar 21.600 quintales
-Uvas Blancas de Vinificar 10.800 quintales
- Uvas de Mesa 8.400 quintales
(1 quintal = 100 kg)

Se solicita:

1. Determine el costo de Explotacion
Vifiedos por cada tipo de uva, redli-
zando la distribucion de los costos in-
directos de Explotacion Vinedos, asig-
ndndolos a cada fipo de uva.

2. Determine el costo unitario por quin-
tal por cada fipo de uva.

3. Determine el costo de la uva puesta
en bodega.

4. Determine el costo de la uva de
mesa que se vende en callejon.
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1 Costo de explotacién vinedos por cada fipo de uva

1.a. Distibucion de los Costos Indirectos de Explotacion Vinedos

4 Costo de explotacion vifiedos por cada tipo de uva

4.a. Distribucion de los Costos Indirectos de Explotacién Vinedos

Total de hectareas cultivadas

240 hectareas

Total de costos Indirectos $ 50.000,00
Cuota de Distribucion $ 50.000,00 $ 208,33
240

Aplicacion de la cuota
Uvas Tintas para Vinificar $ 25.000,00
Uvas Blancas para Vinificar $ 12.500,00
Uvas de Mesa $ 12.500,00

1.pb. Determinacion del Costo por cada tipo de uva
Uvade
Rubro UvaTinta |Uva Blanca Mesa

' Saldo al 31/12/2007

$ 70.000,00| $ 30.000,00 | $ 35.000,00

$ 30.000,00 $10.000,00| §$ 8.000,00

Materiales Directos
@ODirecta $36.000,00| § 12.000,00 | $ 14.000,00
i Otros Costos Directos $ 18.000,00 | $3.000,00 $5.000,00

$25.000,00 | $12.500,001$ 12.500,00

|
|
Costos Indirectos |
Total %

$179.000,00 | $ 67.500,00 [$ 74.500,00 |

2 Costo Unitario por quintal por cada tipo de uva

3 ) Uva de
%rf:‘:)ncepto Uva Tinta |Uva Blanca \ MesaT
Costo Explotacion Vifiedos 1 $ 179.000,00 | $ 67.500,00 | § 74.500,00
lﬂnntales cosechados 21600 | 10800 8400
| Costo Unitario Explotacion Vifiedos $8,29 | $6,25 $ 8,87 |

3 Costo de la Uva puesta en bodega

Costo de Cosecha Total $ 24.000,00

Costo de Acarreo a Bodega Total $ 21.000,00

Quintales cosechados Totales 40800

Quintales cosechados de uva

vinificar 32400

Cuota de Distribucion Costos Cosecha $ 24.000,00 $ 0,59
40800

Cuota de Distribucion Costos Acarreo a Bodega $ 21.000,00 $0,65
32400

pdgina

A2

ARO XVIII - N°71 - MARZO 2009 - COSTOS Y GET




En valores Totales

Cuaso: Cosfes vifivinicolas

Concepto Uva Tinta |Uva Blanca

Costo Explotacion Vifiedos $ 179.000,00 | §67.500,00

Costo de Cosecha $12.705,88| $6.352,94

Costo de Acarreo $ 14.000,00 | $ 7.000,00

Costo Total Uva en Bodega $ 205.705,88 | § 80.852,94

Quintales 21600 10800

Costo Unitario Uva en Bodega 59,52 $ 7,49

En valores Unitarios

Concepto o Uva Tinta_| Uva Blanca

Costo Unitario Explotacién Vifedos $ 8,29 $ 6,25

Costo Unitario Cosecha $0,59 $ 0,59

Costo Unitario Acarreo $ 0,65 $ 0,65

Costo Unitario Uva en Bodega $9.52 $749
4 Costo de la Uva de Mesa que se vende en callejon

En valores Totales

Costo Explotacion Vifiedos $ 74.500,00

Costo de Cosecha $4.941,18

Costo total Uva de Mesa en callejon $79.441,18

Quintales 8400

Costa Unitario Uva Mesa Callejon $ 9,46

En valores Unitarios

Costo Unitario Explotacion Vifiedos $8,87

Costo Unitario Cosecha $ 0,59

Costo Unitario Uva Mesa Callejon $ 9,46

Caso N°2: Embalaje uvas

Uno de los destinos gue puede fenerla
uva es su comercializacion para el consu-
mo en fresco. Para lograr un producto
optimo con este fin, las labores culturcles
descriptas en el proceso de Explotacion
Vinedos ya analizado deben incluir el ra-
leo de racimos y granos.

Es importante famkién la determina-
cion del momento adecuado para reali-
zar la cosecha de la uva destinada a su
consumo en fresco, por lo cual también
reviste importancia la calificacién de la
mano de obra destinada a realizar la co-
secha a fin de redlizar la adecuada elec-
cién de losracimos vy un cuidado adecua-
do previo al embaigje.

En este proceso se refleja el costo del
proceso de embalcje de la uva, y confa-
blemente se utilizan las siguientes cuen-
fas:

Embalaje Uva de Mesa (Cuenta de Pro-
ceso): En esta cuenta se refleja el costo
del proceso de embaiaje de la uva, enfre
ofros, sueldos v jornales, cargas scciales,
cajas, efiquetas, etc. Esta cuenta se inte-
gra por todos los costos especificos del
proceso de embalaje mas el cesto de la
uva destinada a dicho proceso, que sera
el costo de la uva en cepa (planta) mas
los costos de cosecha y acarreo.

Uva Embalada: (Cuenta de Producto):
Representa el costo de la uva embalada
obtenida una vez finalizado el proceso de
embaiqgje.

Caso de andlisis

La empresa «UVA DEL VALLE SAn posee
una finca de 100 has con plantaciones de
uva comun, cuya produccion se embala
totaimente.
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La empresa ciera su ejercicio econd-
mico el 31/12 de cada ano, siendo el sal-
do de la cuenta «Explotacion Vifedosy al
31/12/2007 de $ 25.000. Los costos de ex-
olotacion del vinedo desde el 01/01/2008
hasta el 30/04/2008 han sido los siguientes:

Rubro Importe
Materiales Directos $30.000
Mano de Obra Directa $ 25.000
Otros Costos Directos $20.000
Costos Indirectos No hay
Total $ 75.000

Para redlizar la cosecha se conifrafa a
una empresa a la que se le abona la suma
de $ 6.00 por quintal cosechado y puesto
en el galpdn de empague. El rendimien-
to de la presente cosecha ha sido de 120
g por has.

La uva embadlada se presenta en ca-
jas de 5 kg cada una, embaldndose un
fotal de 220.000 cajas. Dentro del proce-
so de embalaje se admite como pérdida
normal el 5 % de la materia prima envio-
ca al proceso de embalaje.

Los costos especificos del proceso de
embalaje son los siguientes:

1 Saldo cuenta Explotacion Vifiedos al 30/04/2008
quintales a embalar

1.a. Saldo cuenta Explotacién Vinedos

Saldo al inicio $25.000,00
Costos de Explotacion $75.000,00
Total $ 100.000,00

1.b. Quintales a embalar
Hectareas
Rendimiento

100
120 gq per ha

Total Quintales

a cosecharyembalar  12.000 quintales

2 Costos de cosecha y acarreo

12.000,0C
$ 6,00

Quintales cosechados segun rendimiento
Costo de casecha y acarreo por quintal

Costo de cosecha y acareo al galpon empaque  $ 72.000,00
3 Determinacién de pérdidas y su valuacion

3.a. Determinacién de pérdidas

Cajas embaladas 220.000.00 caijas
peso de cada caja 5.00 kg
Kilos embalados 1.100.000,00 kg

Quintales enviados al galpén

Caijas de embalar

$ 1.60 por caja embalada

Mano de Obra Directa

$ 1.00 por caja embalada

Otros Costos Directos

$ 24.000

SERPTTNEEER. N SRR ei—

P~ 4

Se solicita

1. Determine el saldo de la cuenta Ex-
plotacién Vinedos al 30/04/2008 v la
cantidad de quintales para embalar.

2. Determine los costos de cosecha y
acarreo.

3. Determine las pérdidas vy su valua-
cién, considerando que se frata de pér-
didas ocasionadas antes del proceso
especifico de embalaje de uva.

4. Determine €l costo por caja emba-
lada.

empague 12.000,00 gg
Kilos enviados al galpén

de empaque 1.200.000,00 kg
Péerdida 100.000,00 kg

Pérdida normal (5% de la uva
enviada galpdn) 40.000,00kg

Pérdida anormal 40.000,00 kg

3.b. Valuacién de la pérdida exiraordinaria

o anormal

Costc uva $ 100.000,00
Costo cosecha y acamreo

galpdn empaque $72.000,00
Total $172.000,00
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Quintales cosechados 12.000,00
Costo por quintal $14,33
Valuacion pérdida

exirgordinarig $5.733.33
4 Costo por caja embalada

Costo Total uva cosechada

en galpon $ 172.000,00
menos pérdida

extraordinaria $5.733,33
Subtotal $ 166.266,67
Quintales embalados 11.000,00
Costo por quintal $15,12
Costo por kg $0,15
Costo por caja

Materia prima $0,76
Caja de embalar $1,60
Mano de Obra Directa $1,00
Otros Costos Directos : 0,1
Costo por caja embalada $3,46

Caso N°3: Elaboracion vinos

Uno de los destinos que puede tenerla
uva es el de su elaboracion para transfor-
marse en vine. En la cuenta «Elaboracién
Vinosy se registran los costos que se origi-
nan como consecuencia de la elabora-
cién del vino a granel.

En este proceso se utilizan las siguien-
fes cuentas:

Elaboracién Vino a Granel (Cuenta de
Proceso): En esta cuenta se registran los
costos que se originan como consecuen-
cia de la elaboracién del vino a granel,
entre ofros, sueldos y jornales y cargas so-
ciales, productos enoldgicos, energia
eléctricq, etc. Incluye el costo de la uva
en cepa mas todos los costos de cose-
cha y tfransporte hasta la bodega.

Caso: Costos vitivinicolas

Conservacion Vino a Granel (Cuenta de
Proceso): En esta cuenta se regisfran fo-
dos los costos del procese de conserva-
cién de vino, que comienza cuando se
ha obtenido el vino a granel y que subsis-
fe mientras haya existencias de este pro-
ducto. Son los costos inherentes a mante-
ner el vine en condiciones hasta su frac-
cionamiento o venta. No se incluye su tra-
tamiento en este caso de aplicacidn.

Vino a Granel (Cuenta de Producto):
Cuando finaliza el proceso de elaboracion
del vino, todos los costos acumulados en
la cuenta «Elaboracion Vino a Granely se
fransfieren a la cuenta «Vino a Graneb, v
evenfualmente a la cuenfa «Subproduc-
tosn si se ha optado por asignarle parte
del ceosto de la elaboracion a estos ele-
menfos.

Cuando se elaboran disfintos fipos de
vino, el costo atribuible a cada uno de
ellos se determinard adicionande al cos-
to de cada tipo de uva puesta en bode-
ga, la parte proporcional de los costos
especificos de elaboracion. Las cuentas
«Vino a Granely y «Subproductoss son pa-
frimoniales del activo e integran el rubro
Bienes de Cambio.

Subproductos (Cuenta de Producto): Re-
presenta los productos secundarios que se
obfienen simultdneamente con el produc-
fo principal, a fravés del proceso de ela-
beraciéon del vino a granel, entre los que
se pueden mencionar el orujo, la borra y
el escobajo. El costo acumulade en la
cuenta «Elaboracion Vino a Granely, o si-
milar, segln el caso, serd el costo conjun-
fo atribuible al producto principal y a los
subproductos. Existen distintos métodos de
asignacion del costo a los subproductos,
tales comao: Costo Nulo, Subproductos a
Valor de Mercado, Prorrateo en funcidn
de Velimenes Fisicos valuados a Precios
de Mercado.

Caso de andalisis

La empresa «BODEGA DEL PLATA SAp,
ubicada en el valle de Tupungato posee
una finca que tiene implantada con uvas
finas varietales, tanto fintas como blan-
cas, gue elabora en su propia bodega.
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El rendimiento de las uvas fintas es de
1.30 quintales por hectolitro, mientras que
elde las uvas blancas es de 1.25 quintales
por hectalifro. La bodega también reci-
be uvas comunes blancas para elaborar
por cuenta de terceros, siendo el rendi-

es de propiedad del tercero. Los subpro-
ductos proporcionales de terceros son pro-
piedad de la bedega elaboradora.

Se considera dentro de limites norma-
leslas pérdidas que se ubiqguen dentro del
5 % de los rendimientos establecidos.

miento de 1.20 quintales por hectolitro. En
este caso la bodega presta un servicio de
elaboracién a terceros por el cual cobra
un importe acordado. B vino obtenido

Lainformacién alinicio del proceso de
elaboracién se muesira en el siguiente
cuadro:

Concepto Quintales que ingresan al Costo de Ia Uva
B __proceso de elaboracion

Uvas Tintas 10.000 guintales $ 550.000

Uvas Blancas 5.000 quintales $ 230.000

Uva de Terceros 4.000 quintales

Los costos del procesc de Elaboracion Vinos, que se sitdan entre el 01/05 y el 30/06,
son los siguientes:

Elaboracién Elaboracién [ Elaboracion Vino Total |
Concepto _ Vino Tinto Vino Blanco _de Terceros
Materiales Directos $ 70.000,00 $ 35.000,00 $ 25.000,00 $ 130.000,00
ﬂo Directa $ 88.000,00 $ 45.000,00 $ 36.000,00 $ 169.000,00
Otros costos Directos $ 80.000,00 $ 25.000,00 $ 24.000,00 $ 129.000,00
Caostos Indirectos $ 1.140.000,00
Total | $238.000,00 ] $ 105.000, 00 f $ 85.000,00 $1.568.000,00

Del proceso de Elaboracién Vinos se obtuvieron los siguientes productos y

subproductos: S i
Vino Tinto Propio 7.000 |hectolitros
Vino Blanco Propio 3.800 | hectolitros
Vino de Terceros 3.200 |hectolitros
Orujo 9.000 |kg
Borra 4.500 [kg

La valuacion de los subproductos se realiza en considerando su valor de mercado
a la fecha de la elaboracion. El costo de los subproductos es absorbido por la elaboracién
de los vinos propios. Los datos de

mercado al 30 de junio de 2008 son | Vino Tinto Propio $ 100,00 el h |
los siguientes: Vino Blanco Propio $ 90,00 el hl
Vino Blanca Comiin $ 30,00 el hl
Orujo $0,70 kg
Borra $0,20 kg

Se solicita:

1. Determine el costo de elaboracién por cada fipo de vino.

2. Determine la valuacién de los subproductos por el método de prorateo en
funcién de volumenes fisicos valuados o precios de mercado. !

3. Determinar las pérdidas normales y anormales y su valugcion
4. Determinar el costo del vino obtenido por cada fipo de vino.

paging =
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Caso: Costos vitivinicolas

Costo de Elaboracion por cada tipo de

1 vino

| Concepto [ Uva Tinta |Uva Blanca [Uva de Terceros |
Materia Prima $ 550.000,00 $ 230.000,00

Materiales Directos $ 70.000,00 $ 35.000,00 $ 25.000,00
MO Directa $ 88.000,00 $ 45.000,00 $ 36.000,00
Ofros costos Directos $ 80.000,00 $ 25.000,00 $ 24.000,00
Costos Indirectos $ 600.000,00 $ 300.000,00 $ 240.000,00
Total $ 1.388.000,00 $ 635.000,00 $ 325.000,00

Costos Indirectos - Determinacion de la Cuota

Alternativa A: Asignar los costos indirectos en funcién de los quintales ingresados al

proceso de elaboracion

Costo Indirecto $ 1.140.000,00 $ 60,00
Quintales ingresados 19000,00

Vino tinto 10000,00 $ 600.000,00

Vino blanco 5000,00 $ 300.000,00

Vino de terceros 4000,00 $ 240.000,00

Alternativa B:

$ 1.140.000,00

Asignar los costos indirectos en funcion de los hectolitros que se deberian

obtener segun los quintales ingresados al proceso de elaboracion.

Costo Indirecto $ 1.140.000,00 $ 75,87
Quintales ingresados 15.025,64

Vino tinto 7.692,31 $ 583.617,75

Vino blanco 4.000,00 $ 303.481,23

Vino de terceros 3.333,33 $ 252.901,02

NOTA: El trabajo sigue su desarrollo usando la Alternativa A.

2 Valuacion de los subproductos

$ 1.140.000,00

Concepto Compon Fisico Px Mercado Total valor mdo Proporcion Importe
Vino Tinto 7.000 $ 100,00 § 700.000,00 66,72% $1.349.695,01
Vino Blanco 3.800 $ 90,00 $ 342.000,00 32,60% $ 659.422,42
Orujo 9.000 50,70 $6.300,00 0,60% $12.147,26
Borra 4.500 $0.20 $900,00 0,09% $173532
Total $ 1.049.200,00 100,00% $2.023.000,00
Total del costo conjunto $ 2.023.000,00
Valuacion subproductos
Crujo $12.147,26
Barra $1.735,32
$ 13.882,58
Total a distribuir $ 13.882,58 $0,9255
Quintales procesados 15.000
Vino Tinto $0.255,05
Vino Blanco $4.627,53 $ 13.882,58
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3 Determinacién de las pérdidas normales y anormales

Caso N° 4: Fraccionamiento de
vinos

En este proceso se refleja el costo del
proceso de fraccicnamiento del vino ela-
porado. Confablemente se utilizan las si-
guientes cuentas:

Fraccionamiento Vino a Granel (Cuen-
ta de Proceso): Se incluyen todos los cos-
tos del proceso de fraccionamiento del
vino a granel, que incluird costos como
sueldos y jomales y cargas sociales, ener-
gla eléchica, corchos y efiquetas. La cuen-
ta «Fraccionamiento de Vinos a Granely
incluirg el costo del vino a grane! destina-
do al proceso de fraccionamiento, me-
diante la absorcién de la cuenta «Vino ¢
Graneh.

Se obtuve Se debia obtener Pérdida Total Pérdida Normal  Pérdida Anormal
Vino Tinto 7.000 7.692,31 692,31 384,62 307,69
Vino Blanco 3.800 4.000,00 200,00 200,00 0,00
Vino de Terceros 3.200 3.333,33 133,33 166,67 0,00
15.025.64
" Valuacién de la Pérdida Anormal
Sdlo hay pérdida anormal en el vino Tinto
Caosto de elaboracion $ 1.388.000,00
menos
Subproductos $9.255,05
Subtotal $ 1.378.744,95
HI que se debian obtener 7692,31
Costo por hl $ 179,24
HI pérdida anormal 307,69
Costo pérdida anormal $ 55.149,80
4 Determinacion del costo del vino obtenido por cada tipo de vino (por hi)
Vino de
Vino Tinto Vino Blanco Terceros
Costo Elaboracién $ 1.388.000,00 $ 635.000,00 $ 325.000,00
menos
Subproductos $ 9.255,05 $4.627,53
Subtotal $1.378.744,95 $630.372,47 $ 325.000,00
menos
Pérdida Anormal $ 55.149,80 0 0
Subtotal $1.323.595,15 $630.372,47 $ 325.000,00
Hectolitros obtenidos 7.000 3.800 3.200
Costo Unitario $ 189,09 $ 165,89 $ 101,56

Vino Fraccionado (Cuenta de Producto):
Esta cuenta absorbe todo el costo acu-
mulade en la cuenta «Fraccionamiento
Vino a Granel cuando dicho proceso fi-
naliza. Cuando se ha fraccionado mds
de un tipo de vino, para determinar los
costos respectivos, se distribuyen los cos-
fos especificos de fraccionamiento en pro-
porcién alas unidades obtenidas de cada
tipo de vino. Es asl que la proporcién atri-
buible a cada tipo de vino se suma al
costo del vino ¢ granel destinado a frac-
cionamiento. La cuenta «Vino Fracciona-
don es una cuenta patrimoniai del activo
del rubro Bienes de Cambio.
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Caso de andlisis

La empresa «BODEGA DEL PLATA SAy,
caso andlizado en el proceso de Elabora-
cidn de Vinos, procede ¢ fraccionar su
vino propio en botellas de 750 cm?®

Caso: Cosfos vitivinicolas

Se considera deniro de limites norma-
les las pérdidas gue se ubiguen dentro del
2 % de los hectolitros fraccionadaes.

Los costos de fraccionamiento del vino,

gue se realiza al 30/08/2008, se muesiran
en el siguiente cuadro:

Concepto Vino Tinto Vino Blanco
Materiales Directos $ 1.064.000 $ 608.000
Mano de Obra Directa $ 40.000 $ 20.000
Otros Costos Directos $ 150.000 $ 75.000

Al comienzo del proceso de fracciona-
miento se produce el derrame de una
cuba gue confenia 350 hl de vino finto,
perdiéndose su contenido.

Al finalizar el proceso de fracciona-
miento, y en el momentc en que se esta-
ban estibandoe las botellas de vino blan-
co se produce un accidente que implica
la pérdida de 12 cajas conteniendo cada
una 12 boftellas de vino blanco.

La canfidad de botellas obtenidas es
de 880.000 botellas de vino finto y de
495,433 botellas de vino blanco.

1 Pérdida de hl de vino elaborado tinto

Se solicita:
1. Determine la pérdida de vino a gra-
nel tinto y su valuacién.
2. Determine las pérdidas anormales
del proceso de fraccionamiento y su
valuacion.
3. Determine el costo de fracciona-
miento por fipo de vino y por botella.
4. Determine la pérdida de esfibaje de
vino blanco.

Total de HI perdidos 350 nl
Costo unitario por hi $ 189,09
Pérdida $66.179,76

2 Pérdidas anormales de fraccionamiento y su valuacion

se obtuvo se debia obtener Normal Anormal

Vino Tinto 880.000,00 886.666,67 17.733,33 No hay

Vino Blanco 495.433,00 506.666,67 10.133,33 1.100,33

Valuacién pérdida Anormal Vino Blanco

Costo materia prima $ 630.372,47

Materiales directos $ 608.000,00

Mano de obra directa $ 20.000,00

Otros Costos Directos $ 75.000,00

Costo Total $ 1.333.372,47

Hectolitros que se debian obtener 3.800,00 botellas 506.666,67
Costo por hectdlitro $ 350,89 cto x bot $2,63
Hectdlitros Anormzles $ 2.895,70 cto anormal  $2.895,70
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3 Costo de Vino Fraccionado

Vino Tinto

Costo materia prima $ 1.257.415,39

$ 1.064.000,00
$ 40.000,00
$ 150.000,00

Materiales directos
Mano de obra directa
Otros Costos Directos

Costo Total $ 2.511.415,39

menos
Costo pérdida anormal

Subtotal $2.511.415,39
Botellas fraccionadas $ 880000
Costo Unitario por botella $285

4 Pérdida de estibaje

Botellas perdidas
Costo por botella
Pérdida de estibaje
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Xl Congreso Internacional de Costos y Gestion
XXXH Congreso Argenhno de Protesores Universitarios de Costos

“La gestion de recursos:
sustentabilidad y ética”

X1

CONGRESO
INTERNACIONAL
DE COSTOS Y GESTION

CONGRESO ARGE\ITINO DE
PROFESORES UNIVERSITARIGS DE COSTOS

15 16 17 18 de Septiembre de 2009
TRELEW, CHUBUT - PATAGONIA ARGENTINA

Uriversitaring de Costos

El Comité Organizador del Congreso -Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad Nacional de la Patagonia- informd gue ya estd habllitada la pagi-
na: www.econocmicasunp.edu.ar/congreso, en la misma encontrarén Ia infor-
macién sobre cronogramas, inscripciones, reglamento de presentacion de tra-
bajos y la informacion turistica de la region.

Asimismo se podrdn comunicar con la organizacién a través del mail;
xicongresocinternacionalcostos@economicasunp.edu.ar

Como adelanto informamos que la fecha de cierre de presentacion de frabajos
es el 22 de abril de 2009, v que &l valor de la inscripcion es del 50% del valor
ouclicado enla pdgina para socios del IAPUCO, ya que los mismos cuentan con
el subsidio insfifucional.
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Xl Congreso Infernacional de Costos y Gestion
XXXIt Congreso Argentino de Profesores Universitarios de Costos

L Instituto Intexnacional de Costos U iy SRR
Tustitite Inlernacional de Cusios &\Kg T (
Instifui Infernational de Colis b P
Iuternational Institute of Costs

Instituto Argentino de
Profesores Universitarios

15, 16, 17 y 18 de Septiembre de 2009 <"
Trelew — Patagonia Argentina
“La gestién de recursos, sustentabilidad y ética”

XI CONGRESO INTERNACIONAL DE COSTOS Y
GESTION

XXXII CONGRESO ARGENTINO DE PROFESORES
UNIVERSITARIOS DE COSTOS

Ciencias Economici

EJES TEMATICOS

» Gestion y/o modelos de medicién de la
Responsabilidad Social

s Gestion del conocimiento y la innovacion

» Costos y Gestion sectoriales

¢ Gestion y/o modelos de medicion ambiental

o Gestion de costos en las organizaciones privadas

o Gestitn de costos en entes ptblicos

o Gestidm de costos en organizaciones localizadas en
regiones periféricas y cenirales

s Nuevas tendencias para la ensefianza universitaria de
la disciplinas de Contabilidad, Costos y Gestion

» Audiforia de Gestién

s Otros temas de interés de la Contabilidad yla
Gestién
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; _ XI Congreso Infernacional de Costos y Gestién
XXXl Congreso Argentino de Profesores Universitarios de Costos

© Instituie Internacional de Costos
Tastituto Internacional de Custos

fostitut International de Codts
=" Internatonal fnstitute of Costs

Facultad de

Instituto Argentine de
Ciencias Econémica

Profesores Universitarios
de Costos

15, 16, 17 y 18 de Septiembre de 2009
Trelew — Patagonia Argentina

“La gestién de recursos, sustentabilidad y ética”

X CONGRESO INTERNACIONAL DE COSTOS Y GESTION

XXXil CONGRESO ARGENTINO DE PROFESORES
UNIVERSITARIOS DE COSTOS

PLAZOS Y COSTOS DE INSCRIPCION&

Fechas limite de Socios (1) | No socios |Acompafiantes
inscripcion |
Hasta el 22!0412009.
€300 € 350 € 200
Hasta el 31/07/2009
€ 350 € 400 € 200
Desde el 01/08/2009
hasta el Congreso £ 400 € 450 € 240

(1) Los asociados del IAPUCO y AURCO cuentan con un subsidio equivalente al
50% del valor de la inscripcion, otorgadas por sus instituciones.

(2) El valor de la inscripcion incluye almuerzos, cenas, impresiones, coffebreak y
paseo a la localidad de Gaiman
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Xl Congreso Internacional de Costos y Gestion
XXXIl Congreso Argentino de Profesores Universitarios de Costos

Institute Internagional de Costos
Instituio Internacional de Custos
Instituf Infernational de Cofdis
Internaticnsl Instituts of Costs

. 5, a'cuftad de} . Instituto Argentino de
Ciencias Econémica Profesores Universitarios
de Costos

15, 16, 17 y 18 de Septiembre de 2009
Trelew — Patagonia Argentina
“La gestion de recursos, sustentabilidad y ética”

Al CONGRESO INTERNACIONAL DE COSTOS Y GESTION

XXXl CONGRESO ARGENTINO DE PROFESORES
UNIVERSITARIOS DE COSTOS

CRONOGRAMA

30 de marzo de 2009 envio de intencién de presentacidn con resumen v titulo
22 de abril de 2009: presentacion de trabajos
135 de julio: fecha limite para comunicar la aceptacién de trabajo

30 de julio: recepcion del texto definitivo (segun las categorias acordadas)

LAS INTENCIONES Y LOS TRABAJOS DEFINITIVOS DEBERAN
REMITIRSE A:

evaluacioncongresollC@economicasunp.edu.ar
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Carreras de Posgrado del IAPUCO

IAPUCO

Carreras de Posgrado

INICIACION PREVISTA PARA 2008
Sedes :::E:F: Ci'ens .de Ia Eie"?dila Informes
by preinscripeion |  inscripcin
Universidad de Buanos Alres - 2* Cohorte 03042009 | 28/0212009 1300312009 infof@iapuco.org.ar 01149612013
Universidad Nacional de Entra Rios - 2% Cohorlg 28020008| 30032009 1710412009 ‘ pcostos@iriceco.unereduar | 03434222172 fint31)
Universidad Naconal de La Plata - 5* Cohorie 0610312009 renl60t@infoviacomar | 0223154658018
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Carreras de Posgrado del [APUCO

IAPUCO

Carreras de Posgrado

CONTINUACION DE CARRERAS COMENZADAS EN 2008

Fechade
Sedes comienzo Informes
prevista
Universidad da Buenos Aires - 12 Cohorte 06/03/2008 info@iapuco.org.ar 011-4961-2013
g-costos@meg.edu.ar 0223-15-5052660
Univarsidad Nacional de Mar del Plata - 12 Cohorle 06/03/2009 ] }
agrianbusatio@hotmail.com (223-4945475
Universidad Nacional de Rosario - 6° Cohorte 20/03/2009 | posarado-costos@feecon.unr.edu.ar 03414217313
s ecaposari@uccor.edu.ar 0351-4938040
Universidad Catolica de Cordoba - 3 Cohorte 06/03/2009
robonor2004@vyahco.com.ar (3514892863
011-4296-3138 (int.13
Universidad Nacional de Lomas de Zamora - 12 Cohorte| (6/03/2009 mpodmo@auco.org.ar e
011-15-50541354
pégina 3 B i
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