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2. RESUMEN

El objetivo del presente trabajo es realizar comentarios provenientes del intercambio
de ideas en tareas docentes y del andlisis de conceptos y casos referidos a la relacion
entre los costos, el nivel de actividad de la organizacién y el resultado.

Se efectlan notas o comentarios relativos a la experiencia sobre esta tematica en el
ambito docente. No se deja de lado en este analisis las experiencias profesionales
vividas en la aplicacion de este instrumento de planeacién, sino que se consideran las
mismas en funcién de su posterior presentacion en el aula o foros académicos de
discusion.

No se pretende en el trabajo agregar nuevos conceptos a los ya conocidos, sino
efectuar los comentarios pertinentes o necesarios para una mejor experiencia en el
ambito docente.

Los comentarios se refieren principalmente a los supuestos o hipétesis que
constituyen el basamento del modelo, ademas de efectuar otras consideraciones,
tendiendo a convencer en mayor grado sobre su real aplicacién practica en cualquier
Organizacién y atenuando lo que aparenta ser limitaciones al mismo.
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3. OBJETIVO

El objetivo del presente trabajo es realizar comentarios provenientes del intercambio
de ideas en tareas docentes y del andlisis de conceptos y casos referidos a la relacion
entre los costos, el nivel de actividad de la organizacién y el resultado.

La ensefianza de la tipica “relacion CVU” (Costo-Volumen-Utilidad) tiene la suficiente
amplitud y variados matices o aristas de investigacion que promueve discusiones,
andlisis adicionales, puntos de vista disimiles y aspectos particulares de estudio.

Por ello se efectuaran notas o comentarios relativos a la experiencia sobre esta
tematica en el ambito docente. No se deja de lado en este analisis las experiencias
profesionales vividas en la aplicacion de este instrumento de planeacién, sino que se
consideran las mismas en funcién de su posterior presentacion en el aula o foros
académicos de discusion.

No es técnico, entonces, el objetivo del trabajo. Los aspectos particulares de la
relacion CVU son absolutamente conocidas por quienes practican profesional o
académicamente la tematica de Costos y Gestién. No se pretende en el trabajo
agregar nuevos conceptos a los ya conocidos, sino efectuar los comentarios
pertinentes 0 necesarios para una mejor experiencia en el ambito docente.

4. INTRODUCCION

Como se expreso, la “relacion CVU” interpreta las relaciones entre costos, nivel de
actividad y resultados.

Partiendo de la ecuacion general:
Ventas = Costo + Utilidad

pueden establecerse una serie de relaciones (absolutamente conocidas por los
especialistas) que permiten el planeamiento de resultados ante distintas hipétesis de
comportamiento de los parametros involucrados.

En el Anexo | del presente trabajo se agregan el detalle de las expresiones y
relaciones comentadas como asi también las referencias a las notaciones utilizadas.

Cabe acotar que las relaciones y expresiones matematicas son aplicables al caso de
monoproduccion o multiproduccion (en este caso con los parametros promedio de la
Organizacién segun el supuesto de planeamiento que en cada caso se establezca) y
permiten resolver la gran mayoria de los casos relativos a la temética.

La utilizacion de este instrumento de planeamiento (inserto en la tematica general
conocida como “Analisis Marginal”) brinda enormes posibilidades de aplicacion
practica profesional y, a pesar de su gran difusion en la disciplina, es altamente
llamativo la relativamente escasa utilizacion profesional, al menos en relacion a la
flexibilidad y potencia del instrumento.

Quizés influya el hecho de partir de supuestos que en una vision inicial aparecen como
simplistas o atenuantes del modelo para su aplicacion profesional. Sin embargo, de
modo alguno son tales, como se intentara comentar en este ensayo.

La falta de adecuada comprension de ciertas relaciones o de un insuficiente desarrollo
bibliografico también atentan contra la masividad de aplicacion de la herramienta.
Hace relativamente poco tiempo de la existencia de textos que completa y
exclusivamente se refieran al Andlisis Marginal’. Sin embargo, muchos trabajos de

! Es altamente recomendable (por su minucioso andlisis y por la integracién de todos los
conceptos) el texto de Bottaro, Oscar — Rodriguez Jauregui, Hugo — Yardin, Amaro titulado “El
comportamiento de los costos y la gestion de la empresa” (Ver Bibliografia).
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autores argentinos se han referido al tema en Congresos Nacionales relacionados a
Costos y Gestion, pero desde ya que estos trabajos tienen menor difusion que un texto
editado.

En el presente trabajo se insertan comentarios sobre los pilares del modelo y la
viabilidad de su aplicacion practica profesional.

5. COMENTARIO 1: SUPUESTOS DE LA RELACION CVU
El analisis de CVU se basa en varias hipétesis®:

1. Los cambios en los niveles de ingresos y costos se deben sélo a una causante
comun (el volumen fisico, expresado en niumero de unidades de producto).

2. Los costos totales pueden separarse en dos componentes: los costos fijos
(directos e indirectos) y los costos variables (directos e indirectos).

3. Los comportamientos graficos de ingresos totales y costos totales son lineales
en relacién con el nivel de producciéon dentro de un rango relevante y de un
periodo.

4. El precio de venta, el costo variable unitario y los costos fijos totales son
conocidos y constantes dentro de un rango relevante y un periodo.

5. EIl andlisis cubre ya sea un solo producto o asume que la proporcion de
diferentes productos permanecera constante.

6. Se pueden comparar los ingresos y costos sin tomar en cuenta el valor del
dinero en el tiempo.

7. El modelo supone las relaciones necesarias para el planeamiento de
resultados con inventarios que pueden ser considerados constantes, o niveles
de actividad productiva similares a ingresos por ventas®

Analizando los supuestos o pilares de la relacion CVU puede pensarse que en algunos
entornos del mundo real es posible que ninguna de las hipétesis funcione. Sin
embargo, es una herramienta de aplicacibn de apariencia basica pero de una
profundidad significativa toda vez que es absolutamente posible - en la gran mayoria
de situaciones - adaptar las situaciones empresarias u organizacionales a distintas
variantes de analisis que el modelo puede contemplar.

De hecho la experiencia profesional en esta temética se ha nutrido de excelentes
resultados para analisis de gestion. Lo importante es, entonces, la traslacion de esos
éxitos profesionales al ambito docente, y la adecuacion de la forma de ensefanza y
aprendizaje de los mismos.

En relacién a la experiencia docente realizada con la aplicacién de este modelo de
planeacion, es posible adaptar la presentacion de las hipotesis antes comentadas de
una manera similar pero mas “motivante” para estudiantes que con criterio critico
comienzan a comprender las relaciones de esta temética.

Una propuesta de redisefio “formal” de las hipétesis sin alterar su esencia, es motivo
de los comentarios siguientes.

2 Conceptos vertidos en el texto de Horngren/Foster/Datar (Ver Bibliografia)
3 Agregado propio, no expresado como premisa en el texto citado.
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6. COMENTARIO 2: CAUSANTES DE INGRESOS Y COSTOS

El comportamiento final de ingresos y costos totales dependera, sin duda, de las
causantes de ingresos y costos. Sin embargo, un andlisis simplificado de la planeacion
CVU seguramente brindara ideas precisas sobre los mismos.

En efecto, puede suceder que:

a) el o los causantes de ingresos sean diferentes a los causantes de costos. El
servicio de taxi es un ejemplo, en el cual los causantes de ingreso son las
“bajadas de bandera” y las “fichas” facturadas (por recorrido o por tiempo) y los
causantes de costos estdn mas relacionados con los kildmetros recorridos.

b) uno de los causantes de costo (unidades de producto o servicio) también sea el
causante de ingresos, pero existan otros causantes de costo (horas trabajadas,
despachos efectuados o numero de clientes, por ejemplo). Un ejemplo puede
ser la venta de softwares, caso en cual las causantes de costo mas directas
pueden ser el costo de los softwares (igual causante que ingresos) y el costo
de implementacion en cada cliente (niumero de clientes es otra causante
diferente a la causante de ingresos).

Los causantes de ingresos y costos pueden ser variados. mas aln si se piensa que el
andlisis CVU puede ser aplicado a la Organizacion o a segmentos de la misma. Sin
embargo, debera estudiarse la relacion existente entre las causantes o la
independencia entre las mismas, cosa que se permita efectuar una relacion adecuada
para el planeamiento.

Para el caso de la situacién a), se tiene:
p.Y; + p,Y, =CF +bX,

La ecuacion supone utilidad nula, un costo fijo (“CF”), dos causales de ingresos (“Y;") y
una causal de costos (“X;"). En este caso, para establecer un tipo de relacion, por

ejemplo, para la variable Y, (cantidad de “banderas” o “viajes” en el caso del taxi), se
tendria:

CF
A
1 2 Yl Yl
y deberan considerarse constantes las relaciones siguientes:
Yo X
Y'Y,

Sin embargo, ello no invalida el andlisis en lo absoluto, toda vez que pueden
plantearse numerosos escenarios con distintas relaciones posibles o efectuar los
necesarios andlisis de sensibilidad que dejen satisfecho al responsable de planeacion.

Para el caso de la situacion b), se tiene:
p, X, =CF +bX, +cX,

La ecuacion supone utilidad nula, un costo fijo (“CF”) y una causal de ingresos que es
igual a una de las dos causales de costos (“X;"). En este caso, para establecer un tipo

de relacion para la variable X,, pueden considerarse 2 alternativas. Una de ellas es
considerar como fija para el rango y periodo analizado la variable X,:

_ CF +cX,

X
' pl_b
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y la otra alternativa es considerar constante la relacion entre las causantes de costo:

CF
X, = X,
p,—b—-c—=
1 X1

Nuevamente cabe acotar aqui la utilidad de los andlisis de sensibilidad y de la técnica
de construccién de escenarios.

Por lo aqui acotado, se sugiere reemplazar la redacciéon de la hip6tesis 1 en los
siguientes términos:

“Los cambios en los niveles de ingresos y costos se pueden deber a distintas
causales. Para una aplicacion simplificada de la técnica CVU se deberan establecer
relaciones adecuadas entre las variables involucradas en el rango y periodo relevante
para el modelo deseado de planeamiento”.

En la actuacion profesional practica, las variadas causantes de ingreso y de costo (si
se consideran significativas) pueden obviarse con la experiencia en el conocimiento
del comportamiento en cuanto a variabilidad de costos e ingresos ante distintas
variables de medicion y con un registro adecuado de todos los ingresos y costos
variables correspondientes al nivel de actividad del periodo. Este registro, constatado
periodo a periodo (semanal o mensualmente) permitird, como minimo, conocer la
relacion promedio entre ingresos totales y costos variables totales y, como maximo, las
relaciones promedio entre las variables involucradas.

7. COMENTARIO 3: COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS

Si se busca obtener relaciones CVU en distintos “objetos de resultado” existiran costos
fijos directos e indirectos a los mismos. Del mismo modo, existiran costos variables
directos e indirectos, aunque éstos son en general mas asignables (de més facil o
medianamente precisa asignacion entre los objetos de resultado).

Para la determinacion de relaciones en “segmentos” de la Organizacion (objetos de
resultado como areas, zonas, sucursales, linea de productos, tipo de clientes) no es
conveniente la asignacion de costos fijos indirectos, toda vez que con objetos de
resultado convenientemente definidos, todas las acciones estratégicas pueden llevarse
a cabo exitosamente operando y administrando las causales de resultado, para lo que
sera menester hacer continuos y completos analisis del comportamiento de los costos
y los ingresos ante cambios de las variables de medicion que se consideren relevantes
para los estudios.

Las asignaciones de costos fijos no ayudan en el proceso de toma de decisiones. Los
costos estédn presentes, independientemente que se los asigne o no. Ademas, la
realidad econdmica muestra los costos como se presentan en la Organizacion. Las
asignaciones son criterios subjetivos, mejor o no tan bien aplicados, atendiendo
verdaderamente a la causa-efecto o no, atendiendo a pautas razonables o no, pero la
subjetividad y la deformacion de la realidad estan siempre presentes.

En tal caso las relaciones intentan buscar un “resultado propio” del segmento.

Respecto a los costos variables indirectos del segmento, es menester efectuar un
esfuerzo adicional para su asignacion, toda vez que, como fue expresado, es en
general mas factible hacerlo y fundamentalmente, son costos que varian con las
causales y no pueden por ello ser ignorados.

Si se trabaja en relaciones CVU mas globales (a nivel de la Organizacién) cae la
necesidad de asignacion de costos variables indirectos pues pueden ser considerados
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en conjunto luego de obtener las contribuciones directas (o tasas de contribuciones
directas) de los objetos de resultado establecidos.

Por lo aqui acotado, se sugiere reemplazar la redaccién de la hipotesis 2 en los
siguientes términos:

“La Organizacion puede brindar registros pertinentes a costos fijos y costos variables
directos e indirectos a los distintos objetos de resultado que se consideren relevantes
para analisis de planeamiento de la gestién”.

8. COMENTARIO 4: PARAMETROS CONSTANTES

El modelo de planeamiento expresa en definitiva una relacién entre nivel de actividad,
COStos e ingresos.

La linealidad supone un crecimiento constante de los costos variables e ingresos
(costo variable unitario y precio de venta constante) y costos fijos totales constantes.

Los autores Bottaro, Rodriguez Jauregui y Yardin* efectdan un adecuado anélisis en
cuanto a la posibilidad que los precios de venta, costos variables unitarios y costos
fijos totales no sean constantes sino cambiantes por tramos o rangos del nivel de
actividad, contemplando tanto el caso que el cambio se produzca sélo para ese rango
como la alternativa que si se ingresa al tramo el cambio afecte a la totalidad del nivel
de actividad.

En realidad, no es necesaria la suposicion de precios de venta, costos variables
unitarios y costos fijos totales absolutamente constantes dentro de un rango relevante
y de un periodo, toda vez que es posible considerar variacion por tramos o
comportamientos no lineales; por ejemplo, puede estudiarse (especificamente para
una situacion) un comportamiento determinado de la demanda y, consecuentemente,
una elasticidad precio de la misma, siempre dentro de un rango relevante de actividad
para la Organizacién y en un periodo dado.

La Organizacion, en el planeamiento a corto plazo, indudablemente opera en un rango
pertinente del nivel de actividad. Si bien al pretender graficar las situaciones posibles,
se visualiza el nivel de actividad total posible, en realidad tiene validez sélo un rango
del mismo. En dicho rango, es posible calcular por estimaciones o por estudios
especificos, la caracteristica de la demanda.

En este sentido, es factible suponer que la misma pueda tener alguna relacion con el
precio, aunque seguramente también lo tiene con otras variables, como nivel y
caracteristicas de publicidad, tecnologia y calidad del producto, inversién en
marketing, financiamiento ofrecido, ingreso medio de la poblacion, precio de articulos
sustitutos, precio de articulos complementarios, moda, tendencias en la preferencia de
los consumidores y otras variables que puedan afectar especificamente al producto o
servicio en cuestion.

Relacionando sélo (en una vision simplificada) la cantidad demandada con el precio,
se estd en presencia de la “elasticidad precio de demanda’, que dependera
naturalmente de las caracteristicas de la funcion demanda.

La elasticidad precio de demanda, medida comunmente como elasticidad arco (en
contraposicién a la medicidén sélo en un punto de la curva), responde a la expresion
siguiente:

* Texto comentado (Ver Bibliografia)
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2Q

_ Qprom

M=ap
P

prom

valor que es negativo dado que cantidades y precios se mueven en direccion opuesta.

Puede pensarse que los estudios de demanda brinden una relacion lineal entre
cantidad y precio, del tipo:

Q=a-bP

en cuyo caso la curva de demanda es inelastica (e<1) para precios bajos y demanda
alta y elastica (e>1) para precios altos y demanda baja. Para este caso, la funcion de
ingreso total no es lineal y tiene un maximo a partir del cual decrece.

Otra estructura de la funcién de demanda puede responder a una funcion potencial del
tipo:

Q=aP”’

en cuyo caso la elasticidad es constante y viene dada por el pardmetro “b”. Esta
funcion tiene la caracteristica que el ingreso total es constante en el rango relevante.

Otra clasica funcion de demanda es la relacion exponencial, del tipo
Q — ae—bP

En este caso el ingreso total presenta caracteristicas graficas similares a la curva de
demanda lineal.

Estd claro que el conocimiento de la funcibn demanda es de importancia para la
Organizacion, es factible en la practica mediante estudios econométricos y es de
aplicacion al modelo. Sin embargo, debe siempre recordarse lo del “rango relevante”
(s6lo es aplicable la funcion en el mismo) y su utilizacibn es mas frecuente en el
ambito docente que en el ambito profesional, en el cual seguramente se efectuaran
andlisis sobre demanda y precios en “puntos especificos” sobre los que se tenga
informacién mas precisa que en todos los puntos de la funcién®.

En los casos comentados, es necesaria la introduccién de la programacion no lineal
para la determinacion de equilibrios y planeamiento de resultados.

En conclusién, y en lo que respecta a precios y cantidades demandadas (y
consecuentemente el ingreso total logrado a diferentes niveles de demanda) no
necesariamente debe atenerse el modelo a relaciones constantes. Ni siquiera en el
ambito profesional y menos aun en el ambito docente, en donde debe brindarse el
andlisis contemplando supuestos validos desde el punto de vista conceptual aunque
demanden esfuerzos para su aplicacion practica. El asesoramiento en la gestion
siempre sera de menor calidad y nivel si no se ha realizado una vision teérica amplia
de un determinado concepto.

Otra cuestion a debatir en la ensefianza del modelo es la incertidumbre en el
conocimiento de los pardmetros de costos (costos variables unitarios y costos fijos
totales).

En los casos de universo incierto, el tomador de decisiones conoce los distintos
estados de la naturaleza (diferentes valores de los parametros), pero desconoce cual

® Véanse comentarios al respecto en el texto de Bottaro - Rodriguez Jauregui - Yardin citado
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de ellos se presentara y tampoco conoce la probabilidad de presentacion asociada a
cada uno de ellos.

Por ejemplo, los pardmetros de costos se estima que pueden ser:
- costo variable unitario: desde $5a $ 6
- costos fijos totales: desde $ 300 a $ 350

Si el precio del producto es $ 10, se tendra una relacion lo mas desfavorable con
parametros altos de costos y relaciones mas favorables a medida que los costos bajan
de valor.

Si se planea el equilibrio en unidades fisicas, el minimo es:

300
=——=60
Q (10-5)
y el maximo:
350
=———=875
Q (10-106)

Dado que existen intervalos en los costos puede aplicarse los principios de la
matematica borrosa. Un interesante desarrollo de esta temética esta planteada por
Paulino Mallo y otros®.

En el caso de universos probabilisticos (se conoce o se puede asociar una
probabilidad a cada evento), es factible operar con el valor esperado como una medida
cuantitativa de la misma. Las alternativas de herramientas aplicables incluyen el
planeamiento probabilistico en arboles de decision y la simulacion probabilistica.

En la utilizacién del arbol de decisién como instrumento de planeamiento o decisién se
opera con probabilidades discretas y debe tenerse presente la probabilidad conjunta
de los pardmetros y no operar con el valor esperado de cada parametro por separado.

Una caso simple de equilibrio monetario esperado con los datos siguientes:
- precio de venta $ 10

- costo variable unitario: $ 5 con el 30% de probabilidad y $ 6 con el 70% de
probabilidad

- costos fijos totales: $ 300 con el 45% de probabilidad y $ 350 con el 55% de
probabilidad

debe ser resuelto aplicando la expresion pertinente:

$Venta = CF
tcm

en cada una de las ramas correspondientes a cada evento posible y nunca efectuar la
divisién con el valor esperado de cada parametro. Concretamente:

® paulino Mallo y otros. “Gestion de la incertidumbre en los negocios” (Ver Bibliografia).
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0,45
CF 300
0,3 | $ 600,00
cw 5 $ 600,00 600
0$ 65500 0,55
CF 350
| $ 700,00
$ 700,00 700
$ 769,63 0,45
CF 300
0,7 | $ 750,00
Cwu 6 $ 750,00 750
0$ 81875 0,55
CF 350
| ¢ 875,00
$ 875,00 875

El valor esperado del equilibrio monetario es $ 769,63

Si se hubiera operado incorrectamente calculando la esperanza matematica de cada
parametro en particular, se tendria:

- costo variable unitario: $ 5,70
- costos fijos: $ 327,50
Equilibrio monetario esperado (incorrecto):

32750
$Venta = 10570~ $761,63

10

En cuanto a la simulacion, se utiliza generalmente para responder preguntas del tipo
“¢qué sucede si...?” (sensibilidad del planeamiento).

En estos casos los pardmetros constituyen variables aleatorias. Para su aplicacion se
debera previamente solucionar el problema de cémo asignar valores a dichas
variables aleatorias. Para ello, se utilizan procedimientos aleatorios para generar
muestras artificiales de variables aleatorias con distribucién conocida.

La simulacién es un modelo descriptivo: mide el comportamiento de un sistema con un
conjunto determinado de inputs. No es por lo tanto, un modelo prescriptivo, en el
sentido que no determina politicas 6ptimas.

Si bien la simulacion adolece de falta de respuestas precisas, indica un
comportamiento del modelo, identifica resultados extremos y brinda una aproximacion
mas precisa de los resultados mas probables. Ello no es mas que la ventaja de poseer
otra herramienta previa al planeamiento o decision y con el objetivo de lograr que ésta
sea la mejor alternativa que se puede escoger con los datos disponibles.

Los modelos de simulacion de un sistema mejoran el proceso decisorio, debido a que
permiten analizar los efectos que se producen en el comportamiento de un sistema
ante cambios internos 0 externos y experimentar con nuevas situaciones sobre las
cuales se tiene poca informacion.

Cabe aqui destacar nuevamente que la relacion entre las variables aleatorias debe
producirse al final, luego de la generacion de nimeros aleatorios que respondan a las
distintas distribuciones de las variables. Una vez obtenidos los distintos valores de la

10
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relacion final, alli se podran aplicar medidas de estadistica descriptiva para conocer
media, varianza y otros indicadores. Lo que aqui se quiere expresar es la no validez
de la obtencion de la media de los pardmetros y luego establecer una Unica relacion.
Se inserta un ejemplo de simulaciéon (solamente los primeros 5 nimeros aleatorios) en
donde se desee el planeamiento de las ventas necesarias en $ para una utilidad de $
2.000 con los parametros siguientes:

- Cvu con distribucion normal de media $ 5,5 y desviacion estandar $ 1

- CF con distribucién uniforme de minimo $ 300 y maximo $ 350

- Precio de venta de $ 10

SIMULACION
Cwvu CF Vtas nec $
$ 520 $ 313,39 $ 4.819,33
$ 422 $ 315,74 $ 4.008,08
$ 574 $ 326,56 $ 5.466,86
$ 6,78 $ 339,50 $ 7.257,57
$ 6,70 $ 342,53 $ 7.095,02

En cada renglon se calculan las ventas necesarias con la expresion:

CF +U
tcm

Vtas$ =

El promedio de estas ventas necesarias (ejemplificando s6lo los 5 renglones,
suponiendo que el tamafio de la muestra fuera correcto) es $ 5.729,37, mientras que Si
se obtiene las ventas esperadas a través del promedio de los parametros se obtiene $
5.448,66 (valor incorrecto).

Por todo lo aqui expresado, se sugiere reemplazar la redaccion de las hipotesis 3y 4
en los siguientes términos:

“En un modelo simplificado, los costos variables unitarios, el precio de venta y los
costos fijos totales son conocidos y constantes dentro de un rango relevante y un
periodo. Es posible, ademas, la introduccion de elementos adicionales de
planeamiento, tales como construccion de escenarios, sensibilidad del modelo,
comportamiento de demanda, ingresos totales no lineales o incertidumbre en los
parametros. En estos casos de desarrollo mas complejo se utilizaran las herramientas
e instrumentos conceptuales aplicables al caso que se trate considerando su validez
de aplicacion”.

9. COMENTARIO 5: LAS ORGANIZACIONES MULTIPRODUCTORAS

Quizés sea éste el comentario mas importante, en el sentido que la gran mayoria de
las Organizaciones comerciales, industriales, de servicios o0 no lucrativas son
multiproductoras. Justamente la gran virtud del modelo de planeamiento es su
aplicabilidad en forma total a dichas organizaciones, a través de una mezcla de
productos.

La restriccion que la mezcla debe permanecer constante no es de modo alguno una
limitacion, pues dicho requisito es para cada planeamiento que se desee efectuar y
seguramente se hardn muchos escenarios o analisis de sensibilidad alterando la
condicion expresada.

Lo que si requiere especial cuidado es el uso de la mezcla pertinente, dado que ésta
puede ser en volumenes fisicos, volimenes monetarios de ingresos o volumenes
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monetarios de costos variables y cada expresion de mezcla debe utilizarse en los
casos en donde cada una sea pertinente’.

Un corolario de este comentario es la utilizacion de graficos para la ensefianza de la
relacion CVU. Dada su aplicabilidad en multiproduccién, quizas sea interesante insistir
con el “total de costos variables” como variable de medicion en el eje horizontal en
lugar de “volumenes fisicos”, que es una medida mas apropiada para el caso de
monoproducto. De esta manera, se evita la sumatoria de distintas unidades del nivel
de actividad (ejemplo: distintos productos o servicios) al transformar todas en una sola
unidad de medida ($).

A titulo meramente ilustrativo, se Agrega en Anexo Il un gréfico que representa las
relaciones de costos e ingresos, para la Organizacion en su conjunto, suponiendo mas
de un producto y representando el costo variable total en el eje horizontal.

En funcién de lo expresado, se sugiere modificar la redaccion de la hipétesis 5 en
términos que enfaticen su aplicabilidad en multiproduccién:

“El andlisis es aplicable a multi o0 monoproduccion. En caso de multiproduccion se
debera atener a los supuestos anteriores en lo concerniente a que los pardmetros
intervinientes en las distintas relaciones y las mezclas entre los productos -
expresadas de forma pertinente al tipo de relacién buscado - sélo deben permanecer
constantes en cada uno de los planeamientos que se consideren. A este efecto, es de
suma importancia el andlisis de sensibilidad o la construccién de distintos escenarios”.

10. COMENTARIO 6: EL PERIODO DE TIEMPO

La relacion CVU es un modelo de planeamiento de corto plazo y de fundamental
apoyo al proceso decisorio. Justamente pretende establecer las relaciones adecuadas
para que, en distintos escenarios y con la ayuda del andlisis de sensibilidad, se pueda
estudiar los efectos que sobre el resultado tienen los distintos comportamientos de
ingresos y costos totales segun los supuestos factibles que en cada caso se
consideren apropiados.

Si se supone una Organizacion muy simple, monoproductora, con un precio de venta
de su producto de $ 10 y un costo variable unitario de $ 5, con costos fijos de $ 300, su
punto de nivelacién estara dado por:
Q= 300 _ 60
10-5

unidades de producto. Esto significa que $ 600 de ingresos cubren sus costos totales y
se produce la nivelacion. Sin embargo, si existen plazos en cobranzas, la Organizacién
no podra afrontar sus costos totales sin la aparicion de costos financieros. Ello implica,
de hecho, que el valor presente de sus ingresos es menor a $ 600 y de esa manera, al
menos en la postura de este trabajo, debe considerarse el valor real de los pardmetros
involucrados. En este caso el precio de venta debe considerarse a su valor contado,
en la realidad que

precio de venta < $ 10

De modo que los ingresos y costos forman parte del modelo en su valor contado
(momento del planeamiento o decision) y es en ese sentido que no se tiene en cuenta
el valor del dinero del tiempo (en realidad si debe tenerse en cuenta para expresar los
parametros a valor contado).

" Ver Anexo |
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El modelo es un planeamiento de tipo econémico. Las consideraciones financieras
forman parte de un andlisis adicional.

Por lo expresado, la hipétesis 6 podria ser redactada de la siguiente forma:

“Se pueden comparar los ingresos y costos sin tomar en cuenta el valor del dinero en
el tiempo, dado que los pardmetros pertinentes deben ser considerados a valor
contado”.

11. COMENTARIO 7: LOS INVENTARIOS

Dada la aplicacion del modelo a consideraciones de planeamiento y andlisis de
decisiones sectoriales (segmentos de la Organizacion) u organizacionales en su
conjunto y, considerando su aplicabilidad al corto plazo, quedan efectivamente fuera
del andlisis (y seran motivo de estudios adicionales) las variantes (deseadas o
impuestas por determinadas circunstancias econémicas) de los niveles de inventarios.

Las relaciones de costos-ingresos-resultados son aplicables a los ingresos necesarios
para determinados planeamientos, suponiendo que la actividad de la empresa u
organizacion se traslada a la comunidad en las operaciones comerciales.

Por esa razén, debe considerarse con validez la hipotesis 7.

12. COMENTARIO 8: LOS IMPUESTOS

Sabido es que puede efectuarse un planeamiento referente a la busqueda de una
determinada utilidad después de impuesto a las ganancias. Para ello habra que
considerar las diferencias entre la utilidad econdmica y la utilidad impositiva e incluir
las relaciones que correspondan en el modelo.

En relacion a otros principales impuestos, la postura de este trabajo es la siguiente:

e Las contribuciones municipales y provinciales a la propiedad deben tratarse
como costos de estructura.

e Las contribuciones municipales y provinciales sobre ventas deben tratarse
como costos variables o disminuciones en los ingresos.

o EI IVA no debe tomarse en cuenta ni en los costos ni en las ventas (todos los
importes deben ser netos de IVA), para un contribuyente inscripto.

o El caso del monotributista es un costo fijo.
e Elimpuesto a las ganancias no debe formar parte de los costos.

e En caso de corresponder, el impuesto a la ganancia minima presunta se
transforma en un costo fijo®.

e En otros impuestos (de cualquier jurisdiccion), debera estudiarse como afecta a
las relaciones de ingresos y costos e incluir su incidencia en el modelo

13. COMENTARIO 9: LA APLICACION DEL MODELO

Se ha expresado en reiteradas oportunidades en el trabajo que la enorme
potencialidad del modelo es decididamente mayor que su presentacion
académica. La propuesta es incentivar una correcta explicacion de sus hipotesis para
una mayor difusién en el ambito profesional.

® En el caso de ingresos necesarios para un deseado rendimiento sobre inversion, habra que
considerar dicho impuesto como variable a la inversion de tal caracter (capital de trabajo).
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La experiencia en la docencia sobre esta tematica y la posterior confrontacién con el
trabajo de egresados muestra una brecha importante entre la factibilidad de aplicacién
y su utilizacion concreta, o entre la teoria o conceptualizacion del modelo y la creencia
concreta de los profesionales que es posible su utilizacion en la compleja realidad
econdmica de los negocios.

Quizas la ensefianza deba ser més enfatica en “convencer” que un simple (pero
minucioso) registro mensual, en cualquier Organizacion, de

¢ los costos variables totales de segmentos o global organizacional
o los costos fijos totales de segmentos o global organizacional
e los ingresos totales de segmentos o global organizacional

permite la determinacién de la “tcm” y el “m” promedio, que a su vez facilitan un
planeamiento a nivel global o por segmentos y las tomas de decisiones pertinentes,
considerando los conceptos que pueden integrarse al modelo.

Cabe agregar algo no menos relevante; la mayoria de las situaciones de planeamiento
o decisiones en el “analisis marginal” o “relaciones de costos, ingresos y resultados”,
pueden ser resueltas aplicando la légica de la programacion matematica (en lugar de
la resolucién de expresiones matematicas), lo que evidentemente es un apoyo o ayuda
profesional de relevancia.

14. COMENTARIO 10: NOMBRE

Teniendo en cuenta lo expresado en el trabajo, parece mas adecuado nominar al
modelo como:

“Relaciones Costos - Ingresos - Resultados”

15. CONCLUSION

En relacién a la aplicabilidad generalizada del modelo en todo tipo de Organizaciones
se observan al menos 5 limitantes, aunque las hipotesis no se consideren como tales:

e egresados que no alcanzaron a comprender debidamente la potencialidad del
uso de las relaciones costos-ingresos-resultados, sobre todo al enfrentarse a
las complejidades de los datos en el espectro laboral de las organizaciones

e docentes que en su tarea de aula quizéds simplifican las hipo6tesis del modelo y
limitan su aplicacion. no incentivando debidamente la utilizacion en donde la
complejidad tenga una similaridad mayor a los negocios reales

e universidades que en sus nuevos programas incluyen esta tematica en los
primeros afios de la carrera sin tener en cuenta la necesidad de mayor
madurez de los conocimientos para relacionar adecuadamente el planeamiento
y decisiones con casos representativos de la realidad de los negocios

¢ Dbilbiografia especifica y de amplitud, segun lo expresado en la introduccién

o falta de integracion de la tematica objeto de este trabajo con herramientas de
absoluta relacion con el modelo, como la matematica borrosa, las
probabilidades, la simulacion y la programacion matematica.
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La intencion del trabajo es solamente contribuir a clarificar las limitantes y las que no
son tales. Seguramente el aporte de quienes conocen a fondo el empleo de las
relaciones CIR en la actuacion profesional y quienes en su tarea docente no adolecen
de limitaciones conceptuales o programaticas, enriqueceran con mucha mayor
amplitud la postura expuesta.
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16. ANEXO | — MODELO DE PLANEAMIENTO “RELACION CVU”
NOTACIONES UTILIZADAS

NOTACION CONCEPTO

CF Costos fijos

cm Contribucién marginal por unidad ($)

v Costo variable unitario ($)

p Ingreso unitario (precio de venta) ($)

tcm Tasa de contribucion marginal o razén de contribucion
marginal. Es la contribucion marginal como porcentaje de
ingresos.

m Margen de marcacion sobre costos variables. Es la razon
de contribucion marginal en relacién a costos variables.

U Utilidad deseada en el planeamiento.

IF Inversion fija requerida

[ Inversion variable requerida(como porcentaje de ventas o
ingresos)

FORMULAS DE PLANEAMIENTO

CANTIDADES FiSICAS NECESARIAS PARA UN RESULTADO DE “U”

CF +U
Q=
cm

CANTIDADES FISICAS NECESARIAS PARA UN RESULTADO DEL “a” POR
CIENTO SOBRE COSTOS TOTALES

CF(l+a)
cm-—av

CANTIDADES FISICAS NECESARIAS PARA UN RESULTADO DEL “n” POR
CIENTO SOBRE INGRESOS (VENTAS) TOTALES

0. CF

cm—np

CANTIDADES FiSICAS NECESARIAS PARA UN RESULTADO DEL “r" POR CIENTO
SOBRE INVERSION FIJA Y VARIABLE

CF +rlF
cm-—rip

Q=

INGRESOS NECESARIOS PARA UN RESULTADO DE “U”

$= CF+U (en funcién de “tcm”)

tcm

$=(CF+U ){HTm} (en funcion de “m”
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INGRESOS NECESARIOS PARA UN RESULTADO DEL “a” POR CIENTO SOBRE
COSTOS TOTALES

_ CF(l+a)
tcm — a(l—tcm)

$=0Fa+a{

(en funcién de “tcm”)

1+m
m-a

} en funcion de “m”)

INGRESOS NECESARIOS PARA UN RESULTADO DEL “n” POR CIENTO SOBRE
INGRESOS (VENTAS) TOTALES

$= CF (en funcién de “tcm”)

tcm—n
$=CF _ bem (en funcién de “m”)
m—n(l+m)

INGRESOS NECESARIOS PARA UN RESULTADO DEL “r" POR CIENTO SOBRE
INVERSION FIJA Y VARIABLE

F+riF .
= C; (en funcién de “tcm”)
tem —ri
$= (CF +rlF 1+—m (en funcién de “m”
m—ri(L+m)
RELACIONES ENTRE “tcm” Y “m”
tem =
1+m
_tom
1-tcm

RELACIONES ENTRE INGRESOS (VENTAS) Y COSTOS VARIABLES

Ingresos

1+m
Ingresos = CVT (1+m) (en totales); p=V(L+m) (en valores unitarios)

P

CVT = (en totales); v= Tom (en valores unitarios)
+m

COMENTARIOS SOBRE MEZCLAS DE PRODUCTOS
Para el célculo de “cm” debe operarse con mezcla en cantidades fisicas

Para el célculo de “tcm” debe operarse con mezcla en cantidades monetarias de
ingresos (ventas)

Para el calculo de “m” debe operarse con mezcla en cantidades monetarias de costos
variables (compra o produccion)
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17. ANEXO Il — GRAFICO ILUSTRATIVO PARA FINES DOCENTES

Relaciones Costos-Ingresos-Resultados de la Organizacion.

Caso de dos productos, con funciones de demanda lineal
respectivamente, con la presencia de costos fijos directos e indirectos.

y potencial,

Relaciones CIR
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