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X1 CONGRESO INTERNACIONAL DE COSTOS Y GESTION
XXXIl CONGRESO ARGENTINO DE PROFESORES UNIVERSITARIOS DE COSTOS

ABRANGENCIA DA CONTABILIDADE GERENCIAL SEGUNDO OS DOCENTES DE
CONTABILIDADE DE SANTA CATARINA - BRASIL

Tipificaciéon: Conclusiones o avances de proyectos de investigacion
RESUMO

A contabilidade gerencial refere-se ao ramo da contabilidade que tem por objetivo
fornecer informagdes aos gestores acerca do planejamento, execug¢ao e controle das
atividades em organizagdes. Essas informacdes muitas vezes acabam se confundindo
com a abrangéncia de outras areas da contabilidade. Neste sentido, o objetivo deste
estudo é identificar qual a area de abrangéncia da contabilidade gerencial na visdo dos
docentes que atuam nos cursos de Ciéncias Contabeis das Instituicbes de Ensino
Superior (IES) ligadas ao sistema ACAFE (Associagcdo Catarinense das Fundacbes
Educacionais - ACAFE) de Santa Catarina - Brasil. Busca-se também efetuar uma
analise comparativa entre os resultados encontrados com os docentes do estado de
Santa Catarina com um estudo realizado no estado do Parana. A pesquisa justifica-se ao
buscar contribuir para a convergéncia dos temas entendidos como especificos a
contabilidade gerencial. Trata-se de pesquisa descritiva, do tipo de levantamento ou
survey, com abordagem quantitativa. O instrumento de coleta de dados consubstancia-se
de um questionario com perguntas fechadas. A populagdo compreende todos os
docentes dos cursos de Ciéncias Contabeis das 15 IES ligadas ao sistema ACAFE. Com
o retorno dos questionarios, chegou-se a amostra de 40 docentes, que atuam em nove
universidades. Os resultados mostram que na visdo dos docentes pesquisados , as
principais tematicas de abrangéncia da contabilidade gerencial sdo: informagdes
contabeis para tomada de decisdo, custos para avaliagao, controle e tomada de deciséo,
controle gerencial por areas de responsabilidade, avaliagdo de desempenho e lucro
empresarial. Comparando-se os resultados encontrados em Santa Catarina com o estudo
realizado no estado do Parana, constatou-se que as informagdes contabeis para tomada
de decisdo e custos para avaliacdo, controle e tomada de decisdao foram itens
convergentes, considerados como muito importantes. Indicados sem nenhuma
importancia, as convergéncias foram nos itens planejamento e controle na administragéao
publica e implicagdes comportamentais.
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1 INTRODUGAO

A ciéncia contabil como uma metodologia para registrar, acumular, organizar e
interpretar os fenébmenos ocorridos nas entidades, seja ela fisica ou juridica, privada ou
publica, possui uma amplitude grande frente as diversas areas que se inter-relacionam
nesta ciéncia. A contabilidade pode ser dividida em duas grandes areas: a financeira e a
gerencial. Cada uma possui caracteristicas distintas.

Jiambalvo (2002, p. 1) explica que:
a contabilidade financeira enfatiza os conceitos e procedimentos
contabeis que se relacionam a preparacdo de relatérios para
usuarios externos da informacao contabil. Em contrapartida, a
contabilidade gerencial enfatiza os conceitos e os procedimentos
contabeis que sao relevantes a preparacao de relatérios para os
usuarios internos da informacgao contabil.

Atkinson et al. (2000, p.36-37) descrevem que:
a contabilidade é o processo de elaboragdo de demonstrativos
financeiros para propodsitos externos: pessoal externo a
organizagdo, como acionistas, credores e autoridades
governamentais. A contabilidade gerencial é o processo de
produzir informacgao operacional e financeira para funcionarios e
administradores.

De maneira geral, pode-se observar diante do exposto que a distingdo entre a
contabilidade financeira e a gerencial é a destinacdo da informacdo gerada pela
contabilidade, ou seja, usuarios externos (financeira) e internos (gerencial). Embora
existam outros itens que fagam tal distingdo entre ambas as areas, a principal refere-se
aos relatérios produzidos e aos usuarios que se destinam.

Quanto a contabilidade financeira, tém-se as demonstracbes contabeis
amplamente divulgadas e exigidas por 6rgaos reguladores, sendo o balango patrimonial,
a demonstragado do resultado, a demonstracdo das mutagdes do patrimbnio liquido, a
demonstracdo do fluxo de caixa, a demonstragcdo do valor adicionado, bem como as
notas explicativas e o relatério da administracdo, todas exigidas mediante a lei das
sociedades andnimas.

ludicibus (1998, p. 22) expde o seguinte sobre os relatérios fornecidos pela
contabilidade gerencial: “todos os procedimentos contabeis e financeiros ligados a
orgcamento empresarial, a planejamento empresarial, a fornecimentos de informes
contabeis e financeiros para decisdo entre cursos de acgdo alternativos, recaem sem
sombra de divida, no campo da contabilidade gerencial”.

Observa-se do exposto por ludicibus que constam como de atribuicdo a
contabilidade gerencial ndo recaem sobre a contabilidade financeira, sendo tais
informagdes como as citadas anteriormente, que as empresas necessitam para sua
gestao. As empresas estdo em constantes mudangas e, cada vez mais, necessitam de
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informacdes oportunas e tempestivas sobre seu negécio para adequar as suas
operacgoes as novas situacoes.

A contabilidade gerencial (CG) refere-se ao ramo da contabilidade que tem por
objetivo fornecer informagdes aos gestores, para que sejam tomadas decisdes coerentes
e seguras num mundo competitivo como o atual. Essas informacbes atingem diversas
areas, que de fato nos faz questionar quanto a abrangéncia da contabilidade gerencial.

Na citacado efetuada anteriormente de ludicibus, tem-se essa constatagdo. O autor
descreve que no campo da contabilidade gerencial tém-se como exemplo os seguintes
itens: contabilidade de custos, orcamento, planejamento empresarial, decisées do tipo
comprar ou fabricar, substituicdo de equipamentos, aumento ou diminuigdo da producao,
investimentos.

Tais itens muitas vezes sao objeto de estudo de outras areas como, por exemplo,
a contabilidade societaria ou financeira, a contabilidade de custos, a contabilidade
gerencial, a controladoria. Este fato pode ser percebido no momento em que académicos
acabam se deparando com os mesmos temas em disciplinas diferentes do curso de
ciéncias contabeis ou na leitura de livros-textos, ou mesmo professores ao estabelecer
ou elaborar o seu plano de ensino para a disciplina que leciona.

Neste sentido, existem pesquisas na tentativa de identificar estas divergéncias
guanto a abrangéncia da contabilidade gerencial. Exemplo disso € o artigo publicado no
7° Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, de 2007, intitulado: A abrangéncia
da contabilidade gerencial segundo os docentes paranaenses de contabilidade. Neste
artigo, Souza et al. (2007) buscaram identificar, na visdo dos docentes paranaenses, a
abragéncia da contabilidade gerencial, bem como sua comparagdao a um estudo similar
na Nova Zelandia. Com base nesta pesquisa, surgiu o interesse de investigar a
percepcao dos docentes do curso de ciéncias contabeis de Santa Catarina — Brasil.

Assim, diante do exposto efetua-se a seguinte pergunta problema: Quais as areas
de abrangéncia da Contabilidade Gerencial na visdo de professores de ciéncias
contabeis das Instituicbes de Ensino Superior (IES) ligadas ao sistema ACAFE de SC -
Brasil? Neste sentido, o objetivo deste estudo é identificar qual a area de abrangéncia da
contabilidade gerencial na visdo dos docentes que atuam nos cursos de Ciéncias
Contabeis das Instituicbes de Ensino Superior (IES) ligadas ao sistema ACAFE
(Associagao Catarinense das Fundacbes Educacionais - ACAFE) de Santa Catarina -
Brasil.

De forma complementar, busca-se efetuar uma andlise comparativa entre os
resultados encontrados com os docentes do estado de Santa Catarina com um estudo
realizado no estado do Parana. A pesquisa justifica-se ao buscar contribuir numa
convergéncia aos temas entendidos como especificos a contabilidade gerencial, de forma
a poder compara-lo e adiciona-lo a outros estudos ja realizados.

O estudo esta estruturado em quatro se¢des, iniciando com essa introducdo. Na
sequéncia faz-se uma abordagem conceitual acerca da contabilidade gerencial. Na
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sequiéncia descreve-se o0 método e procedimento da pesquisa, seguida pela descrigcao e
analise dos dados. Por fim apresentam-se as conclusdes da pesquisa realizada.

2 ABORDAGENS CONCEITUAIS DA CONTABILIDADE GERENCIAL

A Contabilidade Gerencial tem como objetivo gerar informacgdes relevantes e Uteis
aos gestores, auxiliando-os no processo de planejamento, controle e tomada de decisdes
nas organizacdes. De maneira geral, esta afirmacao é corroborada por diversos autores,
com maior ou menor aprofundamento do conceito, porém na esséncia de que a
contabilidade gerencial auxilia na geracdo de informacbes para tomada de decisbes,
constitui-se numa conceituagao central de todos.

Atkinson et al. (2000, p. 36), definem que “a contabilidade gerencial € o processo
de identificar, mensurar, reportar e analisar informacdes sobre os eventos econémicos
das empresas”. Horngren, Sundem e Stratton (2004, p. 4) consideram que “a
contabilidade gerencial € o processo de identificar, mensurar, acumular, analisar,
preparar, interpretar e comunicar informagdes que auxiliem os gestores a atingir objetivos
organizacionais”.

Horngren (1985, p. 4) aborda a contabilidade gerencial como a contabilidade
administrativa e descreve que ela “se interessa pela cumulagdo, classificagcdo e
interpretacdo de informagdes que ajudem os executivos a atingir objetivos
organizacionais tal como explicita ou implicitamente definidos pela direcao”.

Garrison e Noreen (2001, p. 1) descrevem que “a contabilidade gerencial destina-
se ao fornecimento de informagdes aos gerentes, isto é, pessoas que estdo dentro da
organizagao, que dirigem e controlam as operagdes desta”. Jiambalvo (2002, p. 2) expde
que “a meta da contabilidade gerencial é fornecer informagdes de que eles precisam
[gerentes] para o planejamento, controle e tomada de decisao”.

Outros conceitos e objetivos da contabilidade gerencial de autores internacionais
sdo contemplados no Quadro 1.

FONTES CONCEITOS/OBJETIVOS DA CONTABILIDADE GERENCIAL
Anderson, Processo de identificagdo, mensuragdo, acumulacdo, analise,
Needles e | preparacao, interpretagdo e comunicacdo da informacdo financeira

Cadwell (1989) | usada pelos gestores para planejar, avaliar e controlar dentro da
organizagao para assegurar o apropriado uso e accountability dos seus
recursos.

Lourdeback et | Prover informagbes para dar apoio as necessidades dos gestores
al. (2000) internos da organizagao.

Anthony e | Fornecer informacgbes Uteis para os gestores, que sdo pessoas que

Welsch (1981) | estdo dentro da organizagao.

Hansen e | ldentificar, coletar, mensurar, classificar, e reportar informacdes que

Mowen (1997) | sdo uteis para os gestores no planejamento, controle e processo
decisorio.

Horngren, Medir e reportar as informacdes financeiras e nao financeiras que

Foster e Datar | ajudam os gestores a tomar decisdes, para atingir os objetivos da
(2000) organizacao.

Quadro 1 — Conceitos/objetivos da contabilidade gerencial
Fonte: adaptado de Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2006).
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Frezatti, Aguiar e Guerreiro (2006), de forma objetiva e simples, expdem que “a
contabilidade gerencial, destinada a apoiar o processo decisorio das empresas, volta-se
para a ‘porta para dentro’ da entidade.” Os autores complementam que “nesse sentido,
atende os usuarios internos, os gestores da organizacédo e a demanda por seus artefatos,
que sao mais numerosos que os da contabilidade financeira, dependem de uma
percepcao de custo/beneficio dos gestores”.

ludicibus (1998, p. 22) expbe que:

a contabilidade gerencial, num sentido mais profundo, esta
voltada Unica e exclusivamente para a administracdo da
empresa, procurando suprir informagdes que se encaixem de
maneira valida e efetiva no modelo decisério do administrador.
[...] De maneira geral, portanto, pode—se afirmar que todo
procedimento, técnica, informagao ou relatério contabil feitos “sob
medida” para que a administracdo os utilize na tomada de
decisbes entre alternativas conflitantes, ou na avaliacdo de
desempenho, recai na contabilidade gerencial.

Padoveze (1994, p.24) menciona que “a contabilidade gerencial é relacionada
com o fornecimento de informacbes para administradores, isto €, aqueles que estado
dentro da organizacdo e que sao responsaveis pela direcdo e controle de suas

operacgdes”.

Expostas tais conceituagbes de diversos autores, internacionais e nacionais,
verificam-se pontos em comum relacionados ao conceito/objetivos da contabilidade
gerencial que estao expostas no Quadro 2.

PONTOS

DESCRICAO

Composicao
do processo

Alguns autores expdem com maior ou menor detalhe, porém de forma
geral é identificar, mensurar, acumular, analisar, preparar, interpretar e
comunicar informacdes.

Destinagdo | De forma geral esta direcionada aos usuarios internos. Ha autor que
das detalha: gestores, executivos, gerentes, administradores.

informagdes

Finalidade As expressbes apresentam-se diferentes com propdsitos similares:

tomada de decisdo; auxilio na gestéo; direcdo e controle das operagdes;
auxilio nas fungbes gerenciais; planejamento, controle e tomada de
decisdo; atingir objetivos organizacionais.

Quadro 2 — Pontos comuns dos conceitos de contabilidade gerencial abordados
Fonte: elaboragdo propria.

Verifica-se no Quadro 2, que embora as conceituagbes dos autores sejam
diferenciadas, suas definicdes estdo revestidas de similaridade quanto ao conceito e ao
objetivo da contabilidade gerencial.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Buscou-se delinear essa pesquisa a partir das tipologias de pesquisa definidas
por Raupp e Beuren (2008), no que se refere aos objetivos, a aplicacdo dos
procedimentos e a abordagem do problema.

A presente pesquisa caracteriza-se quanto aos de seus objetivos como uma pesquisa
descritiva, visto que busca descrever as caracteristicas de determinada populacéo,
provendo o pesquisador de informagbes necessarias ao seu estudo. Gil (1991, p. 46)
aponta que “as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou, entédo, o estabelecimento de
relacbes entre variaveis”. Ainda sobre a pesquisa descritiva, Cervo e Bervian (2002, p.
66) afirmam que:

a pesquisa descritiva observa, registra, analisa e correlaciona
fatos ou fenOmenos (variaveis) sem manipula-los. Procura
descobrir, com a precisao possivel, a freqliéncia com que um
fendbmeno ocorre, sua relagdo e conexdao com outros, sua
natureza e caracteristicas.

A pesquisa em questao é descritiva na perspectiva de identificar quais itens tem maior
abrangéncia na Contabilidade Gerencial - CG cuja populagdo sao os docentes
catarinenses dos cursos de ciéncias contabeis das IES do sistema ACAFE.

Ao identificar a pesquisa quanto aos procedimentos, constata-se ser uma pesquisa de
levantamento ou survey. Para Gil (1991, p. 70), pesquisa de levantamento ou survey se
caracteriza:

pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se
deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de
informagdes a um grupo significativo de pessoas acerca do
problema estudado para em seguida, mediante analise
quantitativa, obter as conclusdes correspondentes aos dados
coletados.

Silva (2003, p. 62) afirma que “a pesquisa levantamento ou survey consiste na
coleta de dados referentes a uma dada populagdo com base em amostra selecionada, de
forma clara e direta, dos quais se objetiva saber o comportamento”. Diante do exposto,
entende-se que a presente pesquisa é de levantamento, devido ao fato de investigar
determinada variavel diante dos docentes catarinenses do curso de ciéncias contabeis
das IES do sistema ACAFE.

Por fim, quanto & abordagem, entende-se ser uma pesquisa quantitativa. Richardson
(1989, p. 29) afirma que a abordagem quantitativa:

caracteriza-se pelo emprego da quantificagdo tanto nas
modalidades de coleta de informagdes, quanto no tratamento
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dessas através de técnicas estatisticas, desde as mais simples
como percentual, média, desvio-padrdao, as mais complexas,
como coeficiente de correlagdo, analise de regressao etc.

Pelo fato de utilizar-se da pesquisa de levantamento ou survey, reforga-se o
enquadramento do estudo como uma abordagem quantitativa devido ao fato de se utilizar
da estatistica descritiva para analise e tratamento dos dados colhidos.

A populagao caracteriza-se pelo conjunto de todos os elementos que estdo sob
analise das quais apresentam alguma caracteristica em comum. Desta forma, identificou-
se como a populagdo da pesquisa, os docentes catarinenses do curso de ciéncias
contabeis das IES do sistema ACAFE. Para tanto, efetuou-se contato com os
coordenadores dos cursos de ciéncias contabeis das 15 IES por meio eletrénico.

Solicitou-se que os mesmos encaminhassem o e-mail enviado com o questionario
anexado a todos os professores do curso de ciéncias contabeis, ou seja, os sujeitos da
pesquisa, independente de serem ou nao professores da disciplina de contabilidade
gerencial. Dessa forma, ndo se obteve o nimero que compde o quadro de docentes do
curso de ciéncias contabeis dessas IES e sim uma amostra dessa populagdo na medida
em que os questionarios retornaram.

Portanto, da populacdo apresentada, obteve-se uma amostra por acessibilidade
de 40 docentes que responderam ao questionario enviado. Como instrumento de coleta
de dados foi escolhido o questionario. Martins e Theodphilo (2007, p. 90) fazem a seguinte
mencao sobre o questionario:

O questionario € um importante e popular instrumento de coleta
de dados para uma pesquisa social. Trata-se de um conjunto
ordenado e consistente de perguntas a respeito de variaveis e
situacbes que se deseja medir ou descrever. O questionario é
encaminhado para potenciais informantes, selecionados
previamente, tendo que ser respondido por escrito e, geralmente,
sem presenca do pesquisador.

Com o questionario foi enviada uma explicagdo da natureza da pesquisa, sua
importancia e a necessidade de se obter a resposta ao mesmo. O intuito foi de despertar
interesse nos respondentes para que efetuassem o preenchimento e retornassem os
questionarios.

O questionario foi estruturado com perguntas fechadas extraido da pesquisa “A
abrangéncia da contabilidade gerencial segundo os docentes paranaenses de
contabilidade” de Souza et al (2007) apresentado no 7° Congresso USP de Controladoria
e Contabilidade. Verificou-se na pesquisa citada que o questionario foi estruturado com
itens selecionados com base em varios livros-textos sobre contabilidade gerencial.
Também o artigo descreve a aplicacdo de pré-teste com 03 professores para entao
chegar aos itens constantes no questionario.

Na etapa seguinte, durante o aguardo do retorno dos questionarios, efetuou-se a
inclusdo das perguntas do questionario na planilha eletrénica excel. Na medida em que
0s questionarios retornavam, as respostas dadas pelos respondentes eram digitadas na
planilha eletrénica excel, para em seguida, iniciar a analise e interpretacdo dos dados da
pesquisa. Com os 40 questionarios recebidos, passou-se a efetuar as tabulagbes. As
tabulagdes ocorreram de forma aleatdria, atribuindo um nimero de 1 a 40 para que nao
houvesse possibilidades de identificagdo dos sujeitos da pesquisa.
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Ainda que se tenha procurado revestir a analise e interpretacao dos dados e os
procedimentos metodolégicos empregados dentro de um rigor necessario, expressa-se
algumas limitagbes encontradas. Quanto a representatividade, foram considerados nesta
pesquisa, apenas os docentes que responderam ao questionario, desconhecendo assim
0 numero total ou populagao.

O fato de depender da disponibilidade desses docentes em responder aos
questionarios enviados, bem como a forma com que esses profissionais interpretaram
tais questionamentos, a subjetividade que possa ter ocorrido e a intensidade com que as
respostas foram dadas, também representa uma limitacdo deste estudo. Percebeu-se
também que o fato de ndo proporcionar nenhuma pergunta aberta aos respondentes,
pode ter limitado o poder de expressédo desses respondentes.

4 DESCRIGAO E ANALISE DOS DADOS

Esta secdo aborda a descricdo e a analise dos dados obtidos na pesquisa e
apresenta-se dividido em dois tépicos. O primeiro faz uma analise dos dados referente a
classificacdo das areas abrangidas pela contabilidade gerencial na opinidao dos docentes
do curso de ciéncias contabeis que atuam nas IES do sistema ACAFE. No segundo
tépico, efetua-se uma analise de convergéncia entre a pesquisa realizada com os
docentes de Santa Catarina versus os docentes do Parana.

4.1 Classificacdo das areas de abrangéncia da contabilidade gerencial pelos professores
das IES do Sistema ACAFE-SC

Inicialmente efetuou-se a tabulagdo dos dados efetuando-se a distribuicdo dos
respondentes por universidade e titulagdo, demonstrados na Tabela 1.

Tabela 1 — Distribui¢cao dos respondentes por universidades e por titulaciao

Tempo de

docéncia
UNIVERSIDADE |Especialistas | Mestres |Doutores |Total |% (anos)
FURB 1 11 2 14 35% 15,9
UNC 1 1 3% 14,0
UNERJ 1 1 3% 6,0
UNESC 10 10 25% 4,6
UNIFEBE 3 1 4 10% 8,8
UNISUL 1 1 2 5% 16,5
UNIVALI 3 3 8% 9,3
UNOCHAPECO 1 1 3% 11,0
UNOESC 3 1 4 10% 5,9
TOTAIS 16 21 3 40 100% [10,5

Fonte: elaboragao propria.

Verifica-se na Tabela 1 que das 15 IES vinculadas ao sistema ACAFE, 9
participaram da pesquisa mediante retorno dos questionarios. Das IES participantes,
destaca-se a FURB e a UNESC, com 35% e 25% respectivamente, do total de
respondentes. Observa-se que 60,0% dos respondentes possuem a titulacdo de mestre
ou doutor, o que demonstra alto nivel de titulacdo dos respondentes. Além disto, verifica-
se que o tempo médio de docéncia dos respondentes é de 10,5 anos. Com base nas
titulagcbes apresentadas, bem como no tempo de docéncia dos respondentes, a amostra
apresenta um bom nivel de conhecimento acerca do assunto.
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Na seqliéncia, na Tabela 2, tém-se os pontos escolhidos para compor o
questionario da pesquisa. Ressalta-se que o questionario foi replicado da pesquisa “A
abrangéncia da contabilidade gerencial segundo os docentes paranaenses de
contabilidade”, apresentado no 7° Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, de
2007. O questionario foi encaminhado aos professores e solicitado que os mesmos
atribuissem a cada ponto uma nota de 0 a 5 conforme o grau de importancia em relacao
a abrangéncia da contabilidade gerencial. A escala apresentada aos professores foi: 0
considera-se fora do campo de abrangéncia da CG, 1 apresenta nenhuma importancia; 2
apresenta pouca importancia; 3 apresenta uma importancia média; 4 apresenta-se
importante no campo de abrangéncia da CG e 5 muito importante.

Tabela 2 — Areas de abrangéncia da contabilidade gerencial

AREAS DE ABRANGENCIA DA CONTABILIDADE | Grau de importancia
GERENCIAL

Andlise de investimento 0 |1 12 |3 |4 |5
Analise de rentabilidade de clientes 0 |1 12 |3 |4 |5
Analise diferencial ou analises de variancia 0 |1 12 |3 |4 |5
Avaliacdo de desempenho 0 [1 12 |3 |4 |5
Avaliacao de patrimbnio 0 |1 12 |3 |4 |5
Balanced Scorecard — BSC 0 |1 12 |3 |4 |5
Controle gerencial por areas de responsabilidade 0 |1 12 |3 |4 |5
Custeio Baseado em Atividades (ABC) 0|1 12 |3 |4 |5
Custo-Padrao e Analise das Variagbes = Custos para Controle |0 |1 (2 |3 |4 |5
Custos para avaliacao, controle e tomada de decisao 0|1 |2 |3 |4 |5
Efeitos inflacionarios na Empresa 0 |1 12 |3 |4 |5
Elaboracédo dos demonstrativos contabeis 0 |1 12 |3 |4 |5
Formacgao do Preco de Venda 0 |1 12 |3 |4 |5
Gerenciamento da Qualidade, Tecnologias e Conceitos de |0

Administragao de Producéao 1 (2 |3 |4 |5
Gestao de Fluxos de Caixa 0 |1 12 |3 |4 |5
Implicagbdes comportamentais 0 |1 12 |3 |4 |5
Informacbes contabeis para tomada de decisao 0|1 |2 |3 |4 |5
Logistica Empresarial 0 |1 |2 |3 |4 |5
Lucro empresarial 0 |1 12 |3 |4 |5
Orgamento de capitais 0 |1 12 |3 |4 |5
Orgamento operacional 0 |1 12 |3 |4 |5
Planejamento (estratégico, tatico e operacional) 0 [1 12 |3 |4 |5
Planejamento e controle na administragao publica 0|1 |2 |3 |4 |5
Planejamento e controle tributario 0 |1 12 |3 |4 |5
Preco de transferéncia 0 |1 12 |3 |4 |5
Projecdes orcamentarias 0 |1 12 |3 |4 |5
Relagao / Analise custo-volume lucro 0|1 |2 |3 |4 |5
Sistemas informatizados (ERPs) 0 |1 |2 |3 |4 |5
Técnicas de contabilidade gerencial estratégica 0 |1 12 |3 |4 |5
Técnicas de custeio 0 |1 12 |3 |4 |5
Teoria das Restricbes - TOC 0|1 |2 |3 |4 |5

Fonte: Souza et. al (2007).

Ressalta-se que o questionario foi encaminhado na proposta de ser um
questionario com perguntas fechadas, conforme ja exposto e sem nenhuma pergunta
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aberta. Os autores do artigo que serviram de base para replicagdo desta pesquisa,
relatam que de forma proposital foi incluido no questionario uma alternativa que em
linhas gerais ndo tem nada a ver com a CG, a linha de elaboragédo dos demonstrativos
contabeis, por entender que ¢é funcao especifica da Contabilidade Financeira, com
intuito de identificar respostas irrefletidas, que seriam descartadas. Posteriormente, os
autores tendo examinado os casos em que se atribuiu importancia a esse item, os
mesmos entenderam de que os respondentes podem ter interpretado que a elaboracgao
de demonstrativos contabeis também faz parte da CG quando tém finalidades gerenciais,
como é o caso da Demonstracdo de Resultado do Exercicio sob o enfoque do custeio
variavel.

Depois de efetuada a tabulagdo dos dados, calculou-se a pontuacdo média dada
pelos respondentes a cada ponto solicitado no questionario exposto na Tabela 3.

Tabela 3 — Classificagdao das areas abrangidas da contabilidade gerencial pelas IES
do sistema ACAFE segundo a pontuagdo média

PONTUACAO

ORDEM | AREAS DE ABRANGENCIA DA CONTABILIDADE GERENCIAL | MEDIA

1° Informacgdes contabeis para tomada de decisao 4,79
2° Custos para avaliacio, controle e tomada de decisao 4,58
3° Controle gerencial por areas de responsabilidade 4,39
4° Avaliagdo de desempenho 4,34
5° Lucro empresarial 4,34
6° Técnicas de contabilidade gerencial estratégica 4,32
7° Custo-Padrao e Analise das Variagdes = Custos para Controle 4,29
8° Orgamento operacional 4,16
9° Projecbes orcamentarias 4,13
10° Relagao / Analise custo-volume lucro 411
11° Gestao de Fluxos de Caixa 4,03
12° Planejamento (estratégico, tatico e operacional) 4,03
13° Orcamento de capitais 4,00
14° Analise de investimento 3,97
15° Planejamento e controle tributario 3,97
16° Formacéo do Precgo de Venda 3,95
17° Técnicas de custeio 3,82
18° Balanced Scorecard — BSC 3,76
19° Sistemas informatizados (ERPs) 3,74
20° Custeio Baseado em Atividades (ABC) 3,68
21° Avaliacao de patrimdnio 3,66
22° Analise de rentabilidade de clientes 3,63
23° Elaboragdo dos demonstrativos contabeis 3,42
24° Preco de transferéncia 3,16
25° Teoria das Restricdbes — TOC 3,13
26° Analise diferencial ou analises de variancia 3,11
27° Efeitos inflacionarios na Empresa 3,11
28° Planejamento e controle na administragdo publica 3,11
29° Gerenciamento da Qualidade, Tecnologias e Conceitos de

Administragdo de Produgéo 3,05

30° Logistica Empresarial 2,95
31° Implicacbes comportamentais 2,71

Fonte: elaboragao propria.
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Depois de atribuida a média das notas a cada ponto, efetuou-se também a média
das notas das 31 opgdes constantes no questionario, bem como o calculo do desvio
padrdo — DP, para atribuir os mesmos conceitos da escala de nenhuma importancia a
muito importante.

A média das pontuacbes das notas dadas pelos docentes do curso de ciéncias
contabeis das IES do sistema ACAFE foi de 3,79 e o desvio padrao foi de 0,53, conforme
exposto na Tabela 4.

Tabela 4 — Escala de classificagao de importancia das IES do sistema ACAFE-SC

CLASSIFICACAO CRITERIO
Muito importante Além de 1 DP acima da média | > 4,32

Entre a média e 1 DP acima da
Importante média >3,79e<4,32
Importancia média =3,79 =3,79

Entre a média e 1 DP abaixo da
Pouca importancia média <3,79 e > 3,26
Nenhuma importancia Além de 1 DP abaixo da média |< 3,26

Fonte: elaboragao propria.
Com a escala apresentada na Tabela 4, foi entao possivel classificar as areas de

abrangéncia da contabilidade gerencial como demonstrado na Tabela 5.

Tabela 5 — Classificagdao das areas abrangidas da contabilidade gerencial pelas IES
do sistema ACAFE-SC segundo a escala de importancia

AREAS DE ABRANGENCIA DA CONTABILIDADE [PONTUACAO MEDIA E
GERENCIAL CLASSIFICACAO
Muito
Informacbes contabeis para tomada de decisao 4,79 |importante
Muito
Custos para avaliagio, controle e tomada de decisao 4,58 |importante
Muito
Controle gerencial por areas de responsabilidade 4,39 |importante
Muito
Avaliacdo de desempenho 4,34 |importante
Muito
Lucro empresarial 4,34 |importante
Técnicas de contabilidade gerencial estratégica 4,32 |Importante
Custo-Padrdao e Analise das Variagdes = Custos para
Controle 4,29 |Importante
Orgamento operacional 4,16 |Importante
Projecbes orcamentarias 4,13 |Importante
Relagao / Analise custo-volume lucro 4,11 |Importante
Gestao de Fluxos de Caixa 4,03 |Importante
Planejamento (estratégico, tatico e operacional) 4,03 |Importante
Orgamento de capitais 4,00 |Importante
Analise de investimento 3,97 |Importante
Planejamento e controle tributario 3,97 |Importante
Formacgao do Preco de Venda 3,95 |Importante
Técnicas de custeio 3,82 | Importante
Balanced Scorecard - BSC 3,76 |Pouca
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importancia
Pouca
Sistemas informatizados (ERPs) 3,74 |importancia
Pouca
Custeio Baseado em Atividades (ABC) 3,68 |importancia
Pouca
Avaliacdo de patrimbnio 3,66 |importancia
Pouca
Andlise de rentabilidade de clientes 3,63 |importancia
Pouca
Elaboragédo dos demonstrativos contabeis 3,42 |importancia
Nenhuma
Preco de transferéncia 3,16 |importancia
Nenhuma
Teoria das Restrigcdes - TOC 3,13 |importancia
Nenhuma
Analise diferencial ou analises de variancia 3,11 |importancia
Nenhuma
Efeitos inflacionarios na Empresa 3,11 |importéncia
Nenhuma
Planejamento e controle na administragcao publica 3,11 |importancia
Gerenciamento da Qualidade, Tecnologias e Conceitos de Nenhuma
Administracdo de Produgéo 3,05 importancia
Nenhuma
Logistica Empresarial 2,95 |importancia
Nenhuma
Implicagbdes comportamentais 2,71 |importéncia

Fonte: elaboragao propria.

Destaca-se na Tabela 5 que existe convergéncia dos pontos classificados como
muito importante e importante com os pontos apresentados em livros-textos, com
destaque para as informacgdes contabeis para tomada de decisdo; custos para avaliagao,
controle e tomada de decisdo; controle gerencial por areas de responsabilidade;
avaliacdo de desempenho e lucro empresarial. Nestes pontos destacados, verifica-se que
ha custos para avaliagdo, controle e tomada de decisdao que em determinado momento
pode ser questionado por fazer parte da disciplina de custos e analise de custos.

Se tal anadlise se estender aos pontos classificados como importante, tém-se
novamente tépicos abordados em disciplinas de custos e analise de custos como: Custo-
Padrao e Analise das Variacbes = Custos para Controle; Relacdo/Analise custo-volume
lucro e técnicas de custeio. Ainda observando-se nesta o6tica, tém-se pontos como
orgcamento operacional e orcamento de capitais, planejamento (estratégico, tatico e
operacional) sendo atribuidos na disciplina de controladoria.

Nesta analise verificou-se também a pontuagao dos respondentes separados por
titulacdo de mestre e doutor comparativamente ao resultado do total da amostra. Nesta
analise verificaram-se as seguintes divergéncias nos seguintes pontos: para os mestres e
doutores, os itens gestdo do “fluxo de caixa; planejamento (estratégico, tatico e
operacional); analise de investimentos; planejamento e controle tributario; técnicas de
custeio”; todos foram classificados como pouca importancia, enquanto em relagao ao
resultado da amostra total, estes foram classificados como importantes.
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Outras divergéncias foram constatadas nos itens “avaliagdo patrimonial”
considerados importantes para os mestres e doutores e de pouca importancia para a
amostra. Também o item “elaboracdo das demonstracdes contabeis” apresentou-se com
nenhuma importancia aos mestres e doutores e pouca importancia na amostra obtida.
Verifica-se assim que entre os docentes de ciéncias contabeis das IES vinculadas a
ACAFE, nao existe unanimidade relacionada a abrangéncia da contabilidade gerencial,
porém verifica-se que existem alguns tépicos considerados certos nesta area, que sao os
17 primeiros itens listados na Tabela 5.

Na sequéncia, buscou-se fazer a comparacdo entre os resultados obtidos
relacionados a area de abrangéncia da Contabilidade Gerencial com os docentes de
Santa Catarina versus os docentes do estado do Parana.

4.2 Comparagao da classificacdo das areas abrangidas pela CG na visao das IES de
Santa Catarina versus Parana

Neste tépico buscou-se demonstrar a classificacdo obtida no estudo realizado
estado do Parana, demonstrado na Tabela 6, para na sequéncia efetuar tal comparagao
com o estudo realizado em Santa Catarina.

Tabela 6 - Classificagao das areas abrangidas pela contabilidade gerencial
segundo pesquisa realizada no Parana

AREAS DE ABRANGENCIA DA CONTABILIDADE [PONTUAGAO MEDIA E
GERENCIAL CLASSIFICACAO
Muito
Informacgdes contabeis para tomada de decisao 4,67 |importante
Muito
Custos para avaliagdo, controle e tomada de decisao 4,63 | importante
Muito
Relagao / Analise custo-volume lucro 4,54 | importante
Muito
Técnicas de contabilidade gerencial estratégica 4,43 |importante
Muito
Avaliacdo de desempenho 4,38 | importante
Orcamento operacional 4,31 | Importante
Gestao de Fluxos de Caixa 4,28 | Importante
Controle gerencial por areas de responsabilidade 4,25 | Importante
Projecbes orcamentarias 4,23 | Importante
Planejamento (estratégico, tatico e operacional) 4,22 | Importante
Custo-Padrdao e Analise das Variagdes = Custos para
Controle 4,17 | Importante
Analise de investimento 4,06 | Importante
Formacao do Preco de Venda 3,99 | Importante
Orgcamento de capitais 3,94 | Importante
Analise de rentabilidade de clientes 3,85 | Importante
Balanced Scorecard — BSC 3,83 | Importante
Pouca
Custeio Baseado em Atividades (ABC) 3,77 |importancia
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Pouca
Sistemas informatizados (ERPs) 3,73 | importancia
Pouca
Teoria das Restrigbes — TOC 3,73 | importancia
Pouca
Lucro empresarial 3,72 | importancia
Pouca
Preco de transferéncia 3,69 | importancia
Pouca
Analise diferencial ou analises de variancia 3,63 | importancia
Pouca
Técnicas de custeio 3,62 | importancia
Pouca
Efeitos inflacionarios na Empresa 3,46 | importancia
Gerenciamento da Qualidade, Tecnologias e Conceitos de Pouca
Administragcdo de Producéo 3,34 | importancia
Pouca
Logistica Empresarial 3,32 | importancia
Nenhuma
Planejamento e controle tributario 3,15 | importancia
Nenhuma
Avaliacao de patrimbnio 3,06 | importancia
Nenhuma
Implicagbdes comportamentais 2,70 |importancia
Nenhuma
Elaboragio dos demonstrativos contabeis 2,60 | importancia
Nenhuma
Planejamento e controle na administragao publica 2,60 | importancia

Fonte: Souza et al (2007).

Esta classificacdo exposta na Tabela 6 foi destacada da pesquisa efetuada com
docentes no Estado do Parana, que serve como base de comparacdo a pesquisa
realizada em Santa Catarina.

Tabela 7 — Comparacao da classificagdo das areas da contabilidade gerencial
abrangidas segundo pesquisa realizada em Santa Catarina versus

Parana

AREAS DE ABRANGENCIA DAPONTUAGCAO MEDIA E CLASSIFICAGAO

CONTABILIDADE GERENCIAL Santa Catarina Parana

Informacgbes contabeis para tomada de Muito Muito

deciséao 4,79 |importante 4,67 |importante 1

Custos para avaliagao, controle e tomada Muito Muito

de deciséo 4,58 |importante 4,63 |importante 1

Controle gerencial por areas de Muito

responsabilidade 4,39 |importante  |4,25 |Importante |2
Muito Muito

Avaliagdo de desempenho 4,34 |importante 4,38 |importante 1
Muito Pouca

Lucro empresarial 4,34 |importante 3,72 |importancia |3

Técnicas de contabilidade gerencial Muito

estratégica 4,32 |Importante 4,43 |importante 2
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Custo-Padrao e Analise das Variagcbes =

Custos para Controle 4,29 |Importante 4,17 |Importante
Orgamento operacional 4,16 |Importante 4,31 |Importante
Proje¢des orgamentarias 4,13 |Importante 4,23 |Importante
Muito
Relagao / Analise custo-volume lucro 4,11 |Importante 4,54 |importante
Gestao de Fluxos de Caixa 4,03 |Importante 4,28 |Importante
Planejamento  (estratégico, tatico e
operacional) 4,03 |Importante 4,22 |Importante
Orgamento de capitais 4,00 |Importante 3,94 |Importante
Analise de investimento 3,97 |Importante 4,06 |Importante
Nenhuma
Planejamento e controle tributario 3,97 |lmportante [3,15 |importancia
Formacéo do Preco de Venda 3,95 |Importante 3,99 |Importante
Pouca
Técnicas de custeio 3,82 |Importante 3,62 |importancia
Pouca
Balanced Scorecard — BSC 3,76 |importancia |[3,83 |Importante
Pouca Pouca
Sistemas informatizados (ERPs) 3,74 |importancia 3,73 |importancia
Pouca Pouca
Custeio Baseado em Atividades (ABC)  [3,68 |importancia |[3,77 |importancia
Pouca Nenhuma
Avaliacdo de patrimdnio 3,66 |importdncia [3,06 |importancia
Pouca
Andlise de rentabilidade de clientes 3,63 |importancia |[3,85 |Importante
Pouca Nenhuma
Elaboracdo dos demonstrativos contabeis |3,42 |importancia |2,6 importancia
Nenhuma Pouca
Preco de transferéncia 3,16 |importancia |[3,69 |importancia
Nenhuma Pouca
Teoria das Restrigdes — TOC 3,13 |importancia |[3,73 |importancia
Analise diferencial ou andlises de Nenhuma Pouca
variancia 3,11 |importancia |3,63 |importancia
Nenhuma Pouca
Efeitos inflacionarios na Empresa 3,11 |importancia [3,46 |importancia
Planejamento e controle na administragéao Nenhuma Nenhuma
publica 3,11 |importancia |2,6 importancia
Gerenciamento da Qualidade,
Tecnologias e Conceitos de Nenhuma Pouca
Administracao de Producéao 3,05 |importdncia [3,34 |importancia
Nenhuma Pouca
Logistica Empresarial 2,95 |importdncia [3,32 |importancia
Nenhuma Nenhuma
Implicagbes comportamentais 2,71 Jimportancia |2,7 importancia

Legenda:
1 - Convergéncias

2 - Divergéncias muito importante e importante
3 -|Divergéncia muito importante para pouca importancia
4 - Divergéncia importante e nenhuma importancia

5 - Divergéncias importante e pouca importancia

6 - Divergéncias pouca importancia e nenhuma importancia
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Fonte: elaboragdo propria.

Dos 33 itens elencados para analise, 14 apresentaram convergéncia entre as
duas pesquisas, ou seja 42,4%. Conforme exposto na Tabela 7, os demais 57,6%
apresentaram algumas divergéncias entre os dois grupos. Para facilitar a descrigao,
intitulou-se grupo 1 a pesquisa em Santa Catarina e de grupo 2 a pesquisa efetuada no
Parana.

Ocorreram 3 divergéncias entre a classificacdo de muito importante para
importante, ou vice-versa entre o dois grupos. Enquanto no grupo 1 foi classificado o
controle gerencial por areas de responsabilidade como muito importante, o grupo 2
classificou como importante. Por outro lado, o grupo 1 classificou Técnicas de
contabilidade gerencial estratégica; Relagdo e Analise de custo-volume-lucro como
importante, o grupo 2 o classificou como importante.

Ocorreu somente uma divergéncia de classificagdo de muito importante para
pouca importancia, no item lucro empresarial. O grupo 1 classificou como muito
importante e o grupo 2 somente com pouca importancia. Outra Unica divergéncia de
classificagcao foi de importante, para o grupo 1 e de nenhuma importancia para o grupo 2,
relacionado ao item planejamento e controle tributario.

Trés divergéncias ocorreram da classificacdo importante e pouca importancia. O
grupo 1 classificou como importante o item técnicas de custeio e o grupo 2 com pouca
importancia. O contrario ocorreu nos itens Balanced Scorecard e analise de rentabilidade
de clientes que para o grupo 1 foi de pouca importancia e o grupo 2 classificou como
importante.

Por fim, tem-se a diferenca de classificacdo de itens nos conceitos pouca
importancia e nenhuma importancia, ocorridas em 8 itens. O grupo 1 classificou como
pouca importancia a avaliagdo de patrimbnio e o item elaboragdo dos demonstrativos
contabeis, classificados como nenhuma importancia para o grupo 2. O contrario ocorreu
nos itens preco de transferéncia; teoria das restricbes; Anadlise diferencial ou analises de
variancia; efeitos inflacionarios na empresa; gerenciamento da qualidade, tecnologias e
conceitos de administracdo de produgdo; logistica empresarial classificados como
nenhuma importancia para o grupo 1 e como pouca importancia ao grupo 2.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A contabilidade gerencial tem por objetivo prover os gestores de informagdes que
os auxiliem no planejamento, controle e tomada de decisdes. Analisado diversos autores,
verificou-se conceitos diferenciados sobre a contabilidade gerencial, porém todos
revestidos de similaridade quanto ao conceito e ao objetivo da contabilidade gerencial.

Trés pontos foram identificados como comuns ao conceito de contabilidade
gerencial, sendo quanto a composi¢cdo do processo, a destinagdo das informacdes e a
finalidade. Quanto a composigédo do processo, alguns autores expdem com maior ou
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menor detalhe, porém de forma geral é identificar, mensurar, acumular, analisar,
preparar, interpretar e comunicar informacgoes.

Outro ponto, a destinagao das informagdes, de forma geral esta direcionada aos
usuarios internos. Ha autor que detalha: gestores, executivos, gerentes, administradores.
Quanto a finalidade, as expressbes apresentam-se diferentes com propdsitos similares:
tomada de decisdo; auxilio na gestédo; direcdo e controle das operagdes; auxilio nas
funcdes gerenciais; planejamento, controle e tomada de decisdo; atingir objetivos
organizacionais.

Na contabilidade gerencial, as informagdes geradas por ela atingem e interagem
com diversas areas, que de fato nos faz questionar quanto a abrangéncia da
contabilidade gerencial. Nesta perspectiva, o objetivo do presente trabalho foi identificar
qual a area de abrangéncia da contabilidade gerencial na visdo dos docentes
catarinenses do curso de ciéncias contabeis das IES ligados ao sistema ACAFE — SC.

Diante do objetivo proposto no presente estudo, constatou-se na visdo dos
docentes catarinenses do curso de Ciéncias Contabeis das IES ligados ao sistema
ACAFE — SC que: informacodes contabeis para tomada de decisdo, custos para avaliagao,
controle e tomada de decisdo, controle gerencial por areas de responsabilidade,
avaliagdo de desempenho e lucro empresarial, foram itens considerados muito
importantes na abrangéncia da contabilidade gerencial.

Por outro lado, precgo de transferéncia; teoria das restri¢gdes; analise diferencial ou
anadlise de variancia; efeitos inflacionarios; planejamento e controle na administragédo
publica; gerenciamento da qualidade, tecnologia e conceitos de administracdo de
producao; logistica empresarial, implicagdes comportamentais; foram considerados sem
nenhuma importancia.

Ao comparar os resultados do presente estudo com o realizado no estado do
Parana, constatou-se que as informagdes contabeis para tomada de decisdo e custos
para avaliagdo, controle e tomada de decisdo foram itens convergentes, considerados
como muito importantes. Como sem nenhuma importancia as convergéncias foram nos
itens Planejamento e controle na administragao publica e Implicagdes comportamentais.

Perceberam-se divergéncias entre os grupos, porém somente entre um nivel e
outro, ou seja, de muito importante para importante, de importante para pouca
importancia e de pouca importancia para sem nenhuma importancia. A maior divergéncia
foi no item planejamento e controle tributario, que para os docentes catarinenses é
considerado importante e para os paranaenses sem nenhuma importancia.

Verificou-se que mesmo efetuada a pesquisa no meio académico, entre os
docentes catarinenses ndao ha um consenso nos itens que devem constar na area de
abrangéncia da contabilidade gerencial.
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Com base nesta pesquisa, delimitadas as IES de Santa Catarina ligadas ao
sistema ACAFE, recomenda-se a realizagdo de outros estudos, privilegiando aspectos
nao tratados neste trabalho, tais como:

a) ampliar a investigagao a universidades de outros Estados a fim de conhecer a
realidade destes, verificando as convergéncias destes com esta pesquisa e
aumentando assim a base de dados para analise;

b) com uma base de dados ampliada, utilizar-se de outro métodos quantitativos
que possibilitem fazer outras relacbes de andlise, como a classificacido
atribuida e o grau de formagao, tempo que leciona, se leciona, lecionou ou
nunca lecionou a disciplina de contabilidade gerencial, etc;

c) aplicar tal metodologia de pesquisa aos estudantes dos programas de poés-
graduagao de mestrado e doutorado do Brasil;

d) fazer uma analise das ementas curriculares dos cursos de ciéncias contabeis
e verificar a abrangéncia da contabilidade gerencial no ensino brasileiro.
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